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Uber dieses Buch

Diese Buch bietet eine Einfihrung in den E-Mail-Client Software-Support fiir SCOoffice™ Mail Server,
einen auf3erst zuverlassigen, skalierbaren Messaging-Server, der auf den Plattformen Caldera®
OpenLinux®, Open UNIX® und Red Hat® Linux® lauft. Es ist flir Benutzer von E-Mail-Client
Software gedacht.

Der Inhalt dieses Buchs sollte im Allgemeinen auf den 8€i0eMail ServerPreferences Manager
Hilfe-Bildschirmen durchgelesen werden. Das heil3t, wenn Siéldigf im Preferences Manager

klicken, sehen Sie eines der Kapitel oder einen der Abschnitte dieses Buchs, das/der die nétigen
Hintergundinformationen liefern soll, um lhre SGfficeMail Server Voreinstellungen zu verwalten. Sie
kdnnen den Links in jedem Abschnitt folgen, um das Inhaltsverzeichnis und weitere Themen
anzuzeigen. Ihr E-Mail-Administrator kann lhnen dieses Buch auch im HTML- oder PDF-Format zur
Verflgung stellen.



Uber dieses Buch



Kapitel 1. Uber den SCOoffice Mail Server

Was ist ein Messenging-Server und was kann ich damit
anfangen?

In den meisten Fallen miissen Sie die Details Ihres Mail-Delivery-Systems nicht kennen. Trotzdem ist es
nitzlich, den Unterschied zwisch&aMail-Clientsund E-Mail-Servernzu verstehen. E-Mail-Client

bezieht sich normalerweise auf die Software, die Sie einsetzen, um Ihre E-Mail-Nachrichten zu
empfangen, zu lesen, zu verfassen und zu senden. Er kann aul3erdem Funktionen wie Adressbiicher und
Verteilerlistenflr E-Mails enthalten. Diese Produktivitdtsmerkmale zeichnen normalerweise perséonliche
Informationen auf und speichern sie auf lhrem PC.

Ein E-Mail-Server ist ein Computer, der die Verteilung und Speicherung von E-Mail-Nachrichten
verwaltet. AuR3er fir das Verwalten der E-Mail-Verteilung kdnnen E-Mail-Server auch eingesetzt

werden, um Informationen fir Produktivititsmerkmale zu speichern. Die auf einem Server gespeicherten
Informationen kdnnen automatisch von vielen Benutzern in einem Netzwerk gemeinsam genutzt werden.
Zum Beispiel konnte jeder in einem kleinen Unternehmen (mit bis zu 2500 E-Mail-Benutzern) mit

einem installierten SC@ificeMail Server auf alle privaten Telefonnummern der Benutzer in derselben
Datenbank zugreifen, die auch der E-Mail-Server verwendet. Diese Informationen einzeln zu sammeln
und sie den anderen mitzuteilen, wirde erheblich l[Anger dauern.

Der SCfficeMail Server ermdglicht es Benutzern von E-Mail-Clients auf Informationen und
Funktionen auf dem Server Uber die grafische Benutzeroberflactirefesences Manager
zuzugreifen.

Verwenden des Preferences Manager

Der Preferences Manageiist ein Programm, das in lhrem Internet-Browser (wie z. B. Internet Explorer,
Netscape Communicator und vielen anderen) lauft und Zugriff auf gemeinsam verwendete
Informationen bietet, die auf dem S©GfficeMail Server gespeichert sind. Sie wiirden es gelegentlich fir
Dienste nutzen, die Ihre E-Mail-Client Software nicht zur Verfligung stellt, wie in den folgenden
Abschnitten beschrieben:



Kapitel 1. Uber den SCOoffice Mail Server

- Kapitel 3 “Beim Preferences Manager anmelden”

- Kapitel 4 “Profil verwalten”

« Kapitel 5 “Junk-E-Mails vermeiden”

- Kapitel 6 “E-Mail-Nachrichten zu einem anderen Konto weiterleiten”
- Kapitel 7 “Abwesenheitshinweis einrichten”

« Kapitel 8 “SCOoffice Mail Server Kennwort &ndern”

- Kapitel 9 “Andere SCOoffice Mail Server Benutzer anzeigen”

- Kapitel 10 “E-Mail-Aliase verwalten”

lhr E-Mail-Administrator

Ein E-Mail-Administratorist die Person, die fur die Verwaltung der E-Mail-Konten verantwortlich ist
und sicherstellt, dass eingehende E-Mails richtig zugestellt werden. Seine Aufgaben umfassen
normalerweise:

« das Erstellen lhres E-Mail-Kontos.
- das Unterweisen uber den Gebrauch lhrer E-Mail-Software.
- das Antworten auf Ihre Fragen und das Losen von E-Mail-Problemen.

« der Schutz lhres E-Mail-Kontos gegen unaufgefordert zugesandte E-8p#s)und Viren.

In einer SC@fficeMail Server Umgebung ist es der E-Mail-Administrator, der es Ihnen ermdglicht, auf
denPreferences Managerzuzugreifen und die gemeinsam genutzten 8ffiGeMail Server
Informationen und Fahigkeiten zu verwenden.

Der E-Mail-Administrator legt auRerdem folgende Grundsétze fest:

- wo empfangene Nachrichten gespeichert werden. Wahrscheinlich kann Ihre E-Mail-Client Software
zum Beispiel so konfiguriert werden, dass entweder Nachrichten auf dem E-Mail-Server (einem
IMAP-Server) gelesen und gespeichert werden, oder dass die Nachrichten auf Ihren
Desktop-Computer (einen POP-Server) heruntergeladen und gespeichert werden.
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Kapitel 1. Uber den SCOoffice Mail Server

Postfach- und Ordneranteile; d. h. die Menge an Nachrichtendaten, die Sie auf deffiGD(@il
Server behalten dirfen.

GroRe und Art von Anhéngen.
Nachrichtenweiterleitung und Abwesenheitsvoreinstellungen.
Voreinstellungen fir den E-Mail-Alias.

Unterstltzung mehrerer Konten.
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Kapitel 1. Uber den SCOoffice Mail Server
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fur den SCO office Mall
Server konfigurieren

Alle E-Mail-Client Softwareprogramme, die es Ihnen ermdglichen, E-Mails zu empfangen, zu lesen, zu
verfassen und zu senden, missen konfiguriert werden, damit sieEeidail-Servererkennen. Dabei
handelt es sich um ein Programm, das Nachrichten, die fur Sie bestimmt sind, zu lhrer E-Mail-Client
Software leitet. In einigen Fallen kann es sein, dass lhr E-Mail-Server lhrem E-Mail-Client auch
Kalenderinformationen liefert.

Um Ihren E-Mail-Client zu konfigurieren, mussen Sie sich bPBirferences Managemnmelden.
Hierzu gibt Ihnen Ihr E-Mail-Administrator:

- eine Benutzer-1D
- ein Kennwort

- Preferences Managerine sichere "URL"oder Internetadresse, die etwa folgendermalf3en aussieht:

https://  meinefirma.de  /msg.

Anmerkung: Wir empfehlen, wann immer méglich, URLS in der Form https zu verwenden, da diese
sicherer sind als die Ublichen http URLSs.

Die folgenden Abschnitte beschreiben, wie Sie lhren E-Mail-Client konfigurieren, damit er den
SCofficeMail Server erkennt. Bei Outlook und Outlook Express Clients kann dies mit Hilfe eines
automatisierten Dienstprogramms durchgefuhrt werden. Bei anderen Clients missen die
Konfigurationsinformationen manuell eingegeben werden. Um IMP-Webmail zu konfigurieren, missen
Sie nur lhren Benutzernamen und Ihre E-Mail-Adresse eingeben.

Outlook und Outlook Express mit SCO office Mail Server
verwenden

1. SchlieRen Sie Outlook oder Outlook Express, wenn diese im Augenblick gedéffnet sind.

13



Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

Anmerkung: Wenn Sie Outlook 2000 oder Outlook 98 als E-Mail-Client verwenden, kann es
sein, dass lhr E-Mail-Administrator Sie anweist, Ihren E-Mail-Client direkt im Modus
Unternehmen/Arbeitsgruppe oder im Modus Nur Internet-E-Mail zu konfigurieren. Falls dies der
Fall ist, mussen Sie Ihren E-Mail-Client konfigurieren, bevor Sie Preferences Manager
ausfuhren.

2. Melden Sie sich beirPreferences Manageian, indem Sie in Ihrem Brower folgende Adresse
eingeben:

https:/hostnamémsg

, wobeihostnameder von lhrem E-Mail-Administrator fir delfreferences ManageZugriff
gelieferte Systemname ist.

3. Wenn der BildschirnPreferences Manageerscheint, geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr
Kennwort ein.

4. Klicken Sie aufClient-Setupim MeniVoreinstellungen Die Konfigurationsinformationen, die
Ihre E-Mail-Client Software verwendet, um mit dem S@fficeMail Server zu kommunizieren,
werden angezeigt.

5. Fuhren Sie das Client-Konfigurationsprogramm aus, indem Sie auf die Schaltflécfigurieren
klicken. Der Bildschirm Client-Konfiguration beinhaltet Anweisungen, wie Sie auf weitere
Befehlseingabeaufforderungen reagieren sollten.

6. Im DialogfensteDateidownloadwéahlen SieDffnen Sie diese Datei vom aktuellen Ort

Anmerkung: Wenn Sie den Netscape-Browser verwenden, sehen Sie mdglicherweise ein
Dialogfenster mit "Unbekannter Dateityp". Wenn diese Meldung erscheint:

a. Klicken Sie im Dialogfenster auf Anwendung auswéhlen . Ein neues Dialogfenster wird
angezeigt.

b. Geben Sie "wscript" in das Feld ein und klicken Sie auf OK. Ein neues Dialogfenster wird
angezeigt.

c. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen und klicken Sie auf OK.

Fahren Sie nun mit dem nachsten Schritt fort.
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

7.Wenn Sie aufgefordert werden, Ihr System mit dem 8fiGeMail Server zu konfigurieren, klicken
Sie aufla.

Wahrend der Installation wir Ihnen mdglicherweise mitgeteilt, dass Outlook gestartet wird. Wenn
Outlook das erste Mal auf Ihrem System ausgefiihrt wird, werden Sie aufgefordert, einen
Netzwerkmodus auszuwahlen; wahlen Sigernehmen/Arbeitsgruppe oderNur

Internet-E-Mail je nach Anweisungen Ihres E-Mail-Administrators. Wenn Sie aufgefordert
werden, ein E-Mail-Konto zu erstellen, klicken Sie &lfbrechen oderSchliel3en um den Dialog

zur Kontoerstellung zu verlassen; es ist nicht notwendig, jetzt ein Konto zu konfigurieren.

Es erscheint moglicherweise ein Dialogfeld, dass Sie darlber informiert, dass Ihr Outlook-Client im
Modus Nur Internet-E-Mail konfiguriert ist. Falls dies richtig ist, kicken Sie dajfum fortzufahren.

Falls nicht, klicken Sie auflein, um die Installation abzubrechen, konfigurieren Sie Ihren
Outlook-Client im Modus Unternehmen/Arbeitsgruppe und starten Sie den Vo@jemd-Setup.

8. Der InstallShield-Assistentinformiert Sie, dass er die Installation des S@f@eMail Server
Com-Add-In vorbereitet, wenn es sich noch nicht auf Ihrem System befindet. Klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

Nach einer kurzen Zeit werden Sie informiert, dass 8ffi€eMail Server Com-Add-In Dateien auf
Ihr System kopiert werden. Klicken Sie aBéenden wenn Sie vorinstallShield-Assistenten
aufgefordert werden, und klicken Sie @K, wenn die SCOfficeMail Server Konfiguration
durchgefiuhrt ist.

Damit ist die Konfiguration des E-Mail-Client abgeschlossen. Wenn Sie lhren Outlook-Client starten,
kénnen Sie E-Mail-Nachrichten Uber lhr neues Konto empfangen.

Anmerkung: Das Outlook Konfigurationstool  konfiguriert Outlook XP indirekt, indem es Internet
E-Mail-Konten einrichtet. Wenn Outlook XP nach dem Ausfuihren des Outlook Konfigurationstools
gestartet wird, wird der Benutzer aufgefordert, die neuen Internet E-Mail-Konten zu importieren, die
gefunden wurden. Der Benutzer muss auf Ja klicken, damit diese neuen Konten in Outlook XP
konfiguriert werden. Beachten Sie, dass das LDAP-Adressbuch fiir den SCOoffice Mail Server
konfiguriert wird, aber nicht in der Liste der Adressbuicher erscheint, bevor Outlook XP nach dem
Importieren der Konten neu gestartet wurde.
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

Outlook Kalenderfunktion frei/gebucht konfigurieren

Der SCvfficeMail Server beinhaltet die Unterstiitzung fir die Microsoft Outlook Kalenderfunktion
"frei/gebucht”. Wenn Sie eine Besprechung oder eine andere Aktivitéat planen, ermdglicht es diese
Funktion, dass die Person, die die Besprechung plant, sieht, wann andere frei oder gebucht sind.

Anmerkung: Diese Funktion wird fur Microsoft Outlook Clients geliefert, aber nicht fir Outlook
Express.

Obwohl der SCOfficeMail Server Konfigurationsvorgang diese Kalenderfunktion standardmaf3ig zu
Ihrem Outlook-Client hinzuflgt, ist die tatsachliche Veréffentlichung Termindatenlhrer Informationen
"frei/gebucht"nicht aktiviert. Die Entscheidung dartber bleibt Ihnen tUberlassen. Wenn Sie die
Veroffentlichung lhrer Informationen "frei/gebucht"aktivieren mochten, kdnnen Sie dies im Outlook
Konfigurationsdialog-rei/Gebucht tun:

1. Klicken Sie in Outlook unteExtras auf Optionen, und dann auKalenderoptionen.

2. Kreuzen Sie im DialogfeldFrei/Gebucht-Optionen Meine Frei/Gebucht-Informationen
veroffentlichen an.

3. Wenn Sie Outlook XP konfigurieren, gehen Sie zu Schritt 4.

Geben Sie Ihr SCafficeMail Server Kennwort in der URIftp://anstatt von
password_for_ yourname _here ein.

4. Klicken Sie aufUbernehmen um den Vorgang abzuschlieRen.

Netscape Messenger mit dem SCO office Mail Server
verwenden

1. SchlieRen Sie Netscape Messenger, wenn dieser im Augenblick gedffnet ist.

2. Melden Sie sich bdPreferences Manageian, indem Sie in Ihrem Browser die folgende Adresse
eingeben:

https:/hostnamémsg
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

, wobeihostnameder von lhrem E-Mail-Administrator fir delRreferences ManageZugriff
gelieferte Systemname ist.

. Wenn der BildschirnPreferences Managelerscheint, geben Sie den Namen lhres E-Mail-Kontos
und Ihr Kennwort ein.

.Klicken Sie aufClient-Setupim MeniVoreinstellungen Die Konfigurationsinformationen, die
Ihre E-Mail-Client Software verwendet, um mit dem S@fficeMail Server zu kommunizieren,
werden angezeigt. Speichern Sie diesen Bildschirm oder drucken Sie seinen Inhalt aus.

.Netscape Messenger starten.
. Wahlen Sie im MeniBearbeiten Voreinstellungenund 6ffnen Sie dan&-Mail und Newsgroups

. Geben Sie im Voreinstellungsfeldentitéat von E-Mail und Newsgroupslhre
Benutzerinformationen in die Kastchen ein. Die Felder Name undE-Mail-Adresse sind
erforderlich und das Felithr Name im Netscape Messenger muss denselben Inhalt haben wie das
FeldNamein derPreferences ManageClient-Konfigurationsanzeige.

.Klicken Sie im Voreinstellungsfelt¥ail-Server von E-Mail und Newsgroupsauf Hinzufligen
unterServer fir ankommende Mail, um den SCOfficeMail Server Computer hinzuzuftigen.

a. Geben Sie unter dem Feldail-Server Eigenschaften AllgemeinFolgendes ein:

Servername

Geben Sie den Namen des Computers ein, auf dem sich desfSc&Mail Server
befindet.

Servertyp

Waéhlen SidMAP-Server oderPOP3-Server gemal den Anweisungen lhres
E-Mail-Administrators.

Benutzername

Geben Sie deKontonamen aus dePreferences Manager
Client-Konfigurationsanzeige ein.

b. Wenn SielMAP-Server unter dem Feld-Mail-Server Eigenschaften Erweitert

IMAP-Dienstverzeichnis

ausgewahlt haben, geben Sie @@mutzer- namen ein, wobeiNameder Wert ist,
den Sie al8enutzernamen eingegeben haben.

17



Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

. Geben Sie im VoreinstellungsfeletMail-Server von E-Mail und Newsgrups unterServer fur

ausgehende MailFolgendes ein:
Server fur ausgehende Mail (SMTP-Server)
Geben Sie den Namen des Computers ein, auf dem sich desfSc&aMail Server befindet.

Benutzername des Servers flr ausgehende Mail

Geben Sie den Wert ein, den Sie BiBnutzernamen eingegeben haben.

Damit ist die Konfiguration des E-Mail-Client beendet. Wenn Sie Netscape Messenger neu starten,
kdnnen sie E-Mail-Nachrichten mit Inrem neuen Konto empfangen.

Anmerkung: Fur Netscape Messenger Release 4.7 gibt es keine SCOoffice Mail Server
Unterstitzung fur die Verwendung des SCOoffice Mail Server LDAP-Verzeichnises fir
Roaming-Zugriff.

So richten Sie das Netscape Messenger LDAP-Adressbuch fiir die Verwendung mit dexffi Sl

Server ein:

1. Starten Sie Communicator.

2. Wahlen SieCommunicator—Adressbuch

3. Im Bildschirm Adressbuch wahlen Sizatei—Neues Verzeichnis
4. Geben Sie ein:

Beschreibung : SCOoffice Mail Server
LDAP-Server : server_name

Server-Root : server_root

Sie erhalten den Wert fiBerver-Root  vom BildschirmClient-Setup als Parameter fur
Suchbasis

18



Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

Eudora Mail mit dem SCO office Mail Server verwenden

1. SchlieRen Sie Eudora Mail, wenn dieses Programm im Augenblick gedffnet ist.

2. Melden Sie sich bdpreferences Manageran, indem Sie in lhrem Browser die folgende Adresse
eingeben:

https:/hostnamémsg

, wobeihostnameder von Ihrem E-Mail-Administrator fir delRreferences ManageZugriff
gelieferte Systemname ist.

3. Wenn der BildschirnmPreferences Manageerscheint, geben Sie den Namen lhres E-Mail-Kontos
und lhr Kennwort ein.

4. Klicken Sie aufClient-Setupim MenU Voreinstellungen Die Konfigurationsinformationen, die
Ihre E-Mail-Client Software verwendet, um mit dem S@fficeMail Server zu kommunizieren,
werden angezeigt. Speichern Sie diesen Bildschirm oder drucken Sie seinen Inhalt aus.

Die weitere Konfiguration hangt davon ab, ob Sie:

- lhren Eudora-Client zum ersten Mal konfigurieren.
« lhren Eudora-Client mit SSL-Sicherheit konfigurieren.

« lhren Eudora-Client fur den SCifficeMail Server neu konfigurieren.

Erstmalige Konfiguration mit dem Eudora Setup-Assistenten

Wenn Sie Eudora zum ersten Mal starten, erscheinEddora Setup-Assistent fir neue Konten
Gehen Sie durch die Setup-Bildschirme, geben Sie dabei die angeforderten Informationen ein und
klicken Sie aulWeiter, um fortzufahren.

1. Auf dem BildschirmKontoeinstellungenwahlen SieEin vollkommen neues E-Mail-Konto
erstellen

2. Geben Sie im BildschirnPersonliche Informationen lhren Namenaus dem FeliNamein der
AnzeigePreferences Manager Client-Setugein.

3. Geben Sie im BildschirnE-Mail-Adresse die E-Mail-Adresse aus der Anzeig®references
Manager Client-Setupein.
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

4. Geben Sie im BildschirmrhnmeldenamedenAnmeldenamenaus dem FeldNamein der Anzeige
Preferences Manager Client-Setugin.

5. Im Bildschirm Bildschirm fliir ankommende Nachrichten:

« geben Si&erver fur ankommende E-Mail aus dem Fel&ervernamein der Anzeige
Preferences Manager Client-Setugein.

- Wabhlen SiePOP oderIMAP gemafl den Angaben des Administrators.

WennIMAP ausgewabhlt ist, erscheint ein BildschitMAP-Speicherortprafix . Lassen Sie das
KéstcherSpeicherortpréafix leer.

6. Im BildschirmBildschirm fiir ausgehende Nachrichten

« geben Si&erver fur ausgehende E-Mailaus dem Fel&ervernamein der AnzeigePreferences
Manager Client-Setupein.

- Wabhlen SieAuthenifizierung erlauben (dies sollte voreingestellt sein).

7.Klicken Sie aufFertigstellen, um die Konfiguration abzuschlieRen und @&satup-Assistenterzu
verlassen. Wenn Sie Eudora neu starten, kénnen sie E-Mail-Nachrichten mit lhrem neuen Konto
empfangen.

SSL-Konfiguration fur Eudora Mail

Eudora Mail und der SCafficeMail Server liefern beide standardménRig SSL-Sicherheit (Secure Socket
Layer). Eudora liefert einen kommerziellen CA-Schlissel (Certificate Authority) und deofiC&Mail
Server liefert einen Demoschliissel mit der Option, einen kommerziellen Schlissel zu aktivieren.

Die voreingestellte Sicherheitskonfiguration von Eudora funktioniert jedoch nicht richtig mit dem
SCofficeMail Server. Eudora versucht festzustellen, ob TLS (Transport Layer Security) von
E-Mail-Servern unterstutzt wird, mit denen es eine Verbindung aufbaut. Falls dies nicht der Fall ist,
konfiguriert es den E-Mail-Dienst ohne SSL. Diese Uberpriifung schlagt mit dieser Version von
SCofficeMail Server und Eudora 5.1 fehl; Eudora findet den alternativen SSL-Port nicht und Gbertragt
keine E-Mail-Nachrichten.

Um dieses Problem zu umgehen, missen Sie SSL auf lhrem Eudora-Client manuell aktivieren oder
deaktivieren. Dies tun Sie folgendermalf3en:
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Kapitel 2. E-Mail-Clients fiir den SCOoffice Mail Server konfigurieren

1. Starten Sie Eudora und wéhlen Sie uriigtras—Optionen.

2. Klicken Sie aufE-Mail Uberprifen .

Der voreingestellte Wert fiir das FeBkcure Sockets beim Sendest TLS verwenden, falls
verflugbar. Sie mussen ihn zu einem der folgenden Eintrage andern:

Nie
, um E-Mails ohne SSL-Sicherheit zu empfangen.

Erforderlich, alternativer Port

, um E-Mails mit SSL-Sicherheit zu empfangen.

Jede andere Auswahl wird die Ubertragung von E-Mail-Nachrichten deaktivieren.

3. Klicken Sie aufE-Mail senden

Der voreingestellte Wert fur das FeRcure Sockets beim Empfangeist TLS verwenden, falls
verflgbar. Sie missen ihn zu einem der folgenden Eintrdge &ndern:

Nie
, um E-Mails ohne SSL-Sicherheit zu senden.

Erforderlich, alternativer Port

, um E-Mails mit SSL-Sicherheit zu senden.

Jede andere Auswahl wird die Ubertragung von E-Mail-Nachrichten deaktivieren.

4. Starten Sie Eudora neu.

Wenn Sie sich dafur entschieden haben, SSL zu deaktivieren, ist damit die Eudora
Clientkonfiguration abgeschlossen. E-Mail-Benutzer kénnen jetzt Eudora verwenden, um
E-Mail-Nachrichten ohne SSL-Sicherheit zu senden und zu empfangen.

Wenn Sie sich dafir entschieden haben, SSL zu aktivieren, miissen sie einen Serverschlissel und ein
Authorisierungszertifikat besitzen. Wenn Sie es noch nicht getan haben, mis¥éab&iam
verwenden, um eine Certificate Signing Request (CSR) von einem kommerziellen CA-Anbieter
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(Certificate Authority) zu generieren, oder ein selbst abgezeichnetes Zertifikat und einen Schliissel
generieren. Weitere Informationen finden Sie unter "SSL aktiviereAtiministratorhandbuch

Wenn Sie einen Serverschlissel und ein Zertifikat von einem Unternehmen erhalten haben, fir das
Eudora bereits vertrauenswiirdige Client-Zertifikate liefert (z. B. Verisigh®), ist damit die Eudora
Clientkonfiguration abgeschlossen. Uberpriifen Sie, ob Eudora das Serverzertifikat akzeptiert hat:

a.Wabhlen Sie unteExtras—Optionen
b. Klicken Sie aufE-Mail Uberpriifen .

c. Bestétigen Sie ilNeueste SSL Infe dass das Serverzertifikat in der Liste der
vertrauenswurdigen Zertifkate ist.

Wenn Sie keinen Serverschlissel und kein Zertifikat von einem Unternehmen erhalten haben, fur
das Eudora bereits vertrauenswiirdige Client-Zertifikate liefert, oder Sie lhren eigenen Schliissel und
Ihr eigenes Zertifikat erzeugt haben, miissen Sie Eudora manuell fir die Authentifizierung mit dem
SCofficeMail Server konfigurieren.

Starten Sie Eudora und wahlen Sie urgtras—Optionen. Sie werden aufgefordert, das
Kennwort fiir Ihr Konto einzugeben, danach schlagt das Herunterladen der E-Mail-Nachrichten fehl.

Versuchen Sie ein zweites Mal, E-Mail-Nachrichten herunterzuladen; dies wird ebenso
fehlschlagen, aber die Fehlermeldung wird angeben, dass Eudora dem vom Server gelieferten
Zertifikat nicht vertraut.

Waéhlen Sie aus der Eudora MenUleiEteras—Optionen. Klicken Sie dann auE-Mail
Uberprufen und wéhlen SidNeueste SSL Info

Klicken Sie im DialogfeldNicht vertrauenswiirdiges Zertifikat auf Certificate Information

Manager. Wahlen Sie das Serverzertifikat fir Ihren Mail-Server aus der Liste der bekannten nicht
vertrauenswirdigen Serverzertifikate und klicken Sie danZawertrauenswirdigen

hinzufligen.

Starten Sie Eudora neu.

Damit ist die Konfiguration des Eudora-Client beendet. E-Mail-Benutzer kdnnen jetzt Eudora
verwenden, um E-Mail-Nachrichten mit SSL-Sicherheit zu senden und zu empfangen.
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Eudora-Konfiguration dndern
1. Wéhlen Sie im Eudora Menkixtras Optionen.
2.Kilicken Sie aufErste Schritte, geben Sie dann ein:
Richtiger Name
aus dem FeldNamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Absenderadresse

aus dem FeldE-Mail-Adresse in der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

E-Mail-Server

aus dem Fel@&ervernamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Anmeldename

aus dem FeldNamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

SMTP-Server

aus dem Fel@&ervernamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Authentifizierung erlauben

kreuzen Sie das Feld an (dies sollte voreingestellt sein).
3. Klicken Sie aufe-Mail Uberprifen, geben Sie dann ein:
E-Mail-Server
aus dem Fel@&ervernamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Anmeldename

aus dem FeldNamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

weitere Felder

verwenden Sie die Voreinstellungen.

Authentifizierung erlauben

kreuzen Sie das Feld an (dies sollte voreingestellt sein).

4. Klicken Sie aufAnkommende Nachrichten geben Sie dann ein:
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Serverkonfiguration
Wahlen SiePOP oderIMAP gemaf den Angaben des Adminstrators.

Authentifizierungsstil

wahlen SieKennworter.

weitere Felder

verwenden Sie die Voreinstellungen.

5. Klicken Sie aufE-Mail senden, geben Sie dann ein:

Absenderadresse

aus dem FeldE-Mail-Adresse in der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

SMTP-Server

aus dem Fel@&ervernamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

weitere Felder
verwenden Sie die Voreinstellungen.

6. Klicken Sie aufOK, um die Konfiguration abzuschlieRen und zu verlassen. Wenn Sie Eudora neu
starten, kdnnen sie E-Mail-Nachrichten mit lhrem neuen Konto empfangen.

KMail mit dem SCO office Mail Server verwenden

1. Schlie3en Sie KMail, wenn dieses Programm im Augenblick gedtffnet ist.

2. Melden Sie sich beirPreferences Managemn, indem Sie in Ihrem Brower folgende Adresse
eingeben:

https:/hostnamémsg

, wobeihostnameder von Ihrem E-Mail-Administrator fir delreferences ManageZugriff
gelieferte Systemname ist.

3. Wenn der BildschirnPreferences Manageerscheint, geben Sie den Namen Ihres E-Mail-Kontos
und lhr Kennwort ein.
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4. Klicken Sie aufClient-Setupim MeniVoreinstellungen Die Konfigurationsinformationen, die
Ihre E-Mail-Client Software verwendet, um mit dem S@fficeMail Server zu kommunizieren,
werden angezeigt. Speichern Sie diesen Bildschirm oder drucken Sie seinen Inhalt aus.

5. Melden Sie sich bei lhrem Linux-System an und starten Sie KMail. Wenn KMail zum ersten Mal
lauft, klicken Sie aufOK, um ein Unterverzeichnislail in Threm Basisverzeichnis zu erstellen.

6. Wahlen Sie im KMail MeniEinstellungen Konfiguration .

7.Klicken Sie aufidentitat, klicken Sie dann auleue Identitdt. Geben SidNeue Identitat aus dem
FeldKontonamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setugein, und wahlen SieMit
leeren Felderr'.

8. Wenn IhreNeue Identitat angezeigt wird, geben Sie Folgendes ein:
Name
aus dem FeldNamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

E-Mail-Adresse

aus dem FeldE-Mail-Adresse in der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Antwortadresse

aus dem FeldE-Mail-Adresse in der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Signature

specify a file or enter a signature message in the box.

Klicken Sie aufUbernehmen um lhre Auswabhl in den Bildschirmddentitit zu speichern.

9. Klicken Sie aufNetzwerk und E-Mail senden, wéahlen Sie dann:

SMTP

Geben Si&Serveraus dem Fel&ervernamein der AnzeigePreferences Manager
Client-Setup ein und verwenden Sie die vereingestellte Porthnummer (es sei denn Sie erhalten
andere Anweisungen von lhrem E-Mail-Administrator).
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Ankommende Nachrichten

Waébhlen SiePop3 geben Sie dann ein:

Name

aus dem FeltNamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Anmeldung

aus dem Feld&Kontonamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Kennwort

Ihrer Wahl; Sie kénnen auswahlen, dass sich KMail das Kennwort merkt.
Host

aus dem Fel&ervernamein der AnzeigePreferences Manager Client-Setup

Port

verwenden Sie die Voreinstellung.

weitere Felder

Geben Sie zusatzliche Informationen nach Wunsch ein.

Klicken Sie aufUbernehmen um lhre Auswahl in den Bildschirmedetzwerk zu speichern.

10. Stellen Sie dieNetzwerk- Eigenschafterwie gewiinscht ein und klicken Sie abernehmen um
Ihre Auswahl in den BildschirmeNetzwerk zu speichern.

11.Klicken Sie aufOK, um die Konfiguration abzuschlief3en und zu verlassen. Wenn Sie KMail neu
starten, kdnnen sie E-Mail-Nachrichten mit Inrem neuen Konto empfangen.

IMP Webmail mit dem SCO office Mail Server verwenden

Ein Webmail-Clienbietet die Moglichkeit, E-Mail-Nachrichten mit Hilfe eines Internetbrowsers auf

jedem vernetzten Computer zu lesen, anstatt in einem dedizierten E-Mail-Programm auf einem einzigen
Computer. Dies ist nutzlich, wenn Sie Ihre E-Mail-Nachrichten an verschiedenen Orten oder auf
verschiedenen Computern lesen mdchten.
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Um sich beim IMP Webmail-Client anzumelden, benétigen Sie die folgenden Informationen von lhrem
E-Mail-Administrator:

- lhren SCfficeMail Server Kontonamen und Ihr Anfangskennwort.
« |hre SCrfficeMail Server E-Mail-Adresse.
- die URL des IMP-Client, normalerweise:

https:/hostnaméhorde/imp

Wenn Ihr IMP-Client noch nicht fiir den S@iceMail Server konfiguriert wurde:

1. Melden Sie sich beim IMP an, indem Sie in lhrem Browser die folgende Adresse eingeben:

https:/hostnameéhorde/imp

2. Geben Sie lhren Benutzernamen und lhr Kennwort ein.

3. Kilicken Sie aufVoreinstellungenund geben Sie Ihren S@@iceMail Server Benutzernamen und
Ihre E-Mail-Adresse ein.

Damit ist die Konfiguration des IMP-Client abgeschlossen. Um lhre @@ Mail Server
Benutzereinstellungen anzuzeigen und zu veréandern, melden Sie sRitefegences Manageman,
indem Sie in lhrem Browser die folgende Adresse eingeben:

https:/hostnamémsg

, wobeihostnameder von lhrem E-Mail-Administrator gelieferte Systemname fir Begferences
Manager Zugriff ist. Wenn Sie den Namen lhres E-Mail-Kontos und Ihr Kennwort eingeben, wird der
BildschirmPreferences Manageangezeigt.

Anmerkung: Der IMP Webmail-Client arbeitet l&uft bei Netscape 6.0 and 6.1 Browsern nicht stabil.
Aktualisieren Sie lhre Version auf Netscape 6.2. Sie kdnnen auch von einem IMP-Client auf
Netscape 4.7 eine Verbindung zum SCOoffice Mail Server erstellen.
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Um lhre persénlichen SCGaficeMail Server E-Mail-Einstellungen zu verwalten, miissen Sie sich beim
Preferences Managemanmelden. Dafiir miissen Sie zuerst Folgendes wissen:

- Benutzer-1D
« Kennwort
- Preferences Managesichere "URL"oder Internetadresse in der Form:

https://  mycompany.com /msg

Ihr E-Mail-Administrator wird Ihnen Ihre Benutzer-1D, das Anfangskennwort undPdéeferences
Manager URL zuweisen. Wir empfehlen Ihnen, das Anfangskennwort wie unter Kapitel 8 “SCOoffice
Mail Server Kennwort &ndern” beschrieben zu &ndern.

Anmerkung: Wir empfehlen lhnen, wann immer mdglich https URLSs zu verwenden, da diese
sicherer sind als die Ublichen http URLSs.

Sie kénnen deRreferences Managemauf eine der folgenden Arten starten (abhangig von lhrer
E-Mail-Software und davon, wie diese konfiguriert ist):

- indem Sie Ihren bevorzugten Internetbrowser (zum Beispiel Microsoft Explorer oder Konqueror)
starten und di®references ManagetURL eingeben.

- indem Sie auf das Fel8COoffice Mail Server Voreinstellungenauf Ihrem Desktop oder Ihrer
E-Mail-Software klicken und auf diBreferences ManagelJRL klicken (der SC@fficeMail Server
installiert dieses Symbol auf Windows-Desktops und in der Outlook E-Mail-Software).

- indem SieSCOoffice Mail Server Voreinstellungenim MeniiSCOofficelhres E-Mail-Programms
auswahlen.

Wenn derPreferences ManagerAnmeldebildschirm nicht erscheint, Gberprifen Sie, ob Sie die richtige
URL eingegeben haben, und ob Ihr Netzwerk funktioniert.
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Wenn derPreferences ManagetAnmeldebildschirm in lhrem Browser oder E-Mail-Programm

erscheint, geben Sie Ihre Benutzer-ID und lhr Kennwort in die entsprechenden Késtchen ein und klicken
Sie aufAnmelden (oder driicken Sie die Tabulator- und die Enter-Taste). Daraufhin sollte der
Preferences Managewillkommen-Bildschirm angezeigt werden.

Wenn Sie sich nicht anmelden kénnen:

- Uberprifen Sie, ob Sie Ihre Benutzer-1D richtig eingegeben haben.

- Uberprifen Sie, ob Sie Ihr Kennwort richtig eingegeben haben. Wenn Sie Ihr Kennwort vergessen
haben, kann Ihnen lhr E-Mail-Administrator ein neues geben.

- bitten Sie lhren E-Mail-Administrator um Hilfe.
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Ihr Profil enthalt Informationen tber Ihr S@@iceMail Server E-Mail-Konto sowie persénliche
Informationen, die Sie oder lhr Unternehmen anderen &tc@Mail Server Benutzern mitteilen
mdchte. Um lhr Profil anzuzeigen, wahlen SieRmeferences Manager Voreinstellungendannlhr
Profil. Ihr Profil wird auch angezeigt, wenn Sie sich das erste Mal Baifierences Manager
anmelden.

Die meisten Informationen in Ihrem Profil kénnen von lhnen jederzeit geandert werden. Dazu klicken

Sie aufAndern, geben neue Informationen ein oder bearbeiten die vorhandenen Informationen in den
Feldkastchen. Klicken Sie dann auf die Schaltfladhbernehmen um lhre Anderungen einzugeben.

Einige Felder (weiter unten durch Sternchen "*"angegeben) kénnen nicht bearbeitet werden; Sie miissen
Ihren E-Mail-Administrator bitten, dies fir Sie zu tun.

Anmerkung: Der SCOoffice Mail Server kann so konfiguriert sein, dass er die Anzeige jedoch nicht
die Anderung lhres Profils erméglicht. Falls dies der Fall ist, kénnen Sie keine Anderungen in den
Feldern lhr Profil eingeben und missen lhren E-Mail-Administrator bitten, dies fur Sie zu tun.

Ihr Profil enthélt aulRerdem Informationen Uber Ihren $@i©eMail ServerE-Mail-Anteil, das bedeutet,
den gesamten Platz, den Ihr E-Mail-Administrator fir Ihr Postfach und lhre Ordner inofiG#M/ail
Server zugewiesen hat. Wenn Sie Aunteil klicken, zeigt delPreferences Managethren Anteil in
Megabyte (MB) an, wie viel belegt und wie viel frei ist, und welcher Prozentsatz belegt ist. Wenn Ihr
E-Mail-Administrator keinen Anteil eingestellt hat, zeigt das Fe&ideil AUSan und die anderen Felder
sind leer.

Anmerkung: Wenn lhre Nachrichten mehr als 90% Ihres Anteils belegen, wird eine Warnmeldung
von lhrem E-Mail-Client angezeigt. Sobald Sie den Anteil Uberschreiten, werden keine Nachrichten
mehr ausgeliefert und E-Mails werden dem Absender als unzustellbar zurtickgesandt. Wenn Sie
Ihren Anteil GUberschreiten, missen Sie Nachrichten entfernen oder sich an lhren
E-Mail-Administrator wenden, um die Auslieferung von E-Mails wieder zu ermdglichen.

Profile bestehen aus den folgenden Informationen:

Benutzer-1D*
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Ihr einmaliger Identifizierungsname fiir den S@ficeMail Server (Beispielsues.

Vorname

Ihr Vorname (Beispiel: "Sue").

Nachname

Ihr Nachname (Beispiel: "Smith").

Anzeigename

Ihr Vor- und Nachname (Beispiel: "Sue Smith"). Sie kdnnen aul3erdem kurze Informationen zur
Unterscheidung hinzufligen, zum Beispiel Ihre Position (Beispiel: "Sue Smith, Account
Supervisor").

E-Mail-Adresse*

Ihre hauptsachliche Internet-E-Mail-Adresse. In den meisten Fallen wird dies Ihre
Benutzer-ID  mit angehangtem Namen der S@fficeMail ServerE-Mail-Domanesein;
die E-Mail-Domane ist oft der Name eines Unternehmens oder Internet-Serviceproviders.

Anmerkung: Wenn Sie E-Mails senden, beinhaltet die Kopfzeile Ihrer Nachricht standardmafig
Anzeigename und E-Mail-Adresse (auf3er Ihr E.Mail-Administrator hat diese Voreinstellungen
geéandert); zum Beispiel:

Sue Smith, Account Supervisor <sues@mycompany.com>

Telefon Bliro

Ihre geschatftliche Telefonnummer.

Handy

Ihre Handynummer.

Telefon privat

Ihre private Telefonnummer.

Pager

lhre Pagernummer.

FAX
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lhre Faxnummer.

Anrede

Ihre Berufsbezeichnung oder andere unterscheidende Informationen.

Biro
Den Namen Ihres Biros oder andere Informationen, die fiir eine physikalische Auslieferung nétig
sind.

Alternative E-Mail *

Eine alternative E-Mail-Adresse; zum Beispiel eine externe private E-Mail-Adresse, die Sie
mitteilen mdchten oder an die Sie persdnlichen Nachrichten weiterleiten méchten.
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Der SCvfficeMail Server erméglicht es Ihnedunk-E-Mails(auch alsSpambekannt) herauszufiltern,

so dass unerwiinschte E-Mail-Nachrichten nicht in Ihr Postfach gelangen. Wenn der Junk-E-Mail-Filter
eingeschaltet ist, erhalten Sie keine E-Mails, die als BCC (Blindkopie) an Sie gesandt werden. Dies ist
die Art und Weise, wie die meisten Junk-E-Mails gesandt werden. AuRerdem kdnnen Sie eine Liste von
Ausnahmetrerstellen, die die Auslieferung von E-Mails einer bestimmten Adresse ausdiicklich zulassen
oder verweigern.

Anmerkung: Der SCOoffice Mail Server ist moglicherweise nicht so konfiguriert, dass er es lhnen
ermoglicht, Ihre eigenen Voreinstellungen fir Junk-E-Mails einzurichten. Wenn das der Fall ist,
sehen Sie das Feld Junk-E-Mail im Menu Voreinstellungen des Preferences Manager nicht und
Sie missen Ihren E-Mail-Administrator bitten, das Filtern von Junk-E-Mails fiir Sie zu regeln.

Um die Filterung von Junk-E-Mails ein- oder auszuschalten, wahlen Skréfierences Manager
Voreinstellungenund Junk-E-Mail , klicken dann auEin oderAus. Sie kénnen auch:

Gefilterte E-Mail-Nachrichten zerstéren oder speichern:

Wabhlen Sie inPreferences Manager Voreinstellungemnd Junk-E-Mail , klicken Sie dann auf
Zerstort oderln Ihrem Junk-E-Mail-Ordner gespeichert . Wenn SieZerstort auswahlen,

werden gefilterte E-Mail-Nachrichten nicht gespeichert. Sie méchten jedoch vielleicht E-Mails
untersuchen, die in Ihrem Junk-E-Mail-Ordner gespeichert sind, um Ausnahmen zu erkennen, die
Sie zulassen mdchten.

Ausnahmen einstellen:

Wabhlen Sie imPreferences Manager VoreinstellungenJunk-E-Mail undAusnahme
hinzufligen. Dann:

Geben Sie eine vollstéandige oder einen Teil einer E-Mail-Adresse ein.

Die vollstandige Adresse filtert nur diesen Benutzer, der Teil einer E-Mail-Adresse filtert alle
Benutzer mit dieser Adresse. Wenn Sie zum Beispiel den Teil einer Adrgssem

eingeben, beeinflusst dies E-Mails von bob@xyz.com, cora@xyz.com und allen anderen
Benutzern mit xyz.com.
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Wabhlen SieZulassenoderVerweigern:

Zulassenlasst die Auslieferung von E-Mail-Nachrichten von einer spezifischen
Benutzeradresse oder einer Reihe von Benutzern mit einem bestimmten Teil einer Adresse zu,
auch wenn die Nachricht als BCC gesendet wifetweigern verhindert die Auslieferung von
E-Mail-Nachrichten von einer spezifischen Benutzeradresse oder einer Reihe von Benutzern
mit einem bestimmten Teil einer Adresse.

Klicken Sie aufHinzuflgen, wenn Sie die Ausnahme eingegeben haben. Sie kdnnen Ausnahmen in
der AnzeigeJunk-E-Mail von der Liste entfernen.

Anmerkung: lhr E-Mail-Administrator kann globale Einschrankungen fur das Filtern von
E-Mail-Nachrichten einstellen, die Vorrang vor Ihren personlichen Einstellungen haben. Wenn Sie
zum Beispiel eine Ausnahme einstellen, die die Auslieferung von einer E-Mail-Adresse erlaubt, die in
den globalen Einschrankungen abgelehnt wurde, werden lhnen E-Mails von dieser Adresse nicht
zugestellt. Der Preferences Manager kann globale Einschrankungen nicht erkennen.
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Der SCxfficeMail Server erméglicht es Ihnen, Ihre E-Mail-Nachrichten zu einem anderen
E-Mail-Konto weiterzuleiter{oder umzuleiten). Sie moéchten dies vielleicht tun, wenn Sie langere Zeit
abwesend sind und eine andere Person lhre E-Mails erhalten und auf sie antworten soll.

Anmerkung: Der SCOoffice Mail Server ist mdglicherweise nicht so konfiguriert, dass er es Ihnen
ermoglicht, die Nachrichtenweiterleitung einzustellen. Wenn das der Fall ist, sehen Sie das Feld a
Mailnachricht weiterleiten  im Menl Voreinstellungen des Preferences Manager nicht und Sie
mussen lhren E-Mail-Administrator bitten, die Nachrichtenweiterleitung fur Sie einzurichten.

Um die Weiterleitung zu ermoglichen:

Wabhlen Sie inPreferences Manager Voreinstellungepund danrMailnachricht weiterleiten .
Geben Sie die vollstandige E-Mail-Adresse der Person ein, an die die E-Mail-Nachrichten
weitergeleitet werden sollen (Beispiel: "billw@mycompany.com™) und klicken Sie auf
Ubernehmen Wenn Sie Kopien aller weitergeleiteten E-Mails speichern méchten, aktivieren Sie
das KontrollkastcheKopie im Postfach behalten

Um die Weiterleitung zu andern:
Wabhlen Sie inPreferences Manager Voreinstellungenund danrMailnachricht weiterleiten .
Bearbeiten Sie die im Feld angezeigte E-Mail-Adresse und klicken Sigtzarhehmen

Um die Weiterleitung zu deaktivieren:

Wabhlen Sie inPreferences Manager VoreinstellungendannMailnachricht weiterleiten und
klicken Sie aufEntfernen.

Achtung

Der SCOoffice Mail Server Uberpruft die Giltigkeit der E-Mail-Adresse, die Sie
eingeben, nicht. Wenn Sie eine falsche Adresse eingeben, werden die
Nachrichten als unzustellbar zurtickgesandt.
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Der SCvfficeMail Server erméglicht es Ihnen, eindbwesenheitshinwegnzurichten. Ein
Abwesenheitshinweis ist eine automatische Antwort auf alle E-Mails, die Sie wahrend eines Urlaubs

oder einer langeren Abwesenheit erhalten, mit einer Betreffszeile und einem Nachrichteninhalt, den Sie
bestimmen kénnen.

Anmerkung: Der SCOoffice Mail Server ist mdglicherweise nicht so konfiguriert, dass er es Ihnen
ermoglicht, einen eigenen Abwesenheitshinweis einzurichten. Wenn das der Fall ist, sehen Sie das
Feld Abwesenheitshinweis im Men Voreinstellungen des Preferences Manager nicht und Sie
mussen lhren E-Mail-Administrator bitten, Abwesenheitshinweise fir Sie einzurichten.

So verfassen oder bearbeiten Sie eine Abwesenheitsnachricht:

Wabhlen Sie inPreferences Manager VoreinstellungendannAbwesenheitshinweisGeben sie
einenBetreff fur den Hinweis ein (Beispiel: "Abwesenheitsnachricht von Sue Smith") und eine
Hinweisnachricht; die Nachricht kann die Tage beinhalten, die Sie abwesend sein werden, und die
Person, die wahrend lhrer Abwesenheit kontaktiert werden soll. Klicken Sigtmrhehmen um

Ihre Nachricht zu speichern.

Wenn Sie keinen Betreff oder Inhalt eingeben, ist Folgendes voreingestellt:

Betreff

Abwesenheitsbenachrichtigung

Nachricht

Dies ist eine automatische Antwort: Diese Person ist zur Zeit nicht
im Blro

So aktivieren Sie Abwesenheitshinweise:

Wabhlen Sie inPreferences Manager VoreinstellungendannAbwesenheitshinweisNachdem
Sie einerBetreff flir den Hinweis und eineHinweisnachricht eingegeben haben, wahlen Sie
Abwesenheitsbenachrichtigung: Einund klicken Sie autJbernehmen
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So deaktivieren Sie Abwesenheitshinweise:

Wahlen Sie imPreferences Manager VoreinstellungendannAbwesenheitshinweisWéahlen Sie
Abwesenheitsbenachrichtigung: Ausind klicken Sie autlbernehmen Sie kénnen deBetreff

des Hinweiseaind dieHinweisnachricht unveréndert lassen und sie fiir Ihre nachste Abwesenheit
bearbeiten.

Anmerkung: Wenn Sie eine Anderung an lhrer Abwesenheitbenachrichtigung vornehmen, kann es
bis zu einer Stunde dauern, bis diese Anderung verbreitet wird.
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andern

Ihr SCofficeMail Server Kennwort garantiert sicheren Zugriff auf Ihr E-Mail-Konto.

Anmerkung: Wenn Sie lhr Kennwort vergessen, kann Ihr E-Mail-Administrator ein neues fur Sie
herausgeben.

Der SCOoffice Mail Server kann so konfiguriert sein, dass er Ihnen nicht erlaubt, Ihr eigenes
Kennwort zu andern. Wenn dies der Fall ist, sehen Sie kein Feld Kennwort im Menu
Voreinstellungen des Preferences Manager und Sie missen lhren E-Mail-Administrator bitten, lhr
Kennwort flir Sie zu andern.

Um Ihr Kennwort zu dndern, wéhlen Sie irmeferences Manager VoreinstellungendannKennwort

andern. Nachdem Sie lhr altes Kennwort eingegeben haben, geben Sie lhr neues Kennwort einmal und
noch einmal zur Bestatigung ein, klicken Sie dann@oérnehmen Wenn eine lhrer Eingaben falsch

ist, werden Sie aufgefordert, noch einmal zu beginnen.

Hier sind einige grundlegende Regeln fur die Auswahl und die Pflege von Kennwértern:

Anden Sie Ihr Kennwort, wenn Sie denken, dass es gefahrdet ist oder gemaR den Anweisungen lhres
E-Mail-Administrators.

Das Kennwort sollte mindestens acht Zeichen lang sein und kann Buchstaben, Zahlen und Satzzeichen
enthalten (zum BeispiefrAiJ6* ). Ein Kennwort kann keine Nullzeichenfolge sein (das heif3t nur
durch Dricken der Eingabetaste erzeugt werden).

Verwenden Sie kein Kennwort, das leicht zu erraten ist. Ein Kennwort sollte kein Name, Spitzname,
Eigenname oder ein Wort sein, das im Woérterbuch steht. Verwenden Sie nicht Ihren Geburtstag oder
eine Zahl aus Ihrer Adresse.

Verwenden Sie keine riickwarts geschriebenen Worter.

Beginnen oder beenden Sie ein Kennwort nicht mit einer einzelnen Zahl. Verwenden Sie zum Beispiel
nichtterry9 als Kennwort.

Verwenden Sie unterschiedliche Kennwdrter auf unterschiedlichen Computern. Das Kennwort sollte
keine Beziehung zum Namen des Computers haben.
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- Halten Sie Ihr Kennwort geheim. Ein Kennwort sollte niemals niedergeschrieben, einer anderen
Person mitgeteilt, Uber E-Mail versendet oder mindlich mitgeteilt werden. Behandeln Sie Ihr
Kennwort wie die PIN-Nummer Ihrer Scheckkarte.

« Verwenden Sie ein Kennwort nicht erneut. Dies erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass es jemand errét.

« Geben Sie das Kennwort nicht ein, wahrend Ihnen jemand auf die Finger sieht.
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Benutzer anzeigen

In den meisten Fallen wird der S@ficeMail Server verwendet, um den E-Mail-Verkehr fur eine
bestimmte Organisation (zum Beispiel ein Unternehmen oder eine Regierungsbehdrde) innerhalb einer
einzigenE-Mail-Doméanezu verwalten. Sie kénnen détreferences Managewverwenden, um andere
E-Mail-Benutzer in Ihrer E-Mail-Doméane zu suchen und lhre Profil-Informationen mitzuteilen.

Um andere SCofficeMail Server Benutzer in Ihrer E-Mail-Doméne anzuzeigen, wahlen Sie im
Preferences Manager BenutzerSie kénnen dann Folgendes auswahlen:

Benutzer suchen

Ermdglicht es Ihnen, nach Benutzern zu suchen. Sie kdnnen nach den Rdderzer-ID
NameundE-Mail-Adresse  suchen und Sie kénnen Teile von Zeichenfolgen eingeben (einen
oder mehrere nebeneinanderliegende Buchstaben eines Wortes). Wenn lhre Suche ergebnislos
verlauft, werden Sie aufgefordeWeiter suchenoderAlle zeigenauszuwahlen.

Sie kdnnen auch die vollsténdige Liste der E-Mail-Benutzer durchsuchen, indem 3ikesadigen
klicken, wodurch die vollstandige Liste der E-Mail-Benutzer angezeigt wird. Fir jedes aufgefluhrte
Konto kdnnen Sie das Profil und die Aliase anzeigen, von denen diese Besitzer oder Mitglieder sind.

Anmerkung: Wenn Sie eine grof3e Anzahl von Benutzern oder Aliasen in Ihrem SCOoffice Malil
Server haben, kann es einige Zeit dauern, um die Anzeige zu laden, und die Anzeige kann
mehrere Bildschirme belegen.
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Der SCvfficeMail Server erméglicht es E-Mail-Benutzern, E-Mailiasezu erstellen. Ein
E-Mail-Aliasname stellt eine Gruppe von Benutzern (oder anderer Aliase) dar, die vomffRe®iail

Server in eine Liste von E-Mail-Adressen Ubersetzt wird. E-Mail-Aliase sind &hnlich wie
E-Mail-Verteilerlisten da es beide ermdglichen, viele Adressen mit einem Namen anzusprechen. Jedoch
unterscheiden sich Aliase von Verteilerlisten auf zwei entscheidende Arten:

- Ein Alias ist eine gultige E-Mail-Adresse, die von jedem beliebigen E-Mail-Benutzer verwendet
werden kann, intern und extern, wahrend eine Verteilerliste nur von einem Benutzer eingesetzt werden
kann.

- Aliase werden von SCdfficeMail Server gepflegt und dynamisch aktualisiert und allen Benutzern im
System zur Verfligung gestellt, wahrend Verteilerlisten manuell aktualisiert und verteilt werden
mussen.

Fur gemeinsame Gruppierungen von Benutzern sind Aliase effizienter und leistungsféhiger als
Verteilerlisten.

Verwenden Sie deRreferences Managerum E-Mail-Aliasinformationen anzuzeigen und zu
verwalten. Klicken Sie im Men#liase auf:

lhre Aliase

Zeigt alle Aliase an, dereBesitzer(das heil3t, Aliase, die Sie erstellt haben oder die Sie verwalten)
oder dereMitglied (das heil3t, Aliase, bei denen Sie angemeldet sind) Sie sind.

Wenn Sie auf einen Aliasnamen klicken, kdnnen Sie aul3erdem:

Andern

Andert die Beschreibung und Mitgliedschaftsbeschrankungen fiir einen Alias, dessen Besitzer
Sie sind.

Mitglieder

Fugt Sie selbst zu einem offenen Alias hinzu oder entfernt Sie daraus oder fligt Mitglieder zu
einem beschrankten Alias hinzu oder entfernt diese daraus, wenn Sie der Besitzer sind.
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Besitzer

Flgt Besitzer zu einem Alias, dessen Besitzer Sie sind, hinzu oder entfernt sie daraus.

Loéschen

Loscht den Alias, wenn Sie ein Besitzer sind.

Alias suchen

Sucht nach einem Alias in lhrer E-Mail-Doméne. Sie kdnnen ein vollstandiges Wort oder den Teil
eines Worts eingeben, das in den Feldélias oderNamegesucht werden soll.

Wenn Sie aufille zeigenklicken, werden alle Aliase in Ihrer E-Mail-Doméane aufgelistet, sortiert
nachAlias

Anmerkung: Wenn Sie eine grof3e Anzahl von Benutzern oder Aliasen in lhrem SCOoffice Malil
Server haben, kann es einige Zeit dauern, um die Anzeige zu laden, und die Anzeige kann
mehrere Bildschirme belegen.

Um Mitglied eines Alias zu werden:

Offen

Klicken Sie aufSich selbst hinzufiigenim Bildschirm Alias-Ansicht. Sie kdnnen keine
anderen Mitglieder hinzufligen, au3er Sie sind auch ein Besitzer.

Eingeschrankt

Sie mussen sich an einen der Alias-Besitzer wenden.

Alias erstellen

Erstellt einen neuen Alias (erforderliche Eintrage sind durch Sterne "*'gekennzeichnet):

*Alias
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Ein einmaliger Name flr die Identifizierung des Alias, gefolgt vom Namen Ihrer
E-Mail-Doméne, in der sich der Alias befindet.

Beschreibung

Die Beschreibung des E-Mail-Alias. Beispiel: "The Company Glee Club".

*Besitzer

Die E-Mail-Adresse(n) eines/mehrere Besitzer des Alias; es muss immer mindestens einen
Besitzer geben. Wenn Sie einen Alias erstellen, werden Sie automatisch als ein Besitzer und
Mitglied aufgelistet. Mehrere Besitzer sind erlaubt, von denen jeder die Mdglichkeit hat,
Alias-Attribute zu andern, Besitzer hinzuzufligen und zu entfernen und den Alias zu lI6schen.
Nur bestehende Besitzer kbnnen weitere Besitzer hinzufligen oder entfernen; wenn ein Alias
beschrankt ist, kbnnen nur Besitzer Mitglieder hinzufiigen oder entfernen.

*Mitgliedschaft

Optionsschaltflachen, die angeben, ob der Alidfen oderEingeschranktist; voreingestellt

ist Offen. Sie kdnnen sich selbst zu einédffenen Alias hinzufiigen oder daraus entfernen,
aber Sie kénnen nicht andere zu ein®ffienen Alias hinzufigen oder daraus entfernen, es sei
denn Sie sind auch ein Besitzer. Um sich selbst zu eilBamgeschréanktenAlias

hinzuzufligen oder sich daraus zu entfernen, missen Sie den/die Besitzer fragen.

*Mitglied(er)

Die E-Mail-Adresse(n) von Mitgliedern des Alias. In einer durch Kommas getrennten Liste
muss mindestens ein Mitglied hinzugefiigt werden. Mitglieder kénnen eingegeben werden als:

- Benutzer-IDs (falls diese sich in der aktuellen E-Mail-Domane befinden).

« Aliase (falls diese sich in der aktuellen E-Mail-Doméne befinden). Ein E-Mail-Alias kann
die Namen anderer Aliase enthalten.

- vollstandige E-Mail-Adressen (falls diese sich in einer anderen E-Mail-Doméne befinden).

Zusatzlich zur manuellen Eingabe einzelner Namen kénnen Sie au€huesifsuchen

klicken, um Listen von Benutzern und Aliasen in der aktuellen Doméne anzuzeigen. Um einen
Benutzer oder Alias zu einem neuen Alias hinzuzufiigen, klicken Sielazftigen und

schlieRen Sie das Fensfaurchsuchen wenn Sie mit der Auswahl neuer Mitglieder fertig

sind.

Anmerkung: Wenn Sie eine groRe Anzahl von Benutzern oder Aliasen in Inrem SCOoffice Mail
Server haben, kann es einige Zeit dauern, um die Anzeige zu laden, und die Anzeige kann
mehrere Bildschirme belegen.
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Wenn Sie alle erforderlichen und optionalen Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf
Erstellen, um die neuen Alias-Informationen einzugeben.
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