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Zu diesem Handbuch

Dieses Benutzerhandbuch enthilt schrittweise Installationsanleitungen
sowie Informationen iiber Betrieb, Fehlerbeseitigung und zukiinftige

Aktualisierungen.

Textkonventionen

In diesem Dokument werden die folgenden Formatierungen zur
Unterscheidung von Textelementen verwendet:

Tasten, Schaltflachen
und Symbole

BENUTZEREINGABE

DATEINAMEN

Meniioptionen,
Befehlsnamen und
Dialogfeldnamen

BEFEHLE,
VERZEICHNIS- und
LAUFWERKSNAMEN

Tasten, Schaltflachen und Symbole werden fett
formatiert. Ein Pluszeichen (+) zwischen zwei
Tasten bedeutet, dass diese gleichzeitig gedriickt
werden miissen.

Text, den Sie selbst eingeben miissen, wird in
einem anderen Schriftbild und in GrofSbuchstaben
dargestellt.

Dateinamen werden in kursiven Groffbuchstaben
dargestellt.

Namen von Meniioptionen, Befehlen und
Dialogfeldern werden kursiv geschrieben.

Diese Bezeichnungen werden in Gro3buchstaben
dargestellt.
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Schreiben Wenn Sie Informationen schreiben sollen, tippen
Sie den notigen Text, ohne die Eingabetaste zu
driicken.

Eingeben Wenn Sie Informationen eingeben sollen, tippen Sie
den notigen Text, und driicken Sie anschlieend die
Eingabetaste.

Symbole im Text

Die nachfolgend aufgefiihrten Symbole konnen im Text dieses Handbuchs
vorkommen. Thre Bedeutungen sind nachfolgend beschrieben.

VORSICHT: In dieser Form hervorgehobener Text weist darauf hin, dass die
Y i \ Nichtbeachtung der Anleitungen zu Verletzungen oder zum Tod fiihren kann.

A ACHTUNG: In dieser Form hervorgehobener Text weist darauf hin, dass die
Nichtbeachtung der Anleitungen zu Beschadigungen der Geréte oder zum
Verlust von Daten fiihren kann.

WICHTIG: In dieser Form hervorgehobener Text dient der Verdeutlichung bestimmter
Informationen oder enthalt spezielle Anleitungen.

HINWEIS: In dieser Form hervorgehobener Text kennzeichnet Kommentare, Hinweise
oder Zusatzinformationen.
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Symbole an den Geraten

Die folgende Symbole befinden sich an Geriteteilen, von denen eine Gefahr

ausgehen kann:

A\

Dieses Symbol weist in Verbindung mit einem der nachfolgenden Symbole
auf mogliche Gefahren hin. Wenn die Warnhinweise nicht beachtet
werden, besteht Verletzungsgefahr. Detaillierte Informationen finden Sie in
Ihrer Dokumentation.

AN

Dieses Symbol kennzeichnet Geratebereiche mit gefahrlichen
Energieniveaus, von denen die Gefahr von Stromschlagen ausgeht.
Instandhaltungsarbeiten diirfen nur von qualifiziertem Personal ausgefiihrt
werden.

VORSICHT: Offnen Sie diese Abdeckung nicht, um sich keiner
Verletzungsgefahr durch einen Stromschlag auszusetzen.
Instandhaltungen, Aufriistungen und Reparaturen diirfen nur von
qualifiziertem Personal ausgefiihrt werden.

Dieses Symbol weist auf eine Gefdhrdung durch Stromschlag hin. So
gekennzeichnete Gerétebereiche enthalten keine Komponenten, die vom
Benutzer gewartet werden konnen. Offnen Sie daher keinesfalls diesen
Bereich.

VORSICHT: Offnen Sie diese Abdeckung nicht, um sich keiner
Verletzungsgefahr durch einen Stromschlag auszusetzen.

Dieses Symbol kennzeichnet eine RJ-45-Anschlussbuchse als
Netzwerkschnittstellenverbindung.

VORSICHT: Um die Gefahr eines Stromschlages, eines Brandes oder einer
Beschadigung der Geréte zu vermeiden, diirfen an diese Anschlussbuchsen
keine Telefon- oder Telekommunikationsleitungen angeschlossen werden.

Dieses Symbol kennzeichnet heiBe Geratebereiche und -oberflichen. Das
Beriihren solcher Oberflachen stellt eine potenzielle Verletzungsgefahr dar.

VORSICHT: Um Verletzungen zu vermeiden, lassen Sie solche Bereiche vor
dem Beriihren abkiihlen.

ix
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%% Diese Symbole an Netzteilen oder Stromversorgungssystemen
N e

weisen darauf hin, dass ein Gerét (iber mehrere Stromquellen
versorgt wird.

VORSICHT: Ziehen Sie alle Netzkabel ab, um das System
vollstindig von der Stromversorgung zu trennen und dadurch
Verletzungen durch einen Stromschlag zu vermeiden.

ﬁ Dieses Symbol weist darauf hin, dass das Gerat zu schwer ist, um von
einer Person allein sicher gehandhabt zu werden.

Gewicht in kg yORSICHT: Um Verletzungen oder Beschadigungen der Geréte zu
Gewicht in Ib vermeiden, beachten Sie die vor Ort geltenden Sicherheitsanforderungen
und -richtlinien fiir die manuelle Handhabung.

Wichtige Sicherheitshinweise

Vor dem Installieren dieses Produkts lesen Sie bitte das im Lieferumfang
enthaltene Dokument Important Safety Information (Wichtige
Sicherheitshinweise).

Rack-Stabilitat

ﬁ VORSICHT: Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen oder
Beschadigungen der Geréte zu vermeiden:

W Alle Rack-NivellierungsfiiBe miissen korrekt eingestellt sein.
m Das Gesamtgewicht des Racks muss auf den NivellierungsfiiBen lasten.

W Bei einer Einzel-Rack-Installation miissen die StabilisierungsfiiBe am Rack
angebracht sein.

W Bei Installationen mit mehreren Racks miissen die Racks miteinander
verbunden sein.

W Ziehen Sie jeweils nur eine Komponente heraus. Die Stabilitdt des Racks
kann beeintrachtigt werden, wenn mehr als eine Komponente
herausgezogen wird.
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Weitere Informationsquellen

Falls Probleme auftreten, die Sie nicht mit Hilfe der Informationen in diesem
Handbuch 16sen konnen, stehen Ihnen die folgenden Quellen mit zusétzlichen
Informationen und weiterer Hilfe zur Verfiigung.

Technische Kundenunterstiitzung
von Compaq

In Deutschland erreichen Sie die technische Kundenunterstiitzung von
Compagq unter der Telefonnummer 0180/5 21 21 11 (0,24 DM/Min.).

In Nordamerika steht Thnen die Technische Kundenunterstiitzung von
Compagq unter der Nummer 1-800-OK-COMPAQ téglich rund um die Uhr zur
Verfiigung. (Um eine kontinuierliche Qualitétssteigerung bei der technischen

Kundenunterstiitzung zu gewéhrleisten, zeichnet Compaq Anrufe ggf. auf oder
iiberwacht sie.)

Wenden Sie sich auerhalb Deutschlands und Nordamerikas an die
telefonische technische Kundenunterstiitzung von Compagq in Ihrer Nihe.
Die Telefonnummern fiir die weltweite technische Kundenunterstiitzung
finden Sie auf der Compaq Web-Site unter

http://www.compag.com

Bitte halten Sie folgende Informationen bereit, wenn Sie bei Compaq anrufen:

B Kundennummer fiir die Technische Kundenunterstiitzung
(falls vorhanden)

Seriennummer des Produkts

Modellname und -nummer des Produkts
Eventuell angezeigte Fehlermeldungen
Zusitzlich installierte Platinen oder Hardware

Hardware und Software von Drittanbietern

Betriebssystem und Version
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Compaq Web-Site

Die Compaq Web-Site enthilt Informationen zu diesem Produkt sowie die
neuesten Treiber und Firmware-Upgrades. Sie finden die Compaq Web-Site
unter

http://www.compag.com

Compaq Partner

Die Adresse eines Compaq Partners in Threr Ndhe konnen Sie unter folgenden
Telefonnummern erfragen:

Deutschland: 0180/3 22 12 21 (0,18 DM/Min.)
USA: 1-800-345-1518
Kanada: 1-800-263-5868

Fiir andere Lénder finden Sie die entsprechenden Adressen und
Telefonnummern auf der Compaq Web-Site.



Kapitel 1

Ubersicht

Dieses Kapitel enthélt Informationen iiber System- und Controller-Anforderungen,
Bandspezifikationen und Datenkomprimierung fiir das Compaq Advanced
Intelligent Tape (AIT)™ 35 LVD Bandlaufwerk.

Anforderungen

Compaq empfiehlt, den Computer mit einem 32-Bit Fast SCSI-2 Controller oder
hoher auszustatten. Alle derartigen Controller bieten volle Unterstiitzung fiir das
AIT 35 LVD Bandlaufwerk. Installieren Sie den Controller, bevor Sie mit der
Installation des Laufwerks beginnen, und gehen Sie dazu nach der dem Controller
beiliegenden Dokumentation vor.

WICHTIG: Alle SCSI-Geréte auf einem Bus miissen sich entweder intern (innerhalb des
Computers) oder in einem externen Speichergerét befinden. Eine Kombination ist nicht
erlaubt. Die Ausnahme ist ein CD-ROM-Laufwerk, das intern sein darf, wenn andere
Geréate extern sind, oder umgekehrt.
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Bandspezifikationen

Die Datenbénder miissen den folgenden Anforderungen entsprechen:

B Es diirfen nur Standard AIT 35 GB Bénder, Advanced Metal Evaporate,
verwendet werden.

m Die folgenden Groflen sind erlaubt: 170 m (557 ft) oder 230 m (754 ft)

HINWEIS: Das AIT 35 LVD Bandlaufwerk unterstiitzt keine DDS- und EXABYTE-
formatierten Bander.

WICHTIG: Compag empfiehlt, nur Bander von qualifizierten Herstellern zu
verwenden.

Datenkomprimierung

Beim AIT 35 LVD Bandlaufwerk ist die Datenkomprimierung fiir das Schreiben in
der werkseitigen Voreinstellung aktiviert. Das Laufwerk ist mit dem ALDC-
Algorithmus (ALDC = Adaptive Lossless Data Compression) ausgestattet. In
diesem Modus werden die Daten beim Schreiben auf das Band immer
komprimiert. Das Laufwerk kann jedoch komprimierte und unkomprimierte
Binder lesen. Damit das Laufwerk nicht komprimierte Daten auf Bénder schreibt,
miissen Sie die Hardwareeinstellung fiir die Datenkomprimierung dndern. Dies
kann sowohl iiber die Software als auch iiber die DIP-Schalter geschehen. In der
Dokumentation zu Ihrer Datensicherungssoftware finden Sie weitere Informationen
iiber die Aktivierung bzw. Deaktivierung der Datenkomprimierung.

0
O
\/

Abbildung 1-1 Einstellungen der DIP-Schalter




Ubersicht

Tabelle 1-1
Beschreibung der DIP-Schalter
Schalter Beschreibung Standardposition
1 Reserviert AUS
2 Reserviert AUS
3 Reserviert AUS
4 Reserviert AUS
5 Nicht verbunden AUS
6 Nicht verbunden AUS
7 Datenkomprimierung EIN
Steuerung-1
8 Reserviert AUS

HINWEIS: Compagq empfiehlt, die werkseitigen Einstellungen der DIP-Schalter
nicht zu &ndern.

Tabelle 1-2
Einschalter fiir die Datenkomprimierung
Datenkomp.
Steuerung-1
(Position 7) Definition
AUS Komprimierung ist beim Systemstart deaktiviert.

EIN Komprimierung ist beim Systemstart aktiviert.

1-3
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Wiederherstellung im Fehlerfall

Ihr neues Bandlaufwerk unterstiitzt die von verschiedenen durch Compaq
empfohlenen Herstellern fiir Bandsicherungssoftware angebotene
Wiederherstellung im Fehlerfall (DR, Disaster Recovery). Durch ein paar einfache
MaBnahmen wird Ihr neues Bandlaufwerk zu einem bootfihigen Gerit, von dem
Ihr Server starten kann und ein automatisches System-Backup von einer AIT-
Bandkassette vornimmt.

Die Unterstiitzung der Wiederherstellung im Fehlerfall wird fiir immer mehr
Betriebssysteme angeboten und hiufig aktualisiert. Informationen dariiber, welche
Betriebssysteme die Wiederherstellung im Fehlerfall aktuell unterstiitzen, finden
Sie auf der Produktseite fiir Ihr Bandlaufwerk unter www.compag.com/storage.

Weitere Informationen iiber die Wiederherstellung im Fehlerfall finden Sie in
Kapitel 5, ,,Bedienung des AIT 35 LVD Laufwerks®.



Kapitel 2

Installieren eines internen AIT 35 LVD
Laufwerks

Dieses Kapitel beschreibt die Installation eines internen AIT 35 LVD Laufwerks in
einem Compaq Computer.

Die Installation umfasst die folgenden Schritte:
1. Einstellen der SCSI-ID
2. Vorbereiten des Computers
3. Installieren des AIT 35 LVD Laufwerks
4. SchlieBen des Computers

5. AbschlieB3en der Installation
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Benotigte Software und Werkzeuge

Fiir die Installation eines AIT 35 LVD Laufwerks benotigen Sie die folgenden
Dinge:

B Schraubendreher Torx T-10 oder T-15
m Compaq SmartStart and Support Software CD, Version 4.9 oder hoher

B Compaq Tape Drive Supplemental Driver CD

()

r'—:T fo 0,0 oWH

Abbildung 2-1. Riickansicht eines internen AIT 35 LVD Laufwerks

Nummer Beschreibung
(1] 68-poliger SCSI-Anschluss
(2] SCSI-Jumper-Block

(3] Stromversorgungsanschluss



Installieren eines internen AIT 35 LVD Laufwerks 2-3

Einstellen der SCSI-ID

Bevor Sie mit der Installation beginnen, miissen Sie die SCSI-ID einstellen. Jedes
SCSI-Gerit auf einem SCSI-Bus muss eine eindeutige SCSI-ID haben. Zur
Einstellung verwenden Sie den Jumper-Block an der Riickseite des Bandlaufwerks,
siehe Abbildung 2-2. Die Standard-SCSI-ID ist 6.

WICHTIG: Die SCSI-ID 7 ist fiir den SCSI-Controller reserviert.

Jhi

Abbildung 2-2. Jumper-Block fiir die SCSI-ID

Nummer
(1]

®@ @ © ® ©

Funktion

Paritét deaktivieren
Kein Anschluss
SCSI Bit 3

SCSI Bit 2

SCSI Bit 1
SCSIBit0

Abbildung 2-3 zeigt die SCSI-ID-Einstellungen.
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Um die SCSI-ID zu setzen, positionieren Sie die Jumper wie in Abbildung 2-3

gezeigt.
SCSI-ID-Einstellungen
SCSHD Bit 2 Bit 1 Bit 0
s 3 3
g 5 H
° B 3
8 H H
| 8 g
H 8 H
B B g
Key |t
b

Abbildung 2-3. Einstellen der SCSI-ID-Jumper fiir ein internes AIT 35 LVD Laufwerk

Vorbereiten des Computers

So bereiten Sie den Computer vor:

ACHTUNG: Elektrostatische Entladungen kdnnen elektronische Komponenten
beschadigen. Erden Sie sich ordnungsgemas, bevor Sie mit dieser Arbeit
beginnen. Weitere Informationen finden Sie in Anhang B, , Elektrostatische
Entladung”.

1. Fahren Sie das System ordnungsgemif3 herunter.
2. Schalten Sie den Computer und alle angeschlossenen Gerite AUS.

3. Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose und dann aus dem Computer
und allen angeschlossenen Geriten heraus.

4. Offnen Sie das Geriit, sodass Sie Zugriff auf den Laufwerksschacht haben.
Gehen Sie dazu nach dem Benutzerhandbuch Ihres Computers vor.
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Installieren des internen AIT 35 LVD
Laufwerks

Ihr Computer kann sich von den folgenden Abbildungen unterscheiden. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation zu IThrem Computer.

So installieren Sie das AIT 35 LVD Bandlaufwerk mit
Laufwerksschienen:

1. Schieben Sie das Bandlaufwerk in einen freien Schacht fiir
Wechselmedienlaufwerke.

Abbildung 2-4. Installieren eines AIT 35 LVD Laufwerks mit Laufwerksschienen

2. Setzen Sie mit Hilfe eines Torx T-15-Schraubendrehers zwei Schrauben in
die Frontplatte ein.

3. SchlieBen Sie ein verfiigbares Stromversorgungskabel sowie das SCSI-
Signalkabel an.



2-6 Compaq AIT 35 LVD Bandlaufwerk Referenzhandbuch

Abbildung 2-5. AnschlieBen des Stromversorgungs- und Signalkabels

So installieren Sie ein AIT 35 LVD Bandlaufwerk ohne
Laufwerksschienen:

1. Entfernen Sie mit einem Torx T-10-Schraubendreher alle Schrauben aus den
Laufwerksschienen.

2. Schieben Sie das Bandlaufwerk in einen freien Schacht fiir
Wechselmedienlaufwerke.
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3. Setzen Sie zwei von den aus den Laufwerksschienen entfernten Schrauben in
die Gewindebohrungen auf beiden Seiten des Laufwerks ein.

HINWEIS: Bei einigen Computern haben Sie nicht von beiden Seiten her Zugriff.
Sichern Sie die Seite(n), auf die Sie Zugriff haben.

4. Schlielen Sie ein verfiigbares Stromversorgungskabel sowie das SCSI-
Signalkabel an.

Abbildung 2-7. AnschlieBen des Stromversorgungs- und Signalkabels

SchlieBen des Computers

Um den Computer wieder zu schlieBen, gehen Sie
wie folgt vor:

1. Bringen Sie die Geh4duseabdeckung wieder an.

2. Schlielen Sie die Peripheriegerite wieder an den Computer an.

Stromschlag oder eine Beschadigung lhrer Geréte zu vermeiden. Diese Geréte
diirfen nur an eine Steckdose mit Schutzleiter (geerdet) angeschlossen werden.
Der Schutzleiter erfiillt eine wichtige Sicherheitsfunktion.

C VORSICHT: Deaktivieren Sie keinesfalls die Erdung des Netzkabels, um einen

3. SchlieBen Sie das Netzkabel an den Computer an und stecken Sie es dann in
eine geerdete Steckdose.

4. Stecken Sie die Netzkabel der Peripheriegerite in geerdete Steckdosen.
5. Schalten Sie alle Peripheriegerite ein.

6. Schalten Sie den Computer ein.
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AbschlieBen der Installation

Installieren Sie die Geritetreiber, um die Installation des AIT 35 LVD
Bandlaufwerks abzuschliefSen. Weitere Informationen zur Installation von Treibern
finden Sie in Kapitel 4, ,.Installieren der Softwaretreiber.



Kapitel 3

AnschlieBen eines externen AIT 35 LVD
Laufwerks

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie ein externes AIT 35 LVD Laufwerk an
einen SCSI-Controller angeschlossen wird. Wihrend der Installation sollten Sie
das AIT 35 LVD Laufwerk auf einer ebenen, stabilen Fliche aufstellen,
beispielsweise auf einem Tisch.

HINWEIS: Stellen Sie das Gerat nicht auf den Boden. Sorgen Sie fiir geniigend Raum fiir
eine ordnungsgemaéBe Beliiftung sowie ausreichenden Platz fiir den Zugang zu Vorder-
und Riickseite des AIT 35 LVD Laufwerks. Lassen Sie mindestens 7,6 cm Abstand
zwischen der Riickseite des Gerats und der Wand.

Innerhalb des Geréts befinden sich keine Komponenten, die vom Benutzer
gewartet werden konnten. Lassen Sie alle Reparaturen von einem Compagq
Servicepartner ausfiihren.

ﬁ VORSICHT: Stromschlaggefahr. Versuchen Sie nicht, dieses Gerét zu offnen.

Das Anschlieen des Laufwerks umfasst die folgenden Schritte:

1. Ausschalten des Computers und aller angeschlossenen Geriite.
2. Einstellen der SCSI-ID

3. AnschlieBen des Laufwerks

4. Einschalten der Peripheriegerite

5. Einschalten des Computers
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Benotigte Software und Werkzeuge

Fiir die Installation des AIT 35 LVD Laufwerks benétigen Sie nur die Compaq
SmartStart and Support Software CD, Version 4.9 oder hoher, sowie die Compaq
Tape Drive Supplemental Driver CD.

Abbildung 3-1. Riickansicht eines externen AIT 35 LVD Laufwerks

Nummer  Beschreibung

o Netzkabelanschluss
(2} SCSI-ID-Schalter
(3] SCSI-Anschluss

(4] SCSI-Anschluss
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Einstellen der SCSI-ID

Jedes SCSI-Gerit auf einem SCSI-Bus muss eine eindeutige SCSI-ID aufweisen.
Vermeiden Sie die Zuweisung einer doppelten SCSI-ID fiir das AIT 35 LVD
Laufwerk. Verwenden Sie den werkseitig voreingestellten Standardwert fiir die
SCSI-ID, 6.

Um die SCSI-ID zu dndern, driicken Sie an der Riickseite des Laufwerks den
Schalter oberhalb oder unterhalb der Ziffernanzeige, um die gewiinschte Nummer
einzustellen.

HINWEIS: Die SCSI-ID kann einen Wert von bis zu 15 annehmen (Werte groBer 9 werden
als A bis F angezeigt), eine SCSI-ID groBer 6 wird jedoch nicht empfohlen.

WICHTIG: Die SCSI-ID 7 ist fiir den Controller reserviert.

Abbildung 3-2. Einstellen der SCSI-ID bei einem externen AIT 35 LVD Laufwerk

HINWEIS: Fiir SCO UnixWare miissen wahrend der Installation alle SCSI-Geréte an
denselben SCSI-Bus angeschlossen sein und es darf nur ein SCSI-Controller aktiv sein.
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AnschlieBen eines einzelnen Laufwerks

1.
2.

Schalten Sie den Computer und alle angeschlossenen Gerite aus.

Suchen Sie den externen SCSI-2-Port auf der Riickseite des Computers.

Abbildung 3-3. AnschlieBen eines einzelnen AIT 35 LVD Laufwerks

3.

SchlieBen Sie das SCSI-Signalkabel @ an den SCSI-Anschluss @ auf
der Riickseite des AIT 35 LVD Laufwerks und dann an den externen
SCSI-2-Port des Computers an.

. Bringen Sie den Abschlusswiderstand (nicht abgebildet) am SCSI-

Anschluss © an.

. Ziehen Sie die Ridndelschrauben fest, um das Kabel am Anschluss zu

befestigen.

Stromschlag oder eine Beschadigung lhrer Geréte zu vermeiden. Diese Gerate
diirfen nur an eine Steckdose mit Schutzleiter (geerdet) angeschlossen werden.
Der Schutzleiter erfiillt eine wichtige Sicherheitsfunktion.

C VORSICHT: Deaktivieren Sie keinesfalls die Erdung des Netzkabels, um einen

. Stecken Sie das Netzkabel @ zuerst in das Laufwerk und dann in eine

geerdete Steckdose.

. Schalten Sie alle Peripheriegerite ein.

. Schalten Sie den Computer ein.
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AnschlieBen mehrerer Gerate

Es ist moglich, zwei AIT 35 LVD Laufwerke gleichzeitig an denselben SCSI-
Kanal anzuschlieBen. Schliefen Sie nicht mehr als 2 Gerite pro SCSI-Controller
an. Compaq empfiehlt, zum Anschluss der ersten Einheit ein Kabel mit einer
Linge von weniger als 1,85 m und zur Verkettung der zweiten Einheit ein Kabel
mit einer Linge von weniger als 1 m zu verwenden.

Serielle Verkettung von Speichergeraten

1. Falls bei der ersten Laufwerkseinheit ein Abschlusswiderstand am SCSI-
Anschluss @ angebracht ist, entfernen Sie diesen jetzt.

2. Verbinden Sie die Bandlaufwerke, indem Sie den SCSI-Anschluss @ des
ersten Laufwerks und des SCSI-Anschluss © des zweiten Laufwerks durch
ein SCSI-Kabel miteinander verbinden.

HINWEIS: Jedes Laufwerk muss eine eindeutige SCSI-ID aufweisen. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt ,Einstellen der SCSI-ID“.

XXX,

Abbildung 3-4. Serielle Verkettung von SCSI-Speichergeraten

3. Bringen Sie den Abschlusswiderstand (nicht abgebildet) am SCSI-Anschluss
@ des zweiten Laufwerks an.

4. Schalten Sie alle Peripheriegerite ein.

5. Schalten Sie den Computer ein.

3-5



Kapitel 4

Installieren der Softwaretreiber

Folgende Betriebssystemumgebungen unterstiitzen AIT-Bandlaufwerke:
Microsoft Windows NT

Microsoft Windows 2000
Novell NetWare

Compaq Tru64 UNIX
OpenVMS

SCO OpenServer

SCO UnixWare

Solaris Intel Plattform Edition
Banyan VINES

Geratetreiber

Die Treiber befinden sich auf den Support Software Disketten, der Compaq Tape
Drive Supplemental Driver CD und auf der Compaq SmartStart and Support
Software CD. Sie konnen sie auch von der Compaq Web-Site unter
www.Compag.com herunterladen. Die Treiber auf den Support Software Disketten
sind moglicherweise neuere Versionen mit neuer Funktionalitit und erweiterten
Dienstprogrammen. Sie kdnnen SmartStart verwenden, um Support Software
Disketten fiir bestimmte Betriebssysteme zu erstellen.
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Windows NT

Die Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich
auf den Support Software Disketten, der Compaq Tape Drive Supplemental Driver
CD und auf der Compaq SmartStart and Support Software CD. Die Support
Software ist im Lieferumfang jedes Computers enthalten. Sie kann auch von der
Compaq Web-Site heruntergeladen werden. Der Softwaretreiber fiir Thr Bandgerit
ist entweder in Threr Bandsicherungssoftware, im Betriebssystem oder auf der
Supplemental Driver CD enthalten. Weitere Informationen iiber moglicherweise
zusitzlich erforderliche Software konnen Sie dem Installationshandbuch fiir die
Datensicherungsanwendung entnehmen.

Tabelle 4-1
Windows NT
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2-Controller Nahere Angaben hierzu finden Sie unter
. ) »compag SCSI Controller Support® in der
oder 32-Bit Fast-Wide SCSI-2-Controller Datei NTREADME.HLP auf der Diskette
oder Wide-Ultra SCSI-Controller Compag Support Software for Microsoft

Windows NT, Version 1.21 oder héher.

WICHTIG: Wenn der SCSI-Controller, an dem Ihr Bandlaufwerk angeschlossen ist, bei der
Erstinstallation von Windows NT noch nicht vorhanden war, installieren Sie den SCSI-
Geratetreiber fiir den Controller vor dem Bandgerétetreiber.

Details hierzu finden Sie unter ,,Compaq Tape Support* in der Datei
NTREADME.HLP auf der Compaq Support Software for Microsoft Windows NT
Diskette.
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Windows 2000

Die Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich
auf den Support Software Disketten, der Compaq Tape Drive Supplemental Driver
CD und auf der Compaq SmartStart and Support Software CD. Die Support
Software ist im Lieferumfang jedes Computers enthalten. Sie kann auch von der
Compaq Web-Site heruntergeladen werden. Der Softwaretreiber fiir Thr Bandgerit
ist entweder in Threr Bandsicherungssoftware, im Betriebssystem oder auf der
Supplemental Driver CD enthalten. Weitere Informationen iiber moglicherweise
zusitzlich erforderliche Software konnen Sie dem Installationshandbuch fiir die
Datensicherungsanwendung entnehmen.

So installieren Sie die Controller-Treiber:

1.
2.

Melden Sie sich als Administrator an.

Legen Sie die Compaq SmartStart and Support Software CD, Version 4.9
oder hoher, in das CD-ROM-Laufwerk ein.

. Klicken Sie auf dem Bildschirm mit den Lizenzbestimmungen auf I Agree

(Ich stimme zu), und klicken Sie anschlieBend auf OK, um fortzufahren. Der
Bildschirm System Utility (System-Dienstprogramm) wird angezeigt.

. Klicken Sie einmal auf das Symbol Compaq Support Paq, um dieses

hervorgehoben darzustellen, und dann auf OK. Das Compaq Remote
Deployment Utility wird angezeigt.

. Klicken Sie auf die Kontrollkdstchen, um die gewiinschten Elemente

auszuwihlen bzw. die Auswahl aufzuheben, und dann in der Symbolleiste
auf Install (Installieren).

. Alle ausgewihlten Elemente werden installiert. Der Bildschirm Installation

Results (Installationsergebnisse) zeigt an, welche Treiber erfolgreich geladen
wurden.
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Novell NetWare

Die Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich
auf den Support Software Disketten und auf der Compaq SmartStart and Support
Software CD. Die Support Software ist im Lieferumfang jedes Computers
enthalten. Sie kann auch von der Compaq Web-Site heruntergeladen werden. Der
Softwaretreiber fiir Thr Bandlaufwerk ist entweder in Ihrer Bandsicherungssoftware
oder im Betriebssystem enthalten. Weitere Informationen itiber moglicherweise
zusitzlich erforderliche Software konnen Sie dem Installationshandbuch fiir die
Datensicherungsanwendung entnehmen.

Tabelle 4-2
Novell NetWare
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2-Controller Anleitungen zum Installieren der Treiber
oder 32-Bit Fast-Wide SCSI-2-Controller finden Sie in der Datei README.COM auf
oder Wide-Ultra SCSI-Controller allen Novell Software Support Disketten
(NSSD).

Vergewissern Sie sich, dass die passenden Treiber fiir den verwendeten Compaq
Controller geladen werden.

Wenn Sie Anwendungen einsetzen mochten, die ASPI-Unterstiitzung (Advanced
SCSI Programming Interface) bendtigen, miissen Sie zusitzliche Punkte in bezug

auf die Treiber beriicksichtigen. Weitere Informationen finden Sie im folgenden
Abschnitt.

ASPI-Unterstiitzung

In der Datei README.COM auf der Novell Software Support Diskette (NSSD)
befindet sich eine Ubersicht der speziellen Treiber, die Sie zur Unterstiitzung von
ASPI-Bandsicherungsanwendungen bendtigen.

Wenn Sie eine Bandsicherungsanwendung mit ASPI verwenden (wie etwa Seagate
BackupExec oder das von Compaq mitgelieferte ARCserve), lesen Sie in der
Dokumentation Threr Anwendungs-NLM nach, ob sie ASPI verwendet.

Die Compaq ASPI-Treiber CPQSASPI.NLM (Device Driver Functional
Specification, DDFS) und NWASPI.NLM (NetWare Peripheral Architecture,
NWPA) verfiigen tiber ASPI-Unterstiitzung fiir die Compaq SCSI-Architektur bei
Anwendungen, die diese Schnittstelle bendtigen.
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Alle erforderlichen Treiber fiir die ASPI-Bandunterstiitzung stehen auf der Novell
Software Support Diskette (NSSD) zur Verfiigung. Die Support Software ist im
Lieferumfang jedes Computers enthalten. Sie kann auch von der Compaq Web-Site
heruntergeladen werden.

Die Datei SCSI.RDM auf der NSSD Diskette enthilt vollstindige Anleitungen zum
Laden dieser Treiber und zum Beseitigen von Problemen.

COMPAQ TRU64 UNIX

Die Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich
auf den Support Software Disketten und auf der Compaq SmartStart and Support
Software CD. Die Support Software ist im Lieferumfang jedes Computers
enthalten. Sie kann auch von der Compaq Web-Site heruntergeladen werden.

Das Betriebssystem Compaq Tru64 UNIX verwendet DDR (Dynamic Device
Recgnition, Dynamische Geriteerkennung), sodass es das AIT-Laufwerk ohne
Softwaretreiber fiir das Bandgerit erkennt.

Falls bei einer der Versionen von Compaq Tru64 UNIX die folgende Meldung
angezeigt wird, dient diese nur Threr Information. Sie brauchen keine weiteren
MafBnahmen zu ergreifen.

ctape_ioctl: unmapped scsi density code (0x30)-DDR entry needed

OpenVMS

Die Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich
auf den Support Software Disketten und auf der Compaq SmartStart and Support
Software CD. Die Support Software ist im Lieferumfang jedes Computers
enthalten. Sie kann auch von der Compaq Web-Site heruntergeladen werden.

Das Betriebssystem OpenVMS verwendet DDR (Dynamic Device Recgnition,
Dynamische Geriteerkennung), sodass es das AIT-Laufwerk ohne Softwaretreiber
fiir das Bandgerit erkennt.
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SCO OpenServer

Fiir die Unterstiitzung des AIT-Bandlaufwerks unter SCO OpenServer benotigen
Sie die folgenden Treiber:

B Den SCO SCSI Bandlaufwerktreiber (stp), der in SCO OpenServer enthalten
ist. Weitere Informationen zur Treiberkonfiguration finden Sie im SCO
Systemadministratorhandbuch.

B FEinen passenden SCSI-Controller-Treiber.

Treiber fiir die SCSI-Controller und die Bandlaufwerk-Hardware befinden sich auf
den Support Software Disketten und auf der Compaq SmartStart and Support
Software CD. Die Support Software ist im Lieferumfang jedes Computers
enthalten. Sie kann auch von der Compaq Web-Site heruntergeladen werden. Der
Softwaretreiber fiir Thr Bandlaufwerk ist entweder in Ihrer Bandsicherungssoftware
oder im Betriebssystem enthalten. Weitere Informationen iiber moglicherweise
zusitzlich erforderliche Software konnen Sie dem Installationshandbuch fiir die
Datensicherungsanwendung entnehmen.

Tabelle 4-3
SCO OpenServer
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2 Controller Informationen finden Sie in der
) ) entsprechenden README-Datei auf der
oder 32-Bit Fast-Wide SCSI-2 Controller Compag Support Software CD.
oder Wide-Ultra SCSI-Controller Der Treiber heit CHA.

Zusitzlich wird eine geeignete Version des Compaq EFS (Extended Feature
Supplement) fiir SCO OpenServer benotigt:

m Fiir SCO OpenServer 5 verwenden Sie Compaq EFS, Version 5.16 oder
hoher.

EFS for SCO OpenServer ist auf der Compaq SmartStart and Support Software CD
verfiigbar und wird automatisch wihrend einer SmartStart Installation installiert
und konfiguriert.
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Konfigurieren der SCSI-ID bei SCO OpenServer
Im vorkonfigurierten Kernel fiir die Installation von SCO OpenServer werden die
folgenden SCSI-IDs automatisch festgelegt:
B Festplatte =0
B Bandlaufwerk =2

B CD-ROM-Laufwerk =5

So bestimmen Sie bei Bedarf die SCSI-ID des neuen Bandlaufwerks:

1. Fiihren Sie das Compaq System Configuration Utility
(Systemkonfigurationsprogramm) aus, und sehen Sie unter ,,Review or
Modify Hardware Settings* (Hardwareeinstellungen iiberpriifen oder dndern)
und dann unter ,,View and Edit Details* (Details anzeigen und bearbeiten)
nach. Die angezeigten Werte fiir Controller-Nummer, Target-ID, LUN und
Bus-Nummer werden wihrend der Ausfithrung von verwendet.

2. Starten Sie den Computer im Einzelbenutzermodus, und fiihren Sie den
Befehl aus.

3. Entfernen Sie das Standard-Bandgerit von Controller 0, ID 2.
4. Fiigen Sie das neue Bandlaufwerk zu der Konfiguration hinzu.

5. Aktivieren Sie den Kernel wieder, und starten Sie den Computer im
Mehrbenutzermodus neu.

6. Fiihren Sie den Befehl hwconfig aus, um sicherzustellen, dass die neue
Bandlaufwerkskonfiguration korrekt ist. Die Informationen werden in einer
Zeile der folgenden Form angezeigt:

Y%tape - - - type= S ha=0 id=2 lun=0 ht= ...
In dem obigen Beispiel bezeichnet ,,id=2* die SCSI-ID mit 2.

Weitere Informationen zur Einstellung der SCSI-ID finden Sie in Kapitel 2 im
Abschnitt ,,Einstellen der SCSI-ID*.

WICHTIG: Der Installations-Kernel von SCO OpenServer kommuniziert nur mit dem ersten
SCSI-Controller im System. Entfernen Sie das Standardbandlaufwerk mit der ID 2, und
fligen Sie dann den richtigen Bandgerétetreiber mit den korrekten Werten fiir ID, Bus und
LUN hinzu.

4-7
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SCO UnixWare

Sie benétigen fiir die Unterstiitzung des Compaq SCSI-Bandlaufwerks unter
SCO UNIX den SCO SCSI-Bandlaufwerkstreiber (stp) und einen geeigneten
SCSI-Controller-Treiber. Der Treiber stp ist in SCO UNIX integriert. Im SCO
Systemverwalterhandbuch finden Sie Hinweise, wie der SCSI-
Bandlaufwerkstreiber zu konfigurieren ist.

In der nachstehenden Tabelle werden die Treiber beschrieben, die zur
Unterstiitzung der aktuellen Compaq SCSI-Controller erforderlich sind.

Tabelle 4-4
SCO UnixWare
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2 Controller Weitere Informationen finden Sie in der

. . Dokumentation zur Compaq Support

oder 32-Bit Fast-Wide SCSI-2 Controller Software fiir SCO UnixWare. Versionen 2.x to
oder Wide-Ultra SCSI-Controller 7.x. oder Compagq EFS 2.2x fiir UnixWare 2.1
oder Compaq EFS 7.2x fiir UnixWare 7.x. Der
Name des Treibers lautet CPQSC.

EFS fiir SCO UnixWare ist auf der Compaq SmartStart and Support Software CD
und in Compaq SmartStart verfiigbar. Compaq EFS fiir SCO UNIX wird
automatisch wihrend einer SmartStart Installation installiert und konfiguriert.

Die Compaq SmartStart and Support Software ist im Lieferumfang jedes
Computers enthalten. Die Komponenten kénnen auch von der Compaq Web-Site
heruntergeladen werden.
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Solaris Intel Plattform Edition

Nachstehende Tabelle enthilt Informationen iiber die geeigneten Treiber fiir SCSI-

Controller.
Tabelle 4-5
SunSoft Solaris
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2-Controller Weitere Informationen iiber Solaris 2.6, 2.7
R Wi o und 2.8 entnehmen Sie der Solaris
32_ Bit Fast-Wide SCSI-2-Controller Dokumentation. Die aktualisierten Compagq
Wide-Ultra SCSI-Controller Solaris-Treiber konnen auch von der Compaq
Wide-Ultra SCSI-3-Adapter Web-Site heruntergeladen werden. Der Name
64-Bit Dual Channel Wide Utra2 SCS- des Treibers lautet CPONCR.
Adapter

64-Bit/66-MHz Single Channel Wide Ultra3
SCSI-Adapter

64-Bit/66-MHz Dual Channel Wide Ultra3-
Adapter

Banyan VINES

Nachstehende Tabelle enthilt Informationen iiber die geeigneten Treiber fiir
Compaq SCSI-Controller.

Tabelle 4-6
Banyan VINES
Controller Informationen zu Softwaretreibern
32-Bit Fast SCSI-2 Controller Weitere Informationen zum Compagq Treiber
Odel’ 32‘B|t Fast'Wide SCS|'2 COntrO"er ,,FaSt SCS|‘2 / 53071 0 ElSA SCS'“ fmden S|e

in der Dokumentation von Banyan.

Wide-Ultra SCSI-Controller Um eine einwandfreie
Controllerunterstiitzung zu gewéhrleisten, ist
die Compagq Peripheral Adapter Support
Software for Banyan VINES 6.x, 7.x und 8.x,
Version 3,05 oder hoher erforderlich. In der
Datei README.SSD der SSD-Dokumentation
finden Sie weitere Informationen zum
Compagq Treiber ,Wide-Ultra SCSI Controller®.




Kapitel 5

Bedienung des AIT 35 LVD Laufwerks

In diesem Kapitel werden das AIT 35 LVD Laufwerk und seine Bedienung
beschrieben.
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Vorderseite

Auf der Vorderseite des AIT 35 LVD Laufwerks befinden sich LEDs fiir die
Betriebsanzeige @, die Zugriffsanzeige @, die Bandanzeige ® und die
Statusanzeige @ (siehe Tabelle 5-1) sowie eine Auswurftaste ©.
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Abbildung 5-1. Vorderseite des Laufwerks

Tabelle 5-1
Vorderseite
Nummer Symbol Beschreibung
(1] @ Zugriffsanzeige
(2] Bandanzeige
(3] A Statusanzeige
(4) 2\ Auswurftaste
—
(5] Kein Betriebsanzeige

HINWEIS:°°Das interne Bandlaufwerk ist nicht mit einer Betriebsanzeige
ausgestattet.
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LED-Anzeigen an der Vorderseite

Die folgende Tabelle beschreibt und erklirt die Anzeigen auf der Vorderseite:

Tabelle 5-2

LED-Anzeigen an der Vorderseite

LED

STATUS

®

B
B>

Keine Aktivitat, kein Band eingelegt

SCSI-Aktivitat, kein Band eingelegt

Band einlegen/auswerfen

Band einlegen/auswerfen, schreibgeschiitzt

Band eingelegt, Reinigung beendet

Band eingelegt

SCSI-Aktivitat, Band eingelegt

SCSI/Laufwerks-Aktivitat, Band eingelegt

Band eingelegt, schreibgeschiitzt

Band eingelegt, Fehlerhdufigkeitswarnung

Reinigungsaufforderung

Fehler beim Selbsttest

Warten auf Zuriicksetzen
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LED-Anzeige
Aus

Ein

Schnelles Blinken

Kurzes Leuchten mit langer Pause
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Status irrelevant

HINWEIS: Das externe AIT 35 LVD Laufwerk ist mit einer Betriebsanzeige ausgestattet.
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Einlegen und Auswerfen eines Bandes

Einlegen eines Bandes
Schieben Sie das Band in den Schlitz an der Vorderseite des Bandlaufwerks.
Sobald das Band eingelegt ist, wird es automatisch eingezogen und in den
Laufwerksmechanismus eingelegt.

Auswerfen eines Bandes
Das Band kann programmgesteuert oder iiber die Auswurftaste aus dem Laufwerk

ausgeworfen werden. Wenn Sie die Auswurftaste driicken, wird das Band
zuriickgespult und dann aus dem Schlitz herausgeschoben.

Manuelles Auswerfen eines Bandes

ACHTUNG: Das manuelle Auswerfen eines Bandes kann zu einem Datenverlust
oder einer falschen Formatierung fiihren, weil ein End of Data (EOD) nicht
geschrieben werden konnte. Das manuelle Auswerfen eines Bandes ist nur eine
Notlosung fiir Problemsituationen. Nutzen Sie diese Maglichkeit nicht, um das
Auswerfen zu beschleunigen.

Wenn Sie die Auswurftaste driicken, wihrend auf das Band zugegriffen wird, kann
es ldngere Zeit dauern, bis das Laufwerk reagiert, weil es zuvor die aktuelle
Aufgabe erledigt. Damit ist sichergestellt, dass die Operation kontrolliert beendet
wird und keine Daten verloren gehen.

Es gibt jedoch Situationen, wo der Auswurf eines Bandes zwingend erforderlich
ist, selbst wenn dadurch ein Datenverlust riskiert wird. In diesem Fall muss der
Auswurf des Bandes erzwungen werden. Halten Sie dazu die Auswurftaste
mindestens fiinf Sekunden lang gedriickt. Das Band wird in diesem Fall sofort
freigegeben und ausgeworfen, unabhingig davon, ob gerade darauf zugegriffen
wird oder nicht.

VORSICHT: Es besteht die Gefahr eines Stromschlags. Versuchen Sie nicht, das
Laufwerk zu 6ffnen, wenn das Band im Bandlaufwerk verklemmt ist. Lassen Sie
alle Reparaturen von einem Compaq Servicepartner ausfiihren.
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Aktivieren des Schreibschutzes eines
Bandes

An dem Band befindet sich ein Schreibschutzschalter @, mit dem ein
versehentliches Loschen der Daten verhindert werden kann. Stellen Sie den
Schreibschutzschalter an der Vorderseite des Bandes um, bevor Sie es in das
Bandlaufwerk einlegen. Wenn Sie den Schalter nach rechts schieben, ist das Band
schreibgeschiitzt, wenn Sie den Schalter nach links schieben, ist das Band
beschreibbar.

@
=

Abbildung 5-2. Schreibschutzschalter des Bandes

Memory In Cassette

Von Compagq gelieferte AIT-Binder unterstiitzen Memory in Cassette (MIC). Mit
Hilfe dieser Funktion konnen die Biander wichtige Bandinformationen im Speicher
ablegen, wodurch ein schnellerer Zugriff auf die Daten moglich wird. MIC-Bénder
erkennt man an den vergoldeten Kontakten @ links vom Schreibschutz-Schieber.

HINWEIS:°°Die MIC-Funktion ist nicht an allen AIT 35 LVD Béandern vorhanden.

5-5
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Handhabung und Aufbewahrung von
Bandern

Bespielte und unbespielte Biander erreichen nur dann ihre maximale Lebensdauer,
wenn sie in sauberer Umgebung und unter Einhaltung der folgenden Regeln
aufbewahrt werden:

B Setzen Sie das Band nicht direktem Sonnenlicht aus, und halten Sie es von
Heizungen und anderen Wéarmequellen fern.

B Verwenden Sie das Band stets bei Temperaturen zwischen 15 °C und 35 °C
(59 °F bis 95 °F).

B Wurde das Band extremer Hitze oder Kilte ausgesetzt, muss es sich erst bei
Raumtemperatur akklimatisieren. Hierfiir ist dieselbe Zeit erforderlich, die
das Band den extremen Bedingungen ausgesetzt war, maximal jedoch 24
Stunden.

B Halten Sie das Band von elektromagnetischen Storquellen fern (Monitore,
Motoren, Magnete und Video- oder Rontgengerite). Die Daten auf dem
Band konnten sonst verdndert werden.

B Bewahren Sie das Band in einer staubfreien Umgebung auf. Die relative
Luftfeuchtigkeit sollte zwischen 20 % und 80 % liegen. Um eine moglichst
lange Lebensdauer zu erreichen, sollten Sie das Band bei 20 % bis 40 %
relativer Luftfeuchtigkeit aufbewahren.

MaBnahmen zur Wiederherstellung nach
einem Systemausfall

Sie konnen das neue Bandlaufwerk problemlos als bootfdhiges Gert
konfigurieren, mit dem der Server gestartet und eine automatische
Systemwiederherstellung von einer Bandkassette durchgefiihrt wird. Um Thr AIT
35 LVD Laufwerk fiir die Wiederherstellung bei einem Systemausfall zu
verwenden, beachten Sie folgende Richtlinien.
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Voraussetzungen

Stellen Sie vor der Wiederherstellung sicher, dass die folgenden Voraussetzungen
erfiillt sind:

B Die SmartStart und Support Software, Version 4.70 ROMPaq oder héher, ist
installiert. (Die neueste Version steht im Storage Utility Software Kit zur
Verfiigung, das im Lieferumfang dieses Laufwerks enthalten ist.)

B Die Firmware-Version 4.04 bei AIT1 bzw. 1.04 bei AIT2 oder hoher ist
installiert. (Wenn Sie nicht iiber die erforderliche Version verfiigen, konnen
Sie ein SoftPaq mit der aktuellen Version von der Web-Site des unterstiitzten
Laufwerks herunterladen.)

B Die Software eines von Compaq empfohlenen Herstellers mit Unterstiitzung
der Wiederherstellung nach einem Systemausfall ist installiert (im
Lieferumfang des Bandlaufwerks enthalten).

HINWEIS: Die Software einiger Hersteller benétigt eine bestimmte BlockgréBe zum
Erstellen eines Bandes fiir die Wiederherstellung nach einem Systemausfall. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation des jeweiligen Softwareherstellers.

Falls diese Dinge noch nicht installiert sind, miissen sie vor dem Einleiten einer
Wiederherstellung nach einem Systemausfall installiert werden.

Vorgehensweise fiir die Wiederherstellung nach einem
Systemausfall

WICHTIG: Lesen Sie diese Anleitungen vollstandig durch, bevor Sie mit der
Wiederherstellung beginnen.

1. Die Software erkennt das Bandlaufwerk automatisch als DR-Bandlaufwerk
(Disaster Recovery, Wiederherstellung bei einem Systemausfall) und fordert
ein normales DR-Band oder ein bootfihiges DR-Band an.

2. Wihlen Sie die Option Bootable DR Tape (Bootfihiges DR-Band) und
schlieBen Sie die Wiederherstellung ab. Aktivieren Sie den Schreibschutz fiir
das Band nach der Sicherung und bewahren Sie es sicher auf.
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Wiederherstellen eines Systems
1. Legen Sie ein schreibgeschiitztes DR-Band in das Bandlaufwerk ein.

2. Wenn alle drei LED-Anzeigen blinken, schalten Sie den Computer oder das
Bandlaufwerk, wenn es sich um ein externes Gerit handelt, innerhalb von 15
Sekunden aus und wieder ein. Sie konnen den Fehlerkorrekturmodus daran
erkennen, dass sich die Zugriffs-LED-Anzeige normal verhilt und die Band-
und Status-LED-Anzeigen blinken.

HINWEIS: Wenn Sie das Laufwerk nicht aus- und einschalten konnen, wahrend die drei
LED-Anzeigen blinken, werfen Sie das Band aus und wiederholen den Vorgang.

3. Der Bildschirm Disaster Recovery Prompt (Eingabeaufforderung zur
Wiederherstellung) erscheint. Folgen Sie den Eingabeaufforderungen auf
dem Bildschirm. Die Eingabeaufforderungen auf diesem Bildschirm sind
davon abhingig, von welchem Hersteller Thre Software zur
Wiederherstellung bei einem Systemausfall stammt.

Beenden des Modus fiir die Wiederherstellung bei
einem Systemausfall

Werfen Sie das Band aus, wenn Sie auf dem Bildschirm zum Entfernen von
Disketten, CD-ROMs usw. aufgefordert werden. Dieser Vorgang beendet den
Modus fiir die Wiederherstellung bei einem Systemausfall.

Fragen zur Wiederherstellung bei einem Systemausfall

Wenden Sie sich bei Fragen zur Wiederherstellung nach einem Systemausfall an
den von Compaq empfohlenen Hersteller, von dem Ihre Systemsoftware stammt.



Kapitel 6

Reinigen des Bandlaufwerks

Datensicherungen sind auf IThrem System nur dann zuverlissig, wenn mindestens
vier Komponenten vorhanden sind:

B FEin zuverlissiges Bandlaufwerk

B Qualitits-Bandkassetten

m Konsequenter Datensicherungsplan und externe Lagerung der Datentréiger
|

RegelmiBige Wartung des Bandlaufwerks

Compaq Bandlaufwerke wurden so konzipiert, dass die zuverlidssige Funktion auch
unter schlechtesten Bedingungen gewéhrleistet ist. Allerdings sind einfache
WartungsmaBnahmen erforderlich, die regelmifig durchgefiihrt werden miissen.
Der wichtigste Teil der Wartung ist die regelméBige Reinigung, mit der
Aufzeichnungsfehler verhindert werden.

Zuverlassigkeit von Sicherungsgeraten

Die Zuverldssigkeit von Sicherungsgeriten steht in direkten Zusammenhang mit
ihrer Einschaltdauer (die Anzahl von Stunden pro Tag, die das Gerit in Gebrauch
ist). Wenn Sie beispielsweise ein fiir 1-GB-Datensicherungen vorgesehenes
Bandlaufwerk zum Sichern der Daten eines 10-GB-Computers verwenden, fiihrt
dies zu vorzeitigem Verschleifl und zu Zuverlissigkeitseinbuflen.
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Die Bedeutung regelmaBiger Reinigung

Das Bandlaufwerk ist mit einer eingebauten Reinigungsvorrichtung ausgestattet,
die das Verschmutzen der Laufwerkskopfe verhindert und diese gegebenenfalls
sdubert. Diese Vorrichtung verhindert das Ansammeln von Schmutz auf den
Schreib- und Lesekdpfen, wodurch das Bandlaufwerk nicht so oft mit einem
Reinigungsband gereinigt werden muss. Compaq empfiehlt jedoch eine
regelmifBige Reinigung nach 100 Stunden Laufzeit, um das Bandlaufwerk in
gutem Betriebszustand zu halten. Das Laufwerk muss ebenfalls gereinigt werden,
wenn die Statusanzeige des Laufwerks lang mit kurzen Pausen aufleuchtet (sieche
Tabelle 5-2).

WICHTIG: Eine regelmaBige Reinigung ist Voraussetzung fiir den storungsfreien Betrieb
eines Bandgeréates. Wenn das Bandlaufwerk nicht wie empfohlen gereinigt wird, kann es
zu schweren Beschadigungen des Laufwerks kommen.

Bei der regelmifBigen Reinigung eines Laufwerks reicht normalerweise ein
Reinigungsdurchlauf zum Entfernen von angesammeltem Schmutz und
Staubablagerungen. In einer staubigen Betriebsumgebung oder wenn
keine regelmifige Reinigung vorgenommen wurde, reicht ein einzelner
Reinigungsdurchlauf eventuell nicht aus, um die Lese/Schreibkopfe

des AIT 35 LVD Laufwerks griindlich zu reinigen.

Fehler aufgrund
nachlassiger Reinigung

Unter anderem konnen die folgenden Fehler auftreten, wenn Bandlaufwerke nicht
regelmilig gewartet und gereinigt werden:

H Dropouts
Verursacht durch zu geringe Signalstiirke wegen verschmutzter Schreib-
/Lesekopfe. Dropouts verringern die Kapazitit des Bandes und erhohen den
Zeitbedarf fiir eine Datensicherung.

B Medienfehler

Ein verschmutzter Schreib-/Lesekopf kann dazu fiihren, dass das
Bandmaterial eingeklemmt wird, reif3t oder dass das Band anderweitig
beschadigt wird.
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B Schreib-/Lesefehler
Wihrend der Datensicherung kann Schmutzablagerung auf dem Schreib-
/Lesekopf die Aufzeichnung der Daten auf dem Band verhindern. Selbst
wenn sich die Daten auf dem Band befinden, ist die Wiederherstellung u. U.
nicht moglich, weil der verschmutzte Kopf die Daten nicht lesen kann.

B Formatfehler
Um das Abrufen der Daten zu vereinfachen, werden diese wihrend des
Erstellens der Sicherungskopien in einem bestimmten Format auf dem Band
abgelegt. Ein verschmutzter Schreibkopf kann Formatfehler hervorrufen,
was dazu fiihren kann, dass Daten verloren gehen oder nicht mehr gelesen
werden konnen.

m Fehlerhafte Blocke
Aufgrund von Beschiddigungen des Bandmaterials (siehe Medienfehler)
konnen eventuell keine Daten auf dem Band gespeichert werden. Ebenso
kann es sein, dass der Schreib-/Lesekopf die Daten aus fehlerhaften
Blocken nicht mehr wiederherstellen kann.

Von Compaqg empfohlene Bander

Die von Compaq empfohlenen Binder wurden sorgfiltig unter Beriicksichtigung
hoher Qualititsstandards gepriift. Compaq empfiehlt ein Band erst dann, wenn
Qualitit und Zuverlissigkeit des Magnetbandmaterials und des Bandes beurteilt
sind. Verwenden Sie keine nicht empfohlenen Bénder, weil diese moglicherweise
nicht mit den Compaq Bandlaufwerken kompatibel sind.

Die Datenbidnder miissen den folgenden Anforderungen entsprechen:

B Es diirfen nur Standard AIT 35 GB Bénder, Advanced Metal Evaporate,
verwendet werden.

B Die folgenden Groflen sind erlaubt: 170 m oder 230 m

HINWEIS: Das AIT 35 LVD Bandlaufwerk unterstiitzt keine DDS- und EXABYTE-
formatierten Bander.

WICHTIG: Compagq empfiehlt, nur Bander von qualifizierten Herstellern zu verwenden.
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Durchfiihrung der Laufwerksreinigung

ACHTUNG: Verwenden Sie keinen Alkohol und keine Reinigungslésungen zum

/___\ Reinigen von AIT-Bandlaufwerken. Reinigen Sie die Schreib- und Lesekdpfe auf
keinen Fall mit Wattestdbchen. Wattefasern kdnnen sich lésen und den Kopf
dauerhaft beschadigen.

1. Legen Sie das Reinigungsband in das Bandlaufwerk ein. Das Bandlaufwerk
zieht das Band automatisch ein, fidelt das Band ein und reinigt die Kopfe.

2. Wenn die Reinigung abgeschlossen ist, wird das Band ausgeworfen.

3. Falls das Laufwerk das Band nicht auswirft und die Statusanzeige blinkt
(siehe Tabelle 5-2), driicken Sie die Auswurftaste, nehmen das Band heraus
und legen ein neues Reinigungsband ein.

HINWEIS: Schritt 3 bedeutet, dass das Reinigungsband unbrauchbar ist. Entsorgen Sie
das Reinigungsband, welches die Storung verursacht hat.

Nehmen Sie das Band aus dem Laufwerk, und schreiben Sie das Reinigungsdatum
auf den Aufkleber. Auf diese Weise konnen Sie protokollieren, wie oft Sie das
Reinigungsband verwendet haben. Normalerweise kann ein Band fiir 35
Reinigungszyklen verwendet werden.



Kapitel 7

Fehlerbeseitigung bei Intel-basierten
Computern

Beseitigen von Ressourcenkonflikten

Viele Probleme im Zusammenhang mit der Installation von Bandlaufwerken
resultieren aus Ressourcenkonflikten zwischen dem Bandlaufwerk und den iibrigen
Komponenten des Computers.

Bevor Sie die in diesem Kapitel beschriebenen Verfahren zur Fehlerbeseitigung
ausfiihren, fiillen Sie das Arbeitsblatt zur Systemkonfiguration, das Sie auf der
nichsten Seite finden, vollstindig aus. Verwenden Sie das Arbeitsblatt zum
Erkennen und Korrigieren von Ressourcenkonflikten.

Ausfiillen des Systemkonfigurations-Arbeitsblatts

1. Starten Sie das Compaq System Configuration Utility (System-
konfigurationsprogramm), und wihlen Sie Step 4 (Schritt 4).

2. Tragen Sie die Schalterstellungen fiir alle Erweiterungsplatinen des
Systemkonfigurationsprogramms in das Arbeitsblatt ein.

3. Nehmen Sie das Computergehiuse ab und notieren Sie die tatséichlichen
Schalterstellungen aller Erweiterungsplatinen im entsprechenden Feld auf
dem Arbeitsblatt.
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4. Vergleichen Sie sie mit den auf dem Arbeitsblatt aufgezeichneten
Einstellungen. Falls Sie Unterschiede entdecken, stellen Sie die
Schalter auf den Erweiterungsplatinen so ein, wie es das Compaq
Systemkonfigurationsprogramm vorgibt.

Tabelle 7-1
Arbeitsblatt zur Systemkonfiguration
Komponente Anmerkungen
Betriebssystem
Betriebssystemversion

Verfiigbarer Basisspeicher fiir Software

Hersteller der Band-Software

Version der Band-Software

Version des Compaqg System Configuration
Utility (nur bei Compaq EISA-Computern)

Empfohlene Schalterstellungen Tatséchliche Schalterstellungen der
Erweiterungsplatine

ADDR IRQ DMA ADDR IRQ DMA
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Fehlerbeseitigung bei der Installation

In diesem Abschnitt sind Vorgehensweisen fiir den Fall beschrieben, dass sich das
Bandlaufwerk nach der Installation im Computer nicht in Betrieb nehmen lisst.
Schalten Sie den Computer ein, und legen Sie das Band ein.

Tabelle 7-2

Fehlerbeseitigung bei der Installation

Problem

Losungsvorschlag

Die Bandanzeige am
Bandlaufwerk leuchtet
nicht.

Priifen Sie, ob das Stromversorgungskabel des Bandlaufwerks
angeschlossen ist.

Ziehen Sie das Signalkabel vom Bandlaufwerk ab. Wenn die
LED jetzt leuchtet, priifen Sie, ob ein Kabel defekt ist, falsch
angeschlossen ist oder ob der Controller defekt ist.

Ersetzen Sie das Bandlaufwerk.

Die Bandanzeige am
Bandlaufwerk leuchtet
auf, doch das
Laufwerk reagiert
nicht auf Befehle.

Fiihren Sie das Compaq System Configuration Utility von der
Festplatte oder von Diskette aus, und starten Sie den Computer
neu. Konfigurieren Sie alle Karten im System, und priifen Sie dann
folgendes:

Uberpriifen Sie, ob alle installierten Karten im Steckplatz-
diagramm angezeigt werden. Fligen Sie eventuell fehlende
Karten hinzu.

Uberpriifen Sie, ob die Schalterstellungen, die vom Compag
System Configuration Utility vorgegeben sind, mit den
tatséchlichen Schalterstellungen auf den Platinen
libereinstimmen. Stellen Sie die Schalter auf den Platinen so
ein, wie vom Dienstprogramm angegeben.

Das System-
konfigurations-
programm erkennt
das Bandlaufwerk
nicht.

Priifen Sie die Anschliisse des Signalkabels.
Priifen Sie den korrekten Sitz des Controllers.

Priifen Sie, ob das Stromversorgungskabel fiir das
Bandlaufwerk richtig ausgerichtet und korrekt angeschlossen
wurde.

Wenn mehrere SCSI-Gerate eingebaut sind, kontrollieren Sie,
ob jedes Gerat eine eindeutige SCSI-ID besitzt.

Normalerweise wurden werkseitig alle Abschlusswidersténde
von lhrem Laufwerk entfernt. Uberpriifen Sie, ob alle
Abschlusswiderstande entfernt sind.

Wenn das Problem durch keinen dieser Schritte behoben
wurde, sollten Sie jeden der folgenden Komponenten separat
entfernen, ersetzen und testen:

das Signalkabel, das Bandlaufwerk und schlieBlich den
Controller.
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Checkliste

Im Folgenden sind einige Punkte zu Hardware und Software zusammengefasst, die
Ursache fiir Stérungen im Bandlaufwerk sein konnten. Diese Punkte werden
eingehender in den Abschnitten ,,Ressourcenkonflikte auflosen, ,Installation* und
,.Beheben von Funktionsstorungen* beschrieben.

Hardware

Priifen Sie, ob die folgenden Arbeiten ordnungsgemif3 ausgefiihrt wurden:

B Das System wurde mit dem Compaq Systemkonfigurationsprogramm auf
mogliche Konflikte untersucht.

Die Schalter und Jumper des Bandlaufwerks sind richtig eingestellt.

Die Stromversorgungs- und Signalkabel sind ordnungsgemif3 angeschlossen
und der Controller sitzt korrekt.

B Bei allen Compaq Computern, an deren SCSI-Bus mehrere Gerite
angeschlossen sind, weist jedes Gerit eine eindeutige SCSI-ID auf.

Software

Stellen Sie sicher, dass die Software ordnungsgemif funktioniert:

B Das Bandlaufwerk durchlduft den Test mit dem Dienstprogramm Compaq
Diagnostics fehlerfrei.

B Der Controller wurde mit dem Compaq Systemkonfigurationsprogramm
konfiguriert.

m Es werden die richtigen Softwaretreiber verwendet. (Uberpriifen Sie, ob der
Betriebssystemtreiber fiir das Bandlaufwerk mit dem Bandlaufwerkstyp
iibereinstimmt.)

B Die Version der Datensicherungssoftware, die Sie fiir das Bandlaufwerk
verwenden, unterstiitzt die verwendete Hardware.

Versuchen Sie eine Neuinstallation der Software, wenn die oben genannten
Bedingungen bei einem Softwareproblem nicht zutreffen.
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Beheben von Funktionsstérungen

Gehen Sie wie folgt vor, wenn das AIT 35 LVD Laufwerk bisher einwandfrei
funktioniert hat, jetzt jedoch nicht mehr:

1
2

3.

7

. Reinigen Sie die Laufwerkskopfe.
. Fiithren Sie mit dem Dienstprogramm Compaq Diagnostics einen Test durch.
Tauschen Sie das Band aus.

. Falls mehrere Bandlaufwerke eingebaut sind, kontrollieren Sie, ob jedes eine
eindeutige SCSI-ID besitzt.

. Normalerweise wurden werksseitig alle Abschlusswidersténde von Threm
Laufwerk entfernt. Uberpriifen Sie, ob alle Abschlusswiderstinde entfernt
wurden.

. Stellen Sie fest, was sich seit der letzten Datensicherung in der
Systemkonfiguration veridndert hat.

a. Wenn Anderungen stattgefunden haben, machen Sie diese, falls moglich,
riickgédngig, um festzustellen, ob darin die Ursache liegt.

b. Wenn eine Steckkarte oder eine Option hinzugefiigt wurde, untersuchen
Sie deren Einstellungen fiir DMA, IRQ und Port-Adresse auf mogliche
Konflikte. Wenn ein Konflikt besteht, entfernen Sie die Steckkarte oder
die Option, falls moglich.

c. Wenn ein SCSI-Gerit hinzugefiigt wurde, priifen Sie auf mogliche ID-
Konflikte und ordnungsgemaifen Busabschluss.

. Uberpriifen Sie den Controller, das Signalkabel und die Netzanschliisse auf
korrekten Sitz.

8. Ersetzen Sie die Kabel, das Bandlaufwerk und schlieBlich den Controller.
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Beseitigen von zeitweiligen Storungen

Gehen Sie wie folgt vor, wenn das AIT 35 LVD Laufwerk nur unregelmifig
funktioniert:

1. Reinigen Sie die Kopfe des Bandlaufwerks.

2. Fiihren Sie die Dienstprogramme Compaq Diagnostics und das
Diagnoseprogramm fiir das Bandlaufwerk aus. Gehen Sie fiir das
Dienstprogramm Compaq Diagnostics und das Diagnoseprogramm fiir das
Bandlaufwerk wie im Abschnitt ,,Installation® spéter in diesem Kapitel
beschrieben vor.

3. Wenn die Datensicherung zwar eingeleitet wird, aber mit Fehlermeldung
abbricht, gehen Sie folgendermafien vor:

a. Uberpriifen Sie mit Hilfe von TEST die Firmware-Version des
Bandlaufwerks.

b. Falls der Fehler immer in demselben Verzeichnis oder in derselben Datei
auftritt, korrigieren Sie mit Hilfe eines Dateisystem-Dienstprogramms
wie beispielsweise SCANDISK.EXE alle Fehler, die Sie im Dateisystem
finden konnen. Tritt das Problem bei einer bestimmten Datei oder einem
Verzeichnis weiterhin auf, schlieBen Sie diese Datei oder das Verzeichnis
aus der Liste der zu sichernden Elemente aus.

4. Wenn die Datensicherung zwar eingeleitet wird, aber zeitweilig
unterbrochen wird, gehen Sie folgendermaBen vor:

a. Priifen Sie die Einstellungen fiir DMA, IRQ und Port-Adresse auf
mogliche Konflikte. Wenn ein Konflikt besteht, dndern Sie die
Einstellung oder entfernen die betreffende Platine.

b. Verwenden Sie eine neue Bandkassette.

5. Uberpriifen Sie anhand der Informationen auf der Compaq Web-Site, ob das
Laufwerk die neueste Firmware verwendet. Falls dies nicht der Fall ist,
nehmen Sie einen Upgrade vor. Gehen Sie dabei nach einer der im
Folgenden beschriebenen Methoden vor.

Upgrade der Firmware mit Hilfe der Tape Storage
Management Console

Die Tape Storage Management Console (TSMC) verwaltet alle verfiigbaren
Firmware-Versionen fiir bestimmte Compaq Produkte.

TSMC bietet zwei Moglichkeiten, Firmware oder Programm-Updates aus dem
Web herunter zu laden. Sie verwenden entweder den Befehl Download aus dem
Programm TSMC oder das Programm FDU.EXE im Verzeichnis TSMC.
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Dateien laden (FDU.exe)

FDU.EXE ist ein separates Programm, das auch auflerhalb von TSMC ausgefiihrt
werden kann. Dieses Programm kann von jedem System unter Microsoft
Windows NT oder Microsoft Windows 2000 genutzt werden, um Firmware- oder
Programm-Updates zu erhalten. FDU.EXE befindet sich im Hauptverzeichnis von
TSMC.

HINWEIS: Das Programm FDU.EXE wird im Startmenti als File Retrieval (Dateien laden)
angezeigt.

Befehl Download (Herunterladen)

Um mit Hilfe des Befehls Download einen Update vorzunehmen, gehen Sie wie
folgt vor:

1. Wihlen Sie den Befehl Download aus. Sie werden gefragt, ob Sie die
Firmware-Datenbank benutzen moéchten. Klicken Sie auf Yes (Ja), wenn Sie
die von Compaq empfohlenen Firmware-Updates verwenden wollen.
Klicken Sie auf No (Nein), wenn Sie eine bestimmte Firmware-Datei
verwenden wollen.

2. Falls Sie auf Yes (Ja) geklickt haben, werden verschiedene Dialogfelder
angezeigt und verschwinden dann wieder. TSMC 6ffnet die Datenbank und
vergleicht die Liste der verfiigbaren Updates mit der speziellen Information
fiir Ihr Gerit. Anschliefend erzeugt es eine Liste der Firmware-Versionen,
die Sie fiir Ihr Gerit verwenden konnen. Falls Sie Internet-Zugriff haben,
wird die von Thnen ausgewihlte Firmware-Datei automatisch
heruntergeladen. Falls Sie keinen Internet-Zugriff haben, klicken Sie auf die
Schaltfliche Use Local Media (Lokalen Datentriger verwenden) und dann
auf OK, um die Firmware-Datei in einer lokalen Quelle zu suchen.

3. Falls keine Firmware-Versionen zum Herunterladen bereitstehen, klicken Sie
auf Skip (Uberspringen). TSMC geht direkt zum Dialog Download, wo Sie
eine Datei manuell zum Herunterladen auswéhlen.

ACHTUNG: Gehen Sie bei der Auswahl sehr vorsichtig vor - Firmware bestimmt
das Verhalten lhres Geréts. Unterschiedliche Firmware-Versionen bewirken
unterschiedliche Verhalten.

4. Falls Sie auf die Fragen nach der Verwendung einer Datenbank mit No
(Nein) geantwortet oder den Dialog Available Updates (Verfiigbare Updates)
nicht abgebrochen haben, gelangen Sie zum Dialog Download. Nachdem der
Dialog Download gestartet wurde, fragt er Ihr Gerit auf die optimalen
Download-Parameter hin ab.
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5. Bevor Sie fortfahren, lesen Sie unbedingt die folgenden Sicherheitshinweise:

ACHTUNG: Unterbrechen Sie den Download nicht, und schalten Sie das Gerat
nicht aus, wéhrend der Download erfolgt. Ihr Gerat konnte dadurch unbrauchbar
werden.

if ACHTUNG: ESL9000 und TL895 Libraries fiihren Downloads (iber den seriellen
Port durch. Achten Sie darauf, dass Ihr Gerat und lhr Host-Computer iiber ein
serielles Kabel miteinander verbunden sind. Falls der Download nicht erfolgreich
durchgefiihrt werden kann, nimmt TSMC einen erneuten, ,,erzwungenen”
Download vor. Folgen Sie dazu den Anleitungen auf Ihrem Bildschirm.

WICHTIG: Die Standardparameter konnen die von TSMC ausgewéhlten Parameter sein.
Sie sollten diese Einstellungen nicht andern.

HINWEIS: Falls Sie eine Firmware-Datei auswéhlen, die nicht im Internet bereitgestellt
ist, sollten Sie diese Datei auf der Festplatte ablegen, statt sie von Diskette einzulesen.

TSMC ermittelt bei der Auswahl einer Firmware-Datei die Download-
Parameter fiir Sie. Falls Sie die Download-Parameter dndern miissen, sollten
Sie sich von der Technischen Kundenunterstiitzung von Compaq beraten
lassen.

Moglicherweise muss sich Ihr Bandgerit in einem bestimmten Status
befinden, um neue Firmware empfangen zu konnen. Beispielsweise konnte
es sein, dass der Datentriger ausgeworfen sein muss, bevor die Firmware
heruntergeladen wird. Weitere Informationen lesen Sie bitte in der
Dokumentation zu Threm Bandlaufwerk nach.

6. Nachdem Sie eine Datei angegeben haben oder nach Verwendung der
Firmware-Datenbank zu diesem Dialog gelangt sind, klicken Sie auf
Download. Unterbrechen Sie den Download nicht, und schalten Sie das
Gerit nicht aus, wihrend der Download erfolgt. Thr Gerét konnte dadurch
unbrauchbar werden.

HINWEIS: Nachdem Firmware-Updates an Geraten vorgenommen wurden, sollten Sie
TSMC schlieBen und beenden und es dann neu offnen. Auf diese Weise wird die
Gerateinformation (Library oder Laufwerk) korrekt aktualisiert und das Firmware-Update
beriicksichtigt.
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Upgrade der Firmware per Band

WICHTIG: Das Band fiir ein Firmware-Upgrade erhalten Sie von Inrem Compagq Partner.

Das Compaq AIT 35 LVD Laufwerk erlaubt Thnen, ein Upgrade der Firmware
gegebenenfalls mit Hilfe eines Bandes fiir das Firmware-Upgrade (Firmware
Upgrade Tape) auszufiihren. Gehen Sie dazu wie im Folgenden beschrieben vor.
Der gesamte Vorgang dauert ungefihr drei Minuten.

i E ACHTUNG: Unterbrechen Sie wiahrend des Upgrades keinesfalls die
Stromversorgung. Falls Sie wihrend des Upgrades die Stromversorgung
unterbrechen, kann die Firmware beschédigt und das Gerét dadurch
unbrauchbar werden.

1. Beenden Sie alle Bandlaufwerk-Anwendungen, bevor Sie mit dem
Firmware-Upgrade beginnen.

2. Stellen Sie sicher, dass nicht iiber den SCSI-Bus auf das Laufwerk
zugegriffen wird. Sorgen Sie dafiir, dass die Betriebsanzeige und die
Bandanzeige nicht leuchten, und dass der Host-Computer nicht auf das
Bandlaufwerk zugreift.

3. Legen Sie das Band fiir das Firmware-Upgrade in das Bandlaufwerk ein.

4. Der Upgrade-Vorgang startet automatisch. AnschlieBend wird das Band
ausgeworfen. Entnehmen Sie das Band und legen Sie es wieder in die Hiille.

Upgrade der Firmware per Options ROMPaq

Die Firmware des Compaq AIT 35 LVD Laufwerks kann wie folgt aktualisiert
werden: Laden Sie sich das aktuelle Options ROMPaq von der Compaq Web-Site
unter www.compag.com herunter, oder erstellen Sie eine Upgrade-Diskette von der
Compaq SmartStart and Support Software CD Version 4.9 oder hoher.

WICHTIG: Uberpriifen Sie, ob Sie Options ROMPaq gewdhit haben, wenn Sie das
Dienstprogramm herunterladen oder eine Diskette von der SmartStart and Support CD
erstellen. Verwenden Sie fiir diesen Vorgang nicht ROMPaq. ROMPagq wird fiir das
Firmware-Upgrade von Compagq Servern und Workstations verwendet.




7-10 Compaq AIT 35 LVD Bandlaufwerk Referenzhandbuch

Die ROMPaq Dienstprogramme miissen von Diskette ausgefiihrt werden. Wenn
Sie die Dienstprogramme von der Compaq Web-Site herunterladen, folgen Sie zum
Erstellen der Diskette der Anleitung, die wihrend des Herunterladens angezeigt
wird. So konnen Sie die Diskette von der Compaq SmartStart and Support
Software CD erstellen:

1. Starten Sie den Computer von der Compaq SmartStart and Support
Software CD.

2. Wihlen Sie im Dialogfeld Compagq System Utilities (Compaq
Dienstprogramme) den Befehl Create Support Software (Support-Software
erstellen).

3. Wiihlen Sie im Bildschirm Diskette Builder (Disketten erstellen) die Option
fiir Thren Computer.

4. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die ROMPaq Diskette
zu erstellen.

Nachdem Sie die Options ROMPaq Diskette erstellt haben, gehen Sie wie folgt
vor, um das Upgrade der Firmware auszufiihren:

1. Fahren Sie den Computer herunter.

2. Legen Sie die Options ROMPaq Diskette in das Diskettenlaufwerk des
Computers ein.

3. Schalten Sie den Computer ein.
4. Driicken Sie die Eingabetaste, wenn der Startbildschirm angezeigt wird.

5. Wihlen Sie im Bildschirm ,,Select a Device* (Modell wihlen) das
Bandlaufwerk aus der Liste der programmierbaren Geréte. Dies ist
moglicherweise das einzige Listenelement. Driicken Sie die Eingabetaste.

6. Im Bildschirm ,,Select An Image* (Image wihlen) werden Informationen
zum Bandlaufwerk sowie das Datum der vorhandenen ROM-Version und
das Datum der aktuellen ROM-Version angezeigt. Driicken Sie die
Eingabetaste.

7. Lesen Sie die Informationen im Dialogfeld Caution (Achtung). Driicken Sie
die Eingabetaste, um das Options-ROM neu zu programmieren oder Esc,
um die Programmierung abzubrechen und zum Dialogfeld Select An Image
(Image wéhlen) zuriickzukehren.
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8. Folgende Meldung wird angezeigt:

Reprogramming Firmware (Firmware wird neu programmiert)

Die Meldung signalisiert, dass das Options-ROM neu programmiert wird.
Das Umprogrammieren des ROM darf nicht unterbrochen werden.

i E ACHTUNG: Dieser Zyklus darf nicht unterbrochen werden. Eine Unterbrechung
hatte zur Folge, dass sich die Firmware in einem unbekannten Zustand befindet
und das Bandlaufwerk dadurch unbrauchbar werden kann. Der Abschluss der
Neuprogrammierung wird durch eine entsprechende Meldung angezeigt.

9. Wenn Options ROMPaq die Umprogrammierung beendet hat, driicken Sie
ESC, um das Dienstprogramm Options ROMPaq zu beenden.

10. Nehmen Sie die Options ROMPaq Diskette aus dem Laufwerk, und starten
Sie den Computer neu.



Anhang A

Zulassungshinweise

Zulassungsidentifikationsnummern

Fiir die Zertifizierung zur Zulassung und zur Zulassungsidentifizierung wurde
dem AIT 35 LVD Bandlaufwerk eine Compaq Seriennummer zugewiesen. Die
Compaq Seriennummer fiir das interne Bandlaufwerk lautet: Serie EODO00S.
Die Compaq Seriennummer fiir das externe Bandlaufwerk lautet: Serie
EO02008. Die Seriennummer des AIT 35 LVD Laufwerks befindet sich
zusammen mit den erforderlichen Zulassungszeichen und -informationen auf
dem Typenschild. Wenn Sie Fragen zur Zertifizierung dieses Produkts haben,
geben Sie bitte immer diese Seriennummer an. Diese Seriennummer darf nicht
mit der Produktbezeichnung oder der Modellnummer des AIT 35 LVD
Bandlaufwerks verwechselt werden.
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FCC-Hinweis

Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen beschreibt Grenzwerte fiir
Strahlenemissionen (RF), die einen interferenzfreien Empfang von RF-
Signalen erlauben. Viele elektronische Gerite, einschlieBlich Computer,
erzeugen zusitzlich zu ihren eigentlichen Funktionen hochfrequente
Schwingungen und sind deshalb von diesen Bestimmungen betroffen. Diese
Bestimmungen teilen Computer und deren Peripheriegerite je nach der
beabsichtigten Installation in die Klassen A und B ein. Gerite der Klasse A
werden in Arbeitsbereichen installiert. Gerite der Klasse B (z. B. PCs) konnen
in Wohnridumen installiert werden. Die FCC-Richtlinien schreiben die
Kennzeichnung der Gerite beider Klassen mit einem Etikett vor, das auf die
moglichen Interferenzen hinweist und zusétzliche Anweisungen fiir den
Benutzer enthiilt.

Das Klassifizierungsetikett weist darauf hin, welcher Klasse (A oder B) das
Gerit angehort. Bei Geriten der Klasse B befindet sich eine FCC-Kennung
bzw. ein FCC-Logo auf dem Etikett. Bei Geriten der Klasse A befindet sich
keine FCC-Kennung bzw. kein FCC-Logo auf dem Etikett. Nachdem Sie die
Geriteklasse ermittelt haben, lesen Sie die entsprechenden Hinweise in den
folgenden Abschnitten.

Geréte der Klasse A

Dieses Gerit wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir digitale
Gerite der Klasse A (siehe Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen). Diese
Grenzwerte sollen Schutz vor schidlichen Interferenzen bei Betrieb des Geriits
in einer kommerziellen Umgebung bieten. Das Gerit erzeugt und verwendet
hochfrequente Schwingungen und kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht gemaf
den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, konnen
Storungen im Radioempfang auftreten. Beim Betrieb dieses Gerites in
Wohnridumen konnen schidliche Interferenzen auftreten. Die Beseitigung
dieser Interferenzen geht zu Lasten des Benutzers.
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Geréat der Klasse B

Dieses Gerit wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir digitale
Gerite der Klasse B (siehe Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen). Diese
Grenzwerte bieten einen ausreichenden Schutz gegen Interferenzen bei
Installation in Wohnraumen. Das Gerit erzeugt und verwendet hochfrequente
Schwingungen und kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht geméf den
Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, konnen Stérungen
im Radioempfang auftreten. In Ausnahmefillen kénnen bestimmte
Installationen aber dennoch Stérungen verursachen. Sollte der Radio- und
Fernsehempfang beeintrichtigt sein, was durch Ein- und Ausschalten des
Gerdiites festgestellt werden kann, empfiehlt sich die Behebung der Stérung
durch eine oder mehrere der folgenden Mallnahmen:

B Richten Sie die Empfangsantenne neu aus.
B VergroBern Sie den Abstand zwischen Geridt und Empfinger.

B Stecken Sie den Netzstecker des Geriits in eine andere Steckdose, damit
das Gerit und der Empfinger an verschiedenen Stromkreisen
angeschlossen sind.

W Lassen Sie sich durch den Héndler bzw. durch einen erfahrenen Funk-
und Fernsehtechniker beraten.

Konformitétserklérung fiir Produkte mit dem
FCC-Logo — nur USA

Dieses Geriit erfiillt die Anforderungen geméf3 Abschnitt 15 der FCC-
Richtlinien. Der Betrieb unterliegt folgenden zwei Bedingungen: (1) Das Geriit
darf keine schédlichen Interferenzen erzeugen und muss (2) empfangene
Interferenzen aufnehmen, auch wenn diese zu Betriebsstorungen fiihren
konnen.

Informationen zu Threm Produkt erhalten Sie unter folgender Adresse:

Compaq Computer Corporation
P. O. Box 692000, Mail Stop 530113
Houston, Texas 77269-2000

Oder rufen Sie folgende Nummer in den USA an: 1-800-652-6672 (1-800-OK
COMPAQ). (Um eine kontinuierliche Qualitétssteigerung zu gewéhrleisten,
zeichnet Compaq Anrufe ggf. auf oder iiberwacht sie.)
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Informationen zu dieser FCC-Erklirung erhalten Sie unter folgender Adresse:
Compaq Computer Corporation

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000

Oder unter folgender Rufnummer in den USA: 281-514-3333.

Geben Sie auf Anfrage die Teile-, Serien- oder Modellnummer an, die am
Produkt angebracht ist.

Anderungen

Kabel

Laut FCC-Bestimmungen ist der Benutzer darauf hinzuweisen, dass Gerite, an
denen Anderungen vorgenommen wurden, die von der Compaq Computer
Corporation nicht ausdriicklich gebilligt wurden, vom Benutzer nicht betrieben
werden diirfen.

Zur Einhaltung der FCC-Bestimmungen miissen fiir Verbindungen mit dem
Gerit geschirmte Kabel mit RFI/EMI-Anschlussabschirmung aus Metall
verwendet werden.

Hinweis fiir Kanada

Geréte der Klasse A

Dieses digitale Gerit der Klasse A erfiillt alle Anforderungen der kanadischen
Richtlinien fiir funkstorende Gerite.

Gerate der Klasse B

Dieses digitale Gerit der Klasse B erfiillt alle Anforderungen der kanadischen
Richtlinien fiir funkstorende Geriite.
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EU-Hinweis

Produkte mit dem CE-Zeichen entsprechen der EMV-Richtlinie 89/336/EWG
und der Niederspannungsrichtlinie 73/23/EWG der Kommission der
Europiischen Gemeinschaft.

Dies impliziert die Ubereinstimmung mit den folgenden europiischen Normen
(in Klammern sind die entsprechenden internationalen Normen angegeben):

m ENS55022 (CISPR 22) — Funkstorungen von informationstechnischen
Einrichtungen

m ENS50082-1 (IEC801-2, IEC801-3, IEC801-4) — EMV (Fachgrundnorm
Storfestigkeit)

B EN60950 (IEC950) — Geritesicherheit



Anhang B

Elektrostatische Entladung

Befolgen Sie die Vorsichtsmalnahmen bei der Einrichtung des Systems und beim
Umgang mit Systemkomponenten, um Schiden am System zu vermeiden. Die
Entladung von statischer Elektrizitit {iber einen Finger oder einen elektrischen
Leiter kann die Systemplatine oder andere Bauteile beschidigen, die gegeniiber
elektrostatischer Entladung empfindlich sind. Ein Schaden dieser Art kann die
Lebensdauer des Gerits reduzieren.

Beachten Sie folgende Vorsichtsma3nahmen, um Schidden durch statische
Elektrizitiat zu vermeiden:

B Vermeiden Sie eine Beriihrung der Teile, indem Sie diese in elektrostatisch
sicheren Behiltern transportieren und aufbewahren.

B Lassen Sie elektrostatisch empfindliche Teile in ihren Behiltern, bis sie sich
an einem gut geerdeten Arbeitsplatz befinden.

B Legen Sie Teile auf eine geerdete Oberfliche, bevor Sie sie auf dem Behilter
herausnehmen.

Vermeiden Sie die Beriihrung von Pins, Leitungen oder Schaltungsbauteilen.

Sorgen Sie stets dafiir, ordnungsgemif geerdet zu sein, wenn Sie statisch
empfindliche Bauteile oder Komponenten beriihren.
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Erdungsmethoden

Sie haben verschiedene Moglichkeiten, sich zu erden. Gehen Sie beim Umgang mit
elektrostatisch empfindlichen Komponenten wie folgt vor:

B Verwenden Sie ein Antistatik-Armband mit einem Erdungskabel, das mit
einem geerdeten Arbeitsplatz oder Computergehiuse verbunden ist. Bei
diesen Armbindern handelt es sich um flexible Bénder mit einem minimalen
Widerstand von 1 MOhm * 10 % in den Erdungskabeln. Um eine optimale
Erdung zu erreichen, muss die leitende Oberflidche des Armbandes direkt auf
der Haut getragen werden.

B Tragen Sie entsprechende Bénder um die Ferse, den Zeh oder an den
Schuhen, wenn Sie im Stehen arbeiten. Tragen Sie die Béander an beiden
FiiBen, wenn Sie auf leitenden Bodenbeligen oder antistatischen Fumatten
stehen.

Verwenden Sie leitfahige Wartungswerkzeuge.

Verwenden Sie eine transportable Wartungsausriistung mit einer faltbaren,
statische Elektrizitit ableitenden Arbeitsmatte.

Besitzen Sie keine geeigneten Hilfsmittel, um eine ordnungsgeméife Erdung
sicherzustellen, setzen Sie sich mit einem Compaq Partner in Verbindung.

HINWEIS: Weitere Informationen zu statischer Elektrizitat oder Unterstiitzung bei der
Installation des Produkts erhalten Sie von ihrem Compagq Partner.
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Technische Daten

Abmessungen und Gewicht

Tabelle C-1
Abmessungen und Gewicht fiir alle Modelle
Abmes- Internes Laufwerk ohne Externes Laufwerk
sungen Einbauschienen
und
Gewicht
Hohe 41,2 mm 1,62 Zoll 58,0 mm 2,28 Zoll
Breite 149,0 mm 5,87 Zoll 189,0 mm 7,44 Zoll
Tiefe 169,6 mm 6,68 Zoll 262,0 mm 10,31 Zoll
Gewicht 1,02 kg 1,60 Ibs 2,2 kg 4,90 Ibs
Gerauschpegel
Tabelle C-2
Gerauschpegel fiir alle Modelle
Zustand Dezibel
Streaming-Lesen/Schreiben 40 dB(A)

Einlegen/Auswerfen 60 dB(A)
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Ho6he iiber dem Meeresspiegel

Tabelle C-3
Hohe iiber dem Meeresspiegel fiir alle Modelle
Zustand Meter
Bei Betrieb 0 bis 3.048 m

Temperaturen und Luftfeuchtigkeit

Tabelle C-4
Temperaturen und Luftfeuchtigkeit fiir alle Modelle
Zustand Temperatur Luftfeuchtigkeit
Bei Betrieb 5°C bis 40°C 20 bis 60 % relative
(AT < 10°C/h) Luftfeuchtigkeit, nicht
kondensierend

Maximale Feuchtkugel-

temperatur = 26°C

Nicht in Betrieb (mech.) -40°C bis 70°C 5 bis 95 % relative
(AT < 20°C/h) Luftfeuchtigkeit
(Arel Luftf. < 30%/h)

ACHTUNG: Decken Sie den Liifter nicht ab. Es kann zu einem Versagen des
Bandlaufwerks kommen, wenn die Temperatur im Inneren zu hoch wird.




Technische Daten C-3

Anforderungen an die Stromversorgung

Tabelle C-5
Anforderungen an die Stromversorgung fiir alle Modelle
Spannun Maximaler Stromstérke
P 9 Welligkeitsanteil Normal Maximal

5V +/- 5% 100 mV Spitze-Spitze 1,55A 2,5A

12V +/-10 % 100 mV Spitze-Spitze 0,35A 12A
Anforderungen an die Luftkiihlung
Tabelle C-6

Anforderungen an die Luftkiihlung fiir alle Modelle

Umgebungstemperatur < 40°C
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