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Einfuhrung

Dieses Benutzerhandbuch enthilt schrittweise Installationsanleitungen

sowie Informationen iiber Betrieb, Fehlerbeseitigung und zukiinftige
Aktualisierungen. Es wird vorausgesetzt, dass Sie iiber die erforderlichen
Kenntnisse zur Installation sowie Wartung von Computersystemen verfiigen
und dass Sie sich der Risiken bewusst sind, die beim Betrieb von Geriten mit
gefdhrlichen Spannungen wie des in diesem Handbuch erlduterten
Computersystems auftreten konnen.

CE VORSICHT: Es besteht Verletzungsgefahr aufgrund potentiell gefahrlicher
Energieniveaus. Die Installation von Optionen sowie die regelméaBigen
Wartungsarbeiten diirfen nur von qualifizierten Servicetechnikern durchgefiihrt
werden, die mit den Verfahren, SicherheitsmaBnahmen und Gefahren vertraut
sind, die bei der Arbeit an Geréten mit gefahrlichen Spannungen beachtet
werden miissen.
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Textkonventionen

In diesem Dokument werden die folgenden Konventionen verwendet, um
bestimmte Textelemente voneinander abzuheben:

Tasten, Schaltflichen
und Symbole

BENUTZEREINGABE

DATEINAMEN

Meniioptionen,
Befehlsnamen und
Dialogfeldnamen

BEFEHLE,
VERZEICHNIS-
NAMEN- und
LAUFWERKSNAMEN

Schreiben

Eingeben

Tasten, Schaltfldchen und Symbole sind fett
formatiert. Ein Pluszeichen (+) zwischen zwei
Tasten bedeutet, dass diese gleichzeitig gedriickt
werden miissen.

Benutzereingaben sind in unterschiedlichen
Schriftbildern und in Grofbuchstaben dargestellt.

Dateinamen sind in kursiven GrofSbuchstaben
angegeben.

Diese Elemente sind kursiv formatiert.

Diese Elemente sind stets in GroSbuchstaben
dargestellt.

Wenn Sie Informationen schreiben sollen, tippen
Sie den nétigen Text, ohne die Eingabetaste zu
driicken.

Wenn Sie Informationen eingeben sollen, tippen Sie
den notigen Text und driicken anschlieBend die
Eingabetaste.
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Symbole im Text

Die nachfolgend aufgefiihrten Symbole koénnen in diesem Handbuch
vorkommen. Diese Symbole haben folgende Bedeutung.

CE VORSICHT: In dieser Form hervorgehobener Text weist darauf hin, dass die
Nichtbeachtung der Anleitungen zu Verletzungen und zum Tod fiihren kann.

A ACHTUNG: In dieser Form hervorgehobener Text weist darauf hin, dass die
Nichtbeachtung der Anleitungen zur Beschadigung der Geréte oder zum Verlust
von Daten fiihren kann.

WICHTIG: In dieser Form hervorgehobener Text dient der Verdeutlichung bestimmter
Informationen oder enthélt spezielle Anleitungen.

HINWEIS: In dieser Form hervorgehobener Text enthdlt Kommentare oder Verweise.

Symbole an den Geraten

Diese Symbole befinden sich an Geriteteilen, von denen eine Gefahr ausgehen
kann.

A A Wenn Oberflachen oder Bereiche eines Geréts mit diesem Symbol
gekennzeichnet sind, besteht dort Stromschlaggefahr. Das betreffende
Gerat enthélt keine Teile, die vom Benutzer gewartet werden kénnen.

VORSICHT: Offnen Sie diesen abgeschlossenen Bereich nicht,
um sich keiner Verletzungsgefahr durch einen Stromschlag
auszusetzen.

A@ Bei einer so gekennzeichneten RJ-45-Anschlussbuchse handelt es
sich um einen Netzwerkschnittstellenanschluss.

VORSICHT: Um die Gefahr eines Stromschlages, eines Brandes

oder einer Beschadigung der Geréte zu vermeiden, diirfen an diese
Anschlussbuchsen keine Telefon- oder Telekommunikationsleitungen
angeschlossen werden.
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& & Diese Symbole weisen auf heiBe Geratebereiche und -oberflachen
hin, bei deren Beriihrung Verbrennungsgefahr besteht.

VORSICHT: Lassen Sie solche Oberflachen vor dem Beriihren
abkiihlen, um Verletzungen zu vermeiden.

A Diese Symbole auf Netzteilen oder Stromversorgungssystemen
weisen darauf hin, dass das Gerdat iiber mehrere Quellen mit

%% Strom versorgt wird.
N e

VORSICHT: Ziehen Sie alle Netzkabel ab, um das System
vollstandig von der Stromversorgung zu trennen und
Verletzungen durch einen Stromschlag zu vermeiden.

Rack-Stabilitat

ﬁ VORSICHT: Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen oder
Beschadigungen der Gerate zu vermeiden:

W Alle Rack-NivellierungsfiiBe miissen korrekt eingestellt sein.
m Das Gesamtgewicht des Racks muss auf den NivellierungsfiiBen lasten.

W Bei einer Einzel-Rack-Installation miissen die StabilisierungsfiiBe am Rack
angebracht sein.

W Bei Installationen mit mehreren Racks miissen die einzelnen Racks
untereinander verbunden sein.

W Das Rack kann aus dem Gleichgewicht geraten und umstiirzen, wenn
mehrere Komponenten gleichzeitig herausgezogen werden. Ziehen Sie nur
jeweils eine Komponente heraus.

Weitere Informationsquellen

Falls Probleme auftreten, die Sie nicht mit Hilfe der Informationen in diesem
Handbuch 16sen konnen, stehen Thnen die folgenden Quellen mit zusétzlichen
Informationen und weiteren Hilfen zur Verfiigung.
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Technische Kundenunterstiitzung
von Compaq

Sie sind dazu berechtigt, die kostenlose telefonische technische
Kundenunterstiitzung fiir IThr Produkt in Anspruch zu nehmen, solange Sie
Eigentiimer dieses Produkts sind. Ein Mitarbeiter der Kundenunterstiitzung
wird Thnen bei der Diagnose des Problems helfen oder Sie zum néchsten
Schritt im Garantieverfahren weiterleiten.

In Deutschland erreichen Sie die technische Kundenunterstiitzung unter
0180/5 21 21 11 (0,24 DM/Min.). In Nordamerika steht IThnen die technische
Kundenunterstiitzung von Compagq téglich rund um die Uhr unter der
Rufnummer 1-800-OK-COMPAQ zur Verfiigung'.

Wenden Sie sich auflerhalb Deutschlands und Nordamerikas an die
telefonische technische Kundenunterstiitzung von Compagq in Ihrer Nihe.
Die Rufnummern fiir die weltweite technische Kundenunterstiitzung finden
Sie auf der Compaq Website Die Compaq Website finden Sie unter der
Adresse www.compag.com.

Bitte halten Sie folgende Informationen bereit, wenn Sie bei Compaq anrufen:

B Registrierungsnummer der technischen Kundenunterstiitzung (falls
vorhanden)

Seriennummer des Produkts

Name(n) und Nummer(n) des Produktmodells
Eventuell angezeigte Fehlermeldungen
Zusitzlich installierte Platinen oder Hardware
Hardware und Software anderer Hersteller

Betriebssystem und Revisionsstufe

Detaillierte, spezielle Fragen

' Um eine stindige Qualititsverbesserung zu erzielen, konnen Anrufe aufgezeichnet oder
tiberwacht werden.
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Compaq Website

Die Compaq Website bietet Informationen zu diesem Produkt sowie die
neuesten Treiber und Flash ROM-Images. Sie finden die Compaq Website im
Internet unter der Adresse Www.compag.com.

Compaq Partner

Die Adresse eines Compaq Partners in Threr Ndhe konnen Sie unter folgenden
Telefonnummern erfragen:

Deutschland: 0180/3 22 12 21 (0,18 DM/Min.)
USA: 1-800-345-1518
Kanada: 1-800-263-5868

Telefonnummern und Adressen fiir andere Linder finden Sie auf der
Compaq Website.



Kapitel 1

Einfuhrung

Das Compaq StorageWorks™ RAID Array 4100 ist ein leistungsfahiges
externes System, das verschiedene Fibre Channel-Gerite und den Fibre
Channel I/O-Standard zum Anschluss von Servern an externe
Erweiterungseinheiten verwendet. Folgende Komponenten werden vom
RAID Array 4100 unterstiitzt:

HINWEIS: Die aktuellsten Informationen zu unterstiitzten Komponenten finden Sie auf
der Compagq Website unter www.compag.com.

Compaq RA4100

Compaq RA4000 Controller (in Compaq RA4100 installiert)
Compagq StorageWorks Fibre Channel Storage Hub (7- oder 12-Port)
Compagq StorageWorks FC-AL Switch

Compaq StorageWorks Fibre Channel Switches
Q Fibre Channel SAN Switch 8 bzw. Fibre Channel SAN Switch 16

Q Fibre Channel SAN Switch 8-EL bzw. Fibre Channel SAN
Switch 16-EL
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Tape Libraries

O TL891 Mini Library, TL891 Stack, TL891 DLX Library
(DLT 40/80 LVD)

TL895 Library

ESL.9326D Library; ESL9326DLX Library (DLT 40/80 LVD)
ESL9198DLX Library (DLT 40/80 LVD)

SSL2020 AIT Library

StorageTEK9714, StorageTEK9710 und StorageTEK9730

0O 0O 0O DO O

HINWEIS: Informationen zu den unterstiitzten Betriebssystemen sowie zur Unterstiitzung
der Compagq StorageWorks EBS ARCPaq und BackPaq™ Enterprise Backup Solutions mit
StorageTEK Libraries finden Sie unter www.compag.com.

Fibre Channel-Kabel
Q 50-um-Multimode fiir Entfernungen zwischen 2 und 500 Metern
Q 62,5-um-Multimode fiir Entfernungen zwischen 2 und 300 Metern

O 9-um-Singlemode fiir Entfernungen zwischen 500 Metern und
10 Kilometern

GigaBit-Schnittstellenkonverter (GBIC-Modul)
O Kurzwellen-GBICs zur Verwendung mit Multimode-Kabeln

O Langwellen-GBICs zur Verwendung mit Singlemode-Kabeln
(optional)

Hot-Pluggable-Netzteil

Redundantes Hot-Pluggable-Netzteil

Redundante Hot-Pluggable-Liifterbaugruppe
Compaq SmartStart Software and Support CD-ROM
RA4100 SAN Solution Support Software CD-ROM

Wide-Ultra SCSI-3-, Fast-Wide-SCSI- und Fast-SCSI-2-
Festplattenlaufwerk
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Das RA4100 wird, wie in Abbildung 1-1 dargestellt, als Rack-Modell
geliefert.

Abbildung 1-1. Compaq StorageWorks RA4100

Eigenschaften
Tabelle 1-1

Leistungsmerkmale des RA4100
Eigenschaften Beschreibung
Bauform 19-Zoll-Rack
Modell Rack-Version
Controller RAID 0, 0+1,1, 4 sowie 5

Lese-/Schreib-Cache mit 64 MB

Maximale Anzahl der Laufwerke 12 (1 Zoll)
Unterstiitzte Laufwerke Compaq Hot Plug Ultra2-Laufwerke
Schnittstelle fiir Festplattenlaufwerk Wide-Ultra SCSI-3
Host-Schnittstelle Fibre-Channel
Auswahl der SCSI-ID Automatisch
Optionen Langwellen-GBIC

wird fortgesetzt
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Tabelle 1-1
Leistungsmerkmale des RA4100 Fortsetzung
Eigenschaften Beschreibung
Hot-Plug-Komponenten Laufwerke
Liifterbaugruppe
Redundante Netzteile
RA4000 Controller
LEDs Festplattenlaufwerke
Frontabdeckung der Erweiterungseinheit
Liifterbaugruppe
RA4000 Controller
Spannungsversorgung
Garantie Drei Jahre fiir Ersatzteile und Arbeit

Vor Ort, wenn verflighar

Komponenten auf der Vorderseite

Abbildung 1-2 veranschaulicht die dem Benutzer zuginglichen
Bedienelemente und Anzeigen auf der Vorderseite.

Abbildung 1-2. Vorderseite

© Netzschalter
@ Betriebsanzeige

© Fehleranzeige
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Komponenten auf der Riickseite

Abbildung 1-3 veranschaulicht die zugénglichen Komponenten auf der
Riickseite.

Abbildung 1-3. Komponenten auf der Riickseite

Q@ Netzteil O Laufwerksblende (redundanter RA4000 Controller)
@ RA4000 Controller ® Einschub fiir redundantes Netzteil
© Liifterbaugruppe

Hot-Plug-Fahigkeit

Der Begriff Hot-Plug-Fhigkeit bezeichnet die Moglichkeit, eine Komponente
auszubauen und zu ersetzen, ohne das System vorher auszuschalten. Es gibt im
RA4100 vier Komponenten, die iiber Hot-Plug-Fahigkeit verfiigen:

Festplattenlaufwerke — Fehlerhafte Hot-Pluggable-Laufwerke konnen bei
den RAID-Konfigurationen 1, 4 und 5 ohne Unterbrechung des
Systembetriebs ersetzt werden. Die Daten auf dem ausgefallenen Laufwerk
werden auf dem Austauschlaufwerk automatisch online wiederhergestellt.

Liifterbaugruppe — Fillt einer der Liifter aus (was durch eine gelb leuchtende
Liifter-LED angezeigt wird), konnen Sie die Liifterbaugruppe ausbauen und
ersetzen. Die Liifterbaugruppe muss innerhalb von fiinf Minuten nach dem
Ausbau ersetzt werden, um den Systembetrieb aufrechtzuerhalten.



1-6 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

Netzteil — Bei Systemen mit einem redundanten Netzteil kann jeweils eines
der beiden Netzteile ohne Unterbrechung des Systembetriebs ausgebaut und
ersetzt werden.

RA4000 Controller — Wenn der ausgefallene RA4000 Controller-Cache
durch einen Cache-Speicher der gleichen Grofle ersetzt wird, kann der
Controller ausgebaut, der Cache-Speicher ersetzt und der Controller wieder
eingebaut werden, ohne dass der Systembetrieb unterbrochen wird. Fiir den
Einbau eines Cache-Speichers mit einer anderen Grofle miissen Sie das System
vorher ausschalten.

Besondere Einschrinkungen hinsichtlich des Ersetzens von Hot-Plug-
Komponenten finden Sie in Kapitel 4, ,,Fehlerbeseitigung*®.

Hot-Pluggable-Laufwerke

Das Compaq RA4100 unterstiitzt Compaq Hot Plug Ultra2
Festplattenlaufwerke mit einer Bauhhe von 1 Zoll.

Auch der Einbau anderer Laufwerke mit der Standardhohe von 1
Zoll ist moglich. Die Laufwerke miissen auf Compaq Hot-Pluggable-
Laufwerkstrdgern montiert sein. SCSI-IDs werden automatisch
entsprechend der Laufwerksposition zugeordnet.

Maximale MassenspeichergroBe

In das Compaq RA4100 konnen maximal 12 Laufwerke eingebaut werden.

SCSI-ID-Zuordnungen

Jedes Gerit auf einem SCSI-Bus benoétigt eine eindeutige
Identifikationsnummer zwischen 1 und 6. Die SCSI-ID bestimmt die
Geriteprioritit, wenn der SCSI-Bus verwendet wird. Die hochste Prioritit,
SCSI-ID 7, ist fiir den Controller reserviert.

Die SCSI-IDs werden in der Erweiterungseinheit entsprechend dem fiir das
jeweilige Laufwerk verwendeten Einschub automatisch zugeordnet. Es ist
nicht erforderlich, SCSI-IDs manuell zuzuordnen. Die SCSI-ID fiir die
einzelnen Einschiibe ist auf der Vorderseite angegeben.
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Compaq StorageWorks RA4000 Controller

Bei dem RA4000 Controller handelt es sich um einen Drive Array Controller,
der fiir den Einbau im RA4100 entwickelt wurde. Der RA4000 Controller
unterstiitzt Wide-Ultra SCSI-3, Fast-Wide SCSI-2 und Fast-SCSI-2. Im
Lieferumfang des RA4100 ist ein installierter RA4000 Controller enthalten.

Eigenschaften

Der RA4000 Controller weist die folgenden erweiterten Funktionen auf:

Unterstiitzung der Fehlertoleranzoptionen RAID 0, 0+1, 1,4 und 5
Fibre Channel-Unterstiitzung fiir die Verbindung zum Server

Unterstiitzung fiir Compaq Hot Plug Ultra2 Festplattenlaufwerke mit
Wide-Ultra SCSI-3-Format

Online-Kapazititserweiterung (nur Microsoft Windows NT und
Novell NetWare)

Online-Volume-Erweiterung (Windows NT erfordert Neustart)
Online-Migration der Stripe-Grofie

Online-RAID-Migration

Auswechselbarer RA4000 Controller-Cache

Durch Akku gesicherter Lese-/Schreib-Cache mit 64 MB ECC-Speicher
Controller-Platine mit einem 16-MB-Lese-Cache
Leistungsiiberwachung durch Compaq Insight Manager
Automatische Leistungsabstimmung
Priventivbenachrichtigung bei Festplattenlaufwerksstérungen
Array Configuration Utility (ACU)

Read-Ahead-Cache

Warteschlangenbetrieb fiir codierte Befehle

Mebhrere logische Laufwerke pro RA4100

Array Diagnostic Utility (ADU)

Selektive Bereitstellung von Speicher
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Drive Arrays

Durch die Drive-Array-Technologie werden Daten auf eine Reihe von
Festplattenlaufwerken verteilt, um diese physischen Laufwerke zu einem
oder mehreren logischen Laufwerken hoherer Leistung zu verbinden. Die
Verteilung der Daten ermdglicht es, gleichzeitig auf Daten mehrerer
Laufwerke in dem Array zuzugreifen, wodurch sich hohere I/0O-Raten als

bei nicht zu Arrays zusammengefassten Laufwerken erzielen lassen. Jedes
logische Laufwerk im Array kann auf eine unterschiedliche Fehlertoleranz-
konfiguration eingestellt werden. Der RA4000 Controller verwaltet das Drive
Array unabhingig vom Host-Prozessor. Weitere Informationen zur
Speichererweiterung finden Sie in Anhang E, ,,.Drive Arrays®.

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, die Hardware zu konfigurieren.

Das Array Configuration Utility (ACU) unterstiitzt Sie dabei, die Hardware
Thren Anforderungen entsprechend optimal zu konfigurieren. Weitere
Informationen finden Sie in Kapitel 5, ,,Ausfiihren des Array Configuration
Utility*.

Selective Storage Presentation (SSP)

Das Leistungsmerkmal der selektiven Bereitstellung von Speicher (Selective
Storage Presentation, SSP) ermdglicht die gemeinsame Nutzung von logischen
Laufwerken durch mehrere Server, selbst wenn diese unterschiedliche
Betriebssysteme haben. SSP ist in der Fibre Channel-Array-Controller-
Firmware implementiert. Jedes logische Laufwerk auf dem Controller besitzt
eine Zugriffssteuerungsliste, die die World Wide Names der Server-Host-Bus-
Adapter enthilt, die auf das Laufwerk zugreifen konnen. Wenn ein Server
versucht, Lese-, Schreib- oder einige andere Befehle an ein logisches
Laufwerk zu senden, zu dem er keinen Zugriff hat, weist die Firmware

diese Befehle zurtick.

Das Array Configuration Utility (ACU) stellt ein Verfahren zur Verfiigung,
das den World Wide Names von Server-Host-Bus-Adaptern Verbindungs-
namen zuordnet und Zugriffssteuerungslisten fiir logische Laufwerke
einrichtet, die auf World Wide Names bzw. Verbindungsnamen beruhen.
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Die nachfolgenden Schemata stellen Beispiele fiir verschiedene typische
SSPs dar.

ZUGRIFF —_—— ZUGRIFF
HostA- LD3, LD4 Host A - LD1, LD2
Host B - LD1, LD2 Host B - LD3, LD4

Abbildung 1-4. Einfache Konfiguration mit nicht kooperierenden Servern
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Cluster
Host A Host B
== 2 =AM
Switch
== H 8 H H H H BE'E ‘w‘
ZUGRIFF

Host A - LD1, LD2, LD3, LD4
Host B - LD1, LD2, LD3, LD4

?opeichiA .
i

Abbildung 1-5. Cluster-Konfiguration

)




Cluster
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ZUGRIFF

Host A - LD1, LD2, LD3, LD4

Host B - LD1, LD2, LD3, LD4

Host C - kein Zugriff

Host D - kein Zugriff

Host E - kein Zugriff

Speicher A

Abbildung 1-6. Gemischte Konfiguration

Speicher C

ZUGRIFF

Host A - kein Zugriff

Host B - kein Zugriff

Host C - LD1, LD2, LD3, LD4

Host D - LD1, LD2, LD3, LD4

Host E - kein Zugriff

Speicher B
==

ZUGRIFF

Host A - kein Zugriff

Host B - kein Zugriff

Host C - kein Zugriff

i

Host D - kein Zugriff

Host E - LD1, LD2, LD3, LD4
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Fehlertoleranz

Der Begriff Fehlertoleranz bezieht sich auf verschiedene Methoden, die zum
Schutz vor Datenverlust im Falle eines Hardware-Fehlers an irgendeiner Stelle
der Erweiterungseinheit eingesetzt werden konnen. Jede Methode hat ihre
Vorteile, so dass bei der Auswahl die jeweiligen Anforderungen genau
bedacht werden miissen.

Der RA4000 Controller und das Compaq Array Configuration Utility
unterstiitzten die folgenden Fehlertoleranzmethoden:

m Distributed Data Guarding (RAID 5)

Data Guarding (RAID 4)

Laufwerkspiegelung (RAID 1)
Laufwerksspiegelung und Striping (RAID 0+1)

Keine Fehlertoleranz (RAID 0)

Zusitzliche Datensicherheit kann erreicht werden, indem man einer

RAID 0+1-, RAID 1-, RAID 4- oder RAID 5-Konfiguration ein Online-
Ersatzlaufwerk zuweist. Weitere Informationen zu Fehlertoleranzeinstellungen
finden Sie in Anhang E, ,.Drive Arrays®.

Kapazitatserweiterung

Der Begriff Kapazititserweiterung bezeichnet die Moglichkeit, die
Speicherkapazitit eines vorhandenen Arrays durch Hinzufiigen von
Festplattenlaufwerken zu erweitern.

Das Array Configuration Utility bietet die Moglichkeit, selbst bei
fehlertoleranten Konfigurationen eine Kapazititserweiterung ohne vorherige
Datensicherung und anschlieBenden Wiederherstellungszyklus durchzufiihren.
Wenn Sie das Betriebssystem Windows NT oder Novell NetWare einsetzen,
kann die Speichererweiterung auch online durchgefiihrt werden, ohne das
Server-Betriebssystem beenden zu miissen. Weitere Informationen zur
Speichererweiterung finden Sie in Anhang E, ,,Drive Arrays®.
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Array-Beschleuniger

WARNUNG: Es besteht die Gefahr eines Brandes oder von Verdtzungen, wenn
der Akku nicht ordnungsgeméaB gehandhabt wird. Weitere Informationen zu
VorsichtsmaBnahmen beim Umgang mit Akkus finden Sie in Anhang A,
LZulassungshinweise”.

Der Array-Beschleuniger besteht aus dem 16-MB-Lese-Cache auf der
Controller-Platine und dem austauschbaren akkugepufferten Lese-/Schreib-
Cache mit 64 MB ECC-Speicher.

Der Array-Beschleuniger des RA4000 Controllers verbessert die
Datenzugriffsleistung beim Drive Array, indem er die Funktion eines Posted-
Write-Cache sowie die eines Read-Ahead-Cache iibernimmt. Der Schreib-
Cache kann Daten vom Server aufnehmen und diese Daten dann spéter auf die
Laufwerke schreiben. Der Read-Ahead-Cache verwendet einen Multithread-
Algorithmus, um die nichste wahrscheinliche Leseoperation fiir das Array
vorherzusagen. Diese Daten werden dann von den Laufwerken in den Array-
Beschleuniger gelesen. Sobald der RA4000 Controller eine Leseanforderung
fiir die im Cache gespeicherten Daten erhilt, werden diese Daten direkt an das
System gesendet. Sie konnen den Array-Beschleuniger mit Hilfe des Array
Configuration Utility auch deaktivieren.

Der Array-Beschleuniger verfiigt iiber einen ECC-Speicher (Error Checking
and Correcting = Fehlerkontrolle und -korrektur), der ein hohes Maf} an
Datenintegritit bietet. Der ECC-Speicher ist in der Lage, Speicherfehler im
Hardware- und Software-Bereich ohne Leistungseinbuflen zu erkennen und zu
beheben.

Die integrierten wiederaufladbaren Akkus des Array-Beschleunigers
gewihrleisten die Sicherheit der dort temporir zwischengespeicherten Daten
selbst bei Hardware-Fehlern oder einem Stromausfall. Dies ist besonders bei
Daten wichtig, die von einem Posted-Write-Cache zwischengespeichert, aber
noch nicht auf die Festplatten geschrieben wurden. Die Akkus sichern Daten
im Array-Beschleuniger iiber einen Zeitraum von bis zu vier Tagen.

WICHTIG: Die Akkus bei einem neuen RA4000 Controller kénnen sich beim Einbau der
Platine entladen. In diesem Fall ist der Array-Beschleuniger beim Einschalten deaktiviert.
Bei diesem Problem sind keine BenutzermaBnahmen erforderlich. Der Array-
Beschleuniger wird automatisch aktiviert, wenn die Akkus zu 90 % aufgeladen sind.

Es kann bis zu 36 Stunden dauern, bis die Akkus wieder voll aufgeladen sind. Die
Betriebsbereitschaft des RA4000 Controllers ist wahrend dieser Zeit nicht beeintrachtigt,
der Leistungsvorteil des Array-Beschleunigers entféllt jedoch.
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Der Array-Beschleuniger mit Akkus befindet sich auf einer entfernbaren
Tochterplatine. In dem unwahrscheinlichen Fall eines Ausfalls des RA4000
Controllers kann der Array-Beschleuniger vom ausgefallenen RA4000
Controller gelost und an einen als Ersatz installierten RA4000 Controller
angeschlossen werden. Wenn die im Array-Beschleuniger gespeicherten
Konfigurationsdaten mit den auf den Laufwerken gespeicherten
Konfigurationsdaten iibereinstimmen, werden alle giiltigen Daten, die

mit Verzdgerung in den Cache-Speicher geschrieben wurden, automatisch
auf die Laufwerke geschrieben, die mit dem als Ersatz installierten RA4000
Controller verbunden sind. Somit werden die im Speicher des Array-
Beschleunigers gehaltenen Daten auch bei einem Ausfall des urspriinglichen
RA4000 Controllers wiederhergestellt.

Leistungsiiberwachung

Compaq Insight Manager kann zur Uberwachung der Leistung verschiedener
Parameter des RA4000 Controllers eingesetzt werden. Die folgenden Parameter
werden angezeigt: CPU-Auslastung, Gesamtzahl der verarbeiteten Lese- und
Schreibbefehle sowie die durchschnittlich zur Verarbeitung eines Lese-
/Schreibbefehls bendtigte Zeit. Aulerdem wird fiir jedes logische Laufwerk

die I/0O-Gesamtzahl, die Anzahl der Lese- und Schreibanforderungen und die
Anzahl der gelesenen oder geschriebenen Sektoren angezeigt. Compaq Insight
Manager wird zur Uberwachung der Leistung von Drive Arrays verwendet.

Automatische Leistungsverbesserung

Der RA4000 Controller verfiigt iiber die Moglichkeit, seine Leistung ohne
manuellen Eingriff selbst anzupassen oder abzustimmen. Wenn zum Beispiel
die Zwischenspeicherung aktiviert ist, der RA4000 Controller jedoch feststellt,
dass dies nicht mehr zweckmaBig ist, wird die Zwischenspeicherung
automatisch deaktiviert. Analog aktiviert der RA4000 Controller die
automatisch deaktivierte Zwischenspeicherung erneut, wenn sich die Leistung
durch Write- oder Read-Ahead-Zwischenspeicherung verbessern lief3e.

Warteschlangenbetrieb fiir codierte Befehle

Der RA4000 Controller unterstiitzt auBerdem den Warteschlangenbetrieb fiir
codierte Befehle. Hierdurch konnen SCSI-Festplattenlaufwerke mehrere
Befehle in eine Warteschlange einreihen und sortieren und dann die Befehle in
der Reihenfolge ausfiihren, die eine optimale Laufwerksleistung gewéhrleistet.
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Stromversorgung des Systems

Die Stromversorgung des Compaq RA4100 wird mit dem Netzschalter nicht
vollstindig unterbrochen. Die beiden Schaltstellungen des Netzschalters an der
Vorderseite sollten nicht als EIN und AUS angesehen werden, sondern eher
als EIN und STANDBY. In der STANDBY-Stellung wird die Stromzufuhr zu
einem Grofteil der Elektronik und zu den Laufwerken abgeschaltet, aber Teile
des Netzteils und einige interne Schaltungsbauteile bleiben aktiv.

Um das gesamte System von der Stromversorgung zu trennen, miissen Sie
folglich den Netzkabelstecker aus der Erweiterungseinheit ziehen. Bei
Systemen mit mehreren Netzteilen miissen Sie alle Netzstecker ziehen,
um die Stromzufuhr fiir das gesamte System vollstindig zu deaktivieren.

Gerate zu minimieren, miissen Sie die Stromzufuhr zur Erweiterungseinheit
unterbrechen, indem Sie alle Stromkabelstecker entweder an der Steckdose
oder an der Erweiterungseinheit herausziehen.

é WARNUNG: Um die Gefahr eines Stromschlages oder einer Beschadigung der

Redundantes Netzteil

Der Compaq RA4100 enthilt ein zweites Netzteil, das als redundante
Stromversorgung dient. Dieses redundante Netzteil ist identisch mit dem
Primérnetzteil und tibernimmt die elektrische Stromversorgung zu gleichen
Teilen. Wenn eines der Netzteile ausfillt oder ausgebaut wird, deckt das
verbleibende Netzteil ohne Unterbrechung den gesamten Strombedarf. Dank
der Hot-Plug-Fihigkeit kann das ausgefallene Netzteil ausgetauscht werden,
ohne das System auszuschalten. Weitere Informationen erhalten Sie in
Kapitel 4 unter ,,Austausch eines redundanten Netzteils*.



Kapitel 2

Installation

Dieses Kapitel enthilt Informationen zum Installieren und Konfigurieren des
Compaq StorageWorks RAID Array 4100.

Erforderliche Teile

WICHTIG: Besuchen Sie die Compaq Website unter www.compag.com, um sicherzustellen,
dass Sie die neueste Firmware besitzen, mit der Sie alle Funktionen nutzen konnen.

Zur Installation des Compaq StorageWorks RAID Array 4100bendtigen Sie
folgende Komponenten:

m RAID Array 4100
B Befestigungsteile fiir den Rack-Einbau
Q Linke und rechte Montagetrdger (im Lieferumfang)
O Befestigungsschrauben und Kifigmuttern (im Lieferumfang)
O Kreuzschlitzschraubendreher Phillips Nr. 2 (nicht im Lieferumfang)
m Compaq Hot Plug Ultra2 Festplattenlaufwerke
m Compaq StorageWorks RA4000 Controller (vorinstalliert)

m Compaq StorageWorks Fibre Channel Host Adapter/P oder Compaq
StorageWorks 64-Bit/66 MHz Fibre Channel Host Adapter

m Compaq StorageWorks Fibre Channel SAN Switch 8 oder Compaq
StorageWorks Fibre Channel SAN Switch 16 mit Befestigungsteilen
(falls erforderlich)
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B Compaq StorageWorks Fibre Channel SAN Switch 8-EL oder Fibre
Channel SAN Switch 16-EL mit Befestigungsteilen (falls erforderlich)

B Compaq StorageWorks FC-AL Switch mit Befestigungsteilen(falls
erforderlich)

B Compaq Fibre Channel Storage Hub 7- oder Hub 12-Port

B GBIC-Module (GigaBit-Schnittstellenkonverter); pro installiertem Fibre
Channel-Kabel sind zwei GBICs erforderlich

O Kurzwellen-GBIC-Options-Kit zur Verwendung bei Multimode-
Kabeln (Teilenummer 234459-B21)

HINWEIS: Pro RA4100 und Fibre Host Adapter werden zwei Kurzwellen-GBICs mitgeliefert.

O Langwellen-GBIC-Options-Kit zur Verwendung bei Singlemode-
Kabeln (Teilenummer 340412-B21)

HINWEIS: Singlemode-Fibre Channel-Kabel sind nicht im Lieferumfang dieses Kits
enthalten. Eine Liste der Fibre Channel-Kabelhersteller finden Sie auf der Compaq
Website unter www.compag.com.g.com.

B Fibre Channel-Kabel

50-um-Multimode fiir Entfernungen zwischen 2 und 500 m.
62,5-um-Multimode fiir Entfernungen zwischen 2 und 300 m.
Multimode-Kabel-Kit, 2 m, Teilenummer 234457-B21
Multimode-Kabel-Kit, 5 m, Teilenummer 234457-B22
Multimode-Kabel-Kit, 15 m, Teilenummer 234457-B23
Multimode-Kabel-Kit, 30 m, Teilenummer 234457-B24
Multimode-Kabel-Kit, 50 m, Teilenummer 234457-B25

I I I N A = =

9-um-Singlemode fiir Entfernungen zwischen 500 m und 10 km

HINWEIS: Ein 50-pm-Multimode-Glasfaserkabel mit einer Ldnge von 2 m ist im
Lieferumfang des RA4000 enthalten.

B Netzkabel (im Lieferumfang)
B Bleistift (nicht im Lieferumfang)

m Kifigmutter-Befestigungswerkzeug (nicht im Lieferumfang)
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Installationsiibersicht fiir das RAID Array

So installieren Sie das RAID Array 4100:

1

. Wihlen Sie einen geeigneten Aufstellort aus.
2.
3.

Bauen Sie das RA4100 in das Rack ein.

Bauen Sie das oder die Hot-Pluggable-Laufwerke ein.

. Bauen Sie den Compaq Fibre Channel Storage Hub 7-Port, Storage Hub

12-Port, Fibre Channel SAN Switch 8, Fibre Channel SAN Switch 16,
Fibre Channel SAN Switch 8-EL, Fibre Channel SAN Switch 16-EL
oder FC-AL Switch ein. Weitere Informationen zur Installation und zum
Rack-Einbau finden Sie in der Dokumentation im Lieferumfang dieses
Geriits.

. Bauen Sie den Fibre Host Adapter in einen verfiigbaren Steckplatz des

Servers ein. Weitere Informationen zum Einbau optionaler Platinen
finden Sie im Compagq StorageWorks Fibre Channel Host Bus Adapter
Installationshandbuch sowie in der Dokumentation zu Ihrem Server.

. Bauen Sie ein GBIC-Modul (Gigabit-Schnittstellenkonverter) in die

Anschlussbuchsen von Fibre Host Adapter, RA4000 Controller und
SAN Switch 8, SAN Switch 16, Fibre Channel SAN Switch 8 EL, SAN
Switch 16 EL sowie FC-AL Switch oder Hub ein.

HINWEIS: Der Fibre Channel Storage Hub benétigt zwei GBICs — einen pro
angeschlossenem Kabel.

. Verbinden Sie Fibre Host Adapter, RA4000 Controller und Storage

Hub 7-Port, Storage Hub 12-Port, Fibre Channel SAN Switch 8, Fibre
Channel SAN Switch 16, Fibre Channel SAN Switch 8-EL, Fibre
Channel SAN Switch 16-EL oder FC-AL Switch unter Verwendung
von Fibre Channel-Kabeln mit passender Lange miteinander..

. Schlieflen Sie das bzw. die Netzkabel an.

. Stellen Sie die Stromversorgung der Gerite in folgender Reihenfolge

her:

a. Storage Hub 7-Port, Storage Hub 12-Port, FC-AL Switch, Fibre
Channel SAN Switch 8, Fibre Channel SAN Switch 16, Fibre
Channel SAN Switch 8-EL oder Fibre Channel SAN Switch 16-EL

b. RA4100

c. Server
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10. Fiihren Sie System ROMPag™ aus, und installieren Sie die Treiber zur

11.

Unterstiitzung des Fibre Host Adapters mit Hilfe der RA4100 Solution
Support Software CD-ROM oder der Compaq SmartStart and Support
Software CD.

HINWEIS: Starten Sie zum Ausfiihren von Options ROMPaq von der RA4100 Support
Software CD das System mit Hilfe der RA4100 Support Software CD, und wéhlen

Sie im angezeigten Menii die Option Run Options ROMPaq Utility. Damit wird das
Dienstprogramm gestartet, das die vorhandene Firmware erkennt und aktualisiert.

HINWEIS: Die Compaq SmartStart Software and Support CD mit einer hoheren
Versionsnummer als die RA4100 SAN Solution Support Software enthélt ggf. eine
aktualisierte Version der RA4100 SAN Solution Software.

Fiihren Sie das Array Configuration Utility (ACU) aus. Befolgen Sie zur
Installation der Compaq Array Configuration Utility von der RA4100
SAN Solution Support Software CD die Anweisungen in der Hiille der
CD-ROM. (Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 5, ,,Ausfiihren
des Array Configuration Utility*.)

Wahl des Standorts

Waihlen Sie eine Einbauposition mit folgenden Merkmalen:

Hoher im Rack als die meisten anderen Komponenten

WICHTIG: Hilfe zur Positionierung der Erweiterungseinheit im 19-Zoll-Rack finden
Sie in der folgenden Dokumentation:

W Rack Resource CD Kit (im Lieferumfang von Compagq Racks enthalten oder (iber
einen Compagq Partner erhaltlich)

B Rack Builder Configuration Tool CD (erhaltlich iiber die Compaq Website; kann auch
zusammen mit dem Rack Resource CD Kit bestellt werden)

W Rack Information Library CD (erhdltlich iiber die Compaq Website; kann auch
zusammen mit dem Rack Resource CD Kit bestellt werden)

Eine leicht zugingliche, geerdete Steckdose, moglichst nahe bei der
Erweiterungseinheit
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Installieren des RA4100

Sie miissen die folgenden Hinweise und Vorsichtsma3nahmen vollstindig
verstanden haben, bevor Sie die jeweiligen Verfahren durchfiihren:

VORSICHT: Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen oder
Beschadigungen der Gerate zu vermeiden.

Alle Rack-NivellierungsfiiBe miissen korrekt eingestellt sein.
Das Gesamtgewicht des Racks muss auf den NivellierungsfiiBen lasten.

Bei einer Einzel-Rack-Installation miissen die StabilisierungsfiiBe am Rack
angebracht sein.

Bei Installationen mit mehreren Racks miissen die einzelnen Racks
untereinander verbunden sein.

Das Rack kann aus dem Gleichgewicht geraten und umstiirzen, wenn
mehrere Komponenten gleichzeitig herausgezogen werden. Ziehen Sie nur
jeweils eine Komponente heraus.

Beschadigung des Gerates zu vermeiden, beachten Sie folgende Hinweise:

é VORSICHT: Um die Verletzungsgefahr durch Stromschlage oder eine

Deaktivieren Sie den Erdungsleiter des Netzkabels nicht. Der Erdungsleiter
erfiillt eine wichtige Sicherheitsfunktion.

Stecken Sie das Netzkabel in eine vorschriftsmaBig geerdete Steckdose,
die jederzeit einfach zugénglich ist.

Installieren Sie das Netzteil, bevor Sie es mit dem Netzkabel verbinden.
Ziehen Sie das Netzkabel heraus, bevor Sie das Netzteil entfernen.

Wenn das System mit mehreren Netzteilen ausgestattet ist, unterbrechen
Sie die Stromversorgung zum System, indem Sie alle Netzstecker aus den
Steckdosen ziehen.

ACHTUNG: Wahrend des Betriebs des Compaq RA4100 muss die Abdeckung

/___\ der Systemeinheit stets aufgesetzt sein. Wenn die Abdeckung von der
Systemeinheit abgenommen wird, ist eine einwandfreie Kiihlung nicht mehr
gewahrleistet.
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Betriebsumgebung

Bei der Installation des Compaq RA4100 in ein Rack miissen bestimmte
Anforderungen hinsichtlich Temperatur, Platz, Luftzirkulation und
Stromversorgung erfiillt sein.

Platzbedarf

Bei der Entscheidung iiber den Standort Ihres Racks miissen folgende
Voraussetzungen beriicksichtigt werden:

B Der Freiraum an der Vorderseite des Racks sollte mindestens 63,5 cm
betragen, damit die vordere Tiir ganz gedffnet werden kann und eine
ausreichende Luftzirkulation sichergestellt ist.

B Hinter dem Rack sollte mindestens 80 cm Platz sein, so dass die
Wartung des Racks moglich und die Luftzirkulation gesichert ist.

B Der seitliche Freiraum sollte mindestens 38 cm betragen, um
Wartungsarbeiten am Netzteil zu ermdglichen.

Anforderungen an die Stromversorgung

der Gerate zu vermeiden, sollten Sie nicht die Wechselstrom-
Verzweigungsleitung iiberlasten, die das Rack mit Strom versorgt. Beachten
Sie die Bestimmungen der fiir die vorschriftsméaBige Verkabelung Ihrer Anlage
und die Installationsanforderungen zustindigen Elektrizitdtsbehorde.

é VORSICHT: Um das Risiko von Verletzungen, Feuer oder einer Beschadigung

B Die Stromaufnahme muss zwischen den verfiigbaren Wechselstrom-
Abzweigleitungen ausgewogen sein.

B Die Wechselstrombelastung des Gesamtsystems darf 80 Prozent der
Nennleistung der Wechselstrom-Abzweigleitung nicht iiberschreiten.

B Bei Verwendung von Verteilerkabeln darf die Belastung 80 Prozent der
auf den Kabeln angegebenen Wechselstrom-Nennleistung nicht
tiberschreiten.

Die Installation dieses Geriites muss in Ubereinstimmung mit den
ortlichen/regionalen Richtlinien fiir die elektrische Installation von
Informationstechnologie-Geriten durch qualifizierte Elektriker vorgenommen
werden. Diese Gerite sind auf die Funktion in Installationen ausgelegt, die
folgenden Bestimmungen entsprechen: National Electric Code (ANSI/NFPA
70, 1993), Code for Protection of Electronic Computer/Data Processing
Equipment (NFPA-75, 1992).
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Weitere Informationen zu den elektrischen Leistungswerten optionaler Gerite
finden Sie auf dem Leistungstypenschild oder in der mit dem optionalen Gerit
gelieferten Benutzerdokumentation.

Erdungsvorschriften

Um einen einwandfreien Betrieb und die Sicherheit zu gewéhrleisten, muss
dieses Gerit gemidl NFPA 70-1993, Artikel 250, ordnungsgemal geerdet
werden. Bei den verwendeten Stromverteilern, Zweigleitungen und
Anschlussbuchsen muss es sich durchweg um zugelassene Gerite mit
Erdungsleiter handeln.

Wegen des hoheren Erdschlussstroms im Zusammenhang mit dem Gert
empfiehlt Compaq die Verwendung einer Stromverteilereinheit (PDU),

die einen zusétzlichen Erdungsleiter zur Verfiigung stellt. Dieser zusétzliche
Erdungsleiter sollte stindig an eine entsprechende Erdungsklemme
angeschlossen sein. Von der Verwendung der iiblichen Verteilerkabel fiir
dieses Gerit wird abgeraten.

Um eine einwandfreie Funktion und die erforderliche Sicherheit zu
gewihrleisten, muss dieses Gerit ordnungsgemal geerdet werden. Installieren
Sie das Gerit in den USA gemill NFPA 70-1993 (National Electric Code),
Artikel 250, sowie den ortlichen und regionalen Bauvorschriften. Installieren
Sie das Gerit in Kanada gemif Canadian Standards Association, CSA C22.1,
Canadian Electrical Code. Beachten Sie in allen anderen Léindern bei der
Installation die ortlichen oder nationalen Richtlinien fiir elektrische
Installationen, wie zum Beispiel der International Electrotechnical
Commission (IEC) 364, Teil 1 bis 7. Alle verwendeten Stromverteiler,
einschlieflich Zweigleitungen und Anschlussbuchsen, sollten zugelassene
oder zertifizierte Geréte mit Erdungsleiter sein.

VORSICHT: Zur Verringerung des Stromschlagrisikos infolge hoher
Erdschlussstrome muss in jedem Fall eine einwandfreie geerdete Verbindung
hergestellt werden, bevor das Gerat an eine Netzsteckdose angeschlossen
werden darf.

Bei Verwendung von Verteilerkabeln fiir elektrische Verzweigungen muss
fiir jeden weiteren Anschluss eine einwandfreie Erdung gewdhrleistet sein.
Schliefen Sie jedes Bauteil an eine verlisslich geerdete Steckdose an.
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Temperaturanforderungen

Um einen ununterbrochenen, sicheren und zuverlédssigen Betrieb des Gerites
sicherzustellen, stellen Sie es in einem gut beliifteten Raum mit Klimaanlage
auf.

Die von Compaq empfohlene maximale Betriebsumgebungstemperatur
(TMRA) liegt fiir die meisten Produkte bei 35 °C. Deshalb sollte die
Temperatur in dem Raum, in dem sich das Rack befindet, 35 °C nicht
tiberschreiten.

Die Betriebstemperatur innerhalb des Racks ist immer hoher als die
Raumtemperatur und von der jeweiligen Gerdtekonfiguration im Rack
abhingig. Die empfohlene maximale Betriebsumgebungstemperatur
(TMRA) sollte fiir jedes Gerit vor der Installation gepriift werden.

Die maximale Innentemperatur im Rack sollte die Werte in der folgenden
Tabelle nicht iiberschreiten:

Tabelle 2-1
Hochstwerte fiir die Rack-Innentemperatur

Eingesetzte Gerite Maximale Innentemperatur im Rack
Compaq RA4100 40°C

Rack-Versionen der Hardwareoptionen 40 °C

von Compagq

Gerate anderer Hersteller Siehe die Spezifikationen des anderen

Herstellers

ACHTUNG: Beachten Sie bitte die folgenden Hinweise, wenn Sie Optionen
anderer Hersteller installieren. Sie vermeiden dadurch Schaden an den Geréten.

m Stellen Sie sicher, dass die optionalen Gerate die Luftzirkulation zum
Compag RA4100 nicht behindern und auch nicht die Temperatur im Rack
tiber den von Compagq spezifizierten Maximalwert ansteigen lassen.

m Stellen Sie sicher, dass die vom Hersteller empfohlene maximale
Umgebungsbetriebstemperatur des optionalen Gerates nicht (iberschritten
wird, wenn dieses in das Rack eingebaut ist.
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Anforderungen an die Luftzirkulation

Das Compaq RA4100 saugt kiihle Luft durch die Vordertiir an und gibt die
erwdrmte Luft an der Riickseite wieder ab. Aus diesem Grund muss die
vordere Tiir des Racks iiber geniigend Liiftungsschlitze verfiigen, damit
Umgebungsluft in das Rack gelangen kann. Die Tiir an der Riickseite muss
ebenfalls iiber geniligend Entliiftungsschlitze verfiigen, damit die Warmluft aus
dem Rack austreten kann. Die Liiftungsschlitze diirfen keinesfalls blockiert
werden.

ACHTUNG: Wenn das Rack eines Fremdherstellers verwendet wird, miissen

/__\ folgende Mindestvoraussetzungen eingehalten werden, um eine ausreichende
Luftzirkulation zu gewahrleisten und eine Beschadigung der Gerate zu
verhindern;

m Vorne: Die vordere Tiir muss Liiftungsschlitze mit einer Fldche von
mindestens 775 cm? aufweisen, die gleichmaBig liber die gesamte Flache
der Tiir verteilt sind und nicht abgedeckt werden diirfen. Entfernen Sie
andernfalls die vordere Tiir beim Betrieb des Gerats.

B Seitlich: Der Abstand zwischen dem installierten Modul und den
Seitenfldchen des Racks sollte mindestens 7 cm betragen.

W Hinten: Der Abstand zwischen der Riickseite und der Wand sollte
mindestens 76 cm betragen. Wahrend das Gerét in Betrieb ist, sollte
keine riickwértige Tiir eingesetzt sein.

Leerblenden

Wenn nicht der gesamte in der Hohe vorhandene Platz im Rack durch Gerite
ausgefiillt ist, verursachen die verbleibenden Liicken eine Verdnderung der
Luftzirkulation durch das Rack und iiber die Komponenten. Diese Liicken
miissen durch Leerblenden geschlossen werden.
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Installieren des RA4100

So installieren Sie das RA4100 in einem 19-Zoll-Rack:

1. Entfernen Sie die Leerblenden von der gewéhlten Rack-Position.

2. Verwenden Sie die mitgelieferte Rack-Schablone, um die Position der
Befestigungsteile an den vertikalen Montageschienen des Racks zu
markieren. Die eine Seite der Rack-Schablone ist fiir die vorderen
Schienen bestimmt und die andere Seite fiir die riickwértigen Schienen.
Auf der Rack-Schablone finden Sie die entsprechenden Anleitungen.

3. Wenn sich unmittelbar unterhalb der Position der Erweiterungseinheit
eine Rack-Komponente befindet, legen Sie die Rack-Schablone an die
vorderen Schienen und oben auf der bereits installierten Komponente
an.

4. Driicken Sie die Laschen oben in der Rack-Schablone (mit % markiert)
zuriick, und setzen Sie sie in die entsprechenden Locher in den
Montageschienen ein. Das an den Seiten der Rack-Schablone
angegebene Lochmuster sollte mit dem Lochmuster in den Schienen
iibereinstimmen.
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Abbildung 2-1. MaBnehmen mit der Rack-Schablone

5. UmreiBen Sie die auf der Schablone dargestellten viereckigen Locher in
den vorderen Montageschienen, mit denen die Montagetriger und die
Erweiterungseinheit am Rack-Gehiuse befestigt werden, mit einem
Bleistift.
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6. Verwenden Sie die Riickseite der Rack-Schablone, um die
entsprechenden Befestigungsoffnungen an den riickwértigen
Montageschienen des Rack-Gehiuses zu markieren.

Verletzungen oder Beschadigungen der Gerate auszuschlieBen. Wenn die
Montagetréger nicht waagerecht sitzen, kann das RA4100 nicht
ordnungsgemaB installiert werden.

i E ACHTUNG: Die Montagetrager miissen waagerecht installiert werden, um

7. Bestimmen Sie anhand der Passmarkierungen die korrekte
Montageposition. Jede Passmarkierung (eine kleine Nase am Rand
der vertikalen Montageschienen) entspricht einem U (Hoheneinheit)
oder 1,75 Zoll (ca. 4,5 cm). Bei korrekter Ausrichtung stimmen die
Markierungen auf der Schablone mit den Passmarkierungen auf den
riickwértigen Montageschienen iiberein.

8. Orientieren Sie sich an der Anzahl der Locher zwischen dem
Rack-Boden und den Montagetrigern.

9. Befestigen Sie die Kifigmuttern an den markierten Positionen der
vorderen und hinteren vertikalen Montageschienen im Rack-Gehiuse.
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Abbildung 2-2. Anbringen der Kéfigmuttern



2-12 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

10. Bestimmen Sie die Vorderseite der rechten und linken Montagetriger.
Mit Hilfe der Laschen konnen Sie die Triger fiir die korrekte
Montageposition ausrichten.

Abbildung 2-3. Montagetrager mit Laschen

11. Befestigen Sie die Triger mit den beiden dafiir vorgesehenen Schrauben
an den vorderen Montageschienen. Ziehen Sie die Schrauben fest.
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Abbildung 2-4. Befestigen der Halterungen an den vorderen
Montageschienen
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12. Befestigen Sie die Tridger mit den beiden dafiir vorgesehenen Schrauben
an den riickwirtigen Montageschienen. Ziehen Sie die Schrauben fest.
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Abbildung 2-5. Befestigen der Tréger an den riickseitigen Montageschienen

13. Setzen Sie das RA4100 auf die Montageschienen und schieben Sie es
ganz in das Rack hinein.

Abbildung 2-6. Einsetzen des RA4100 in das Rack.

14. Befestigen Sie das RA4100 mit den beiden Réndelschrauben an den
Ecken der Frontabdeckung.

2-13
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Einbau der Hot-Pluggable-Laufwerke

So bauen Sie die Hot-Pluggable-Laufwerke ein: im RA4100:
1. Wihlen Sie die Einschubposition (SCSI-ID) fiir das Laufwerk.
2. Anhand der Markierungen an der Frontabdeckung der

Erweiterungseinheit konnen Sie die korrekte Position des
Laufwerkstrigers ermitteln.

3. Driicken Sie an dem neuen Laufwerk auf den Auswurfhebel, und
schwenken Sie diesen in die vollstindig geoffnete Stellung.

Abbildung 2-7. Einsetzen und Verriegeln des Laufwerks

4. Schieben Sie das neue Laufwerk bis zum Anschlag in den Einschub
ein @. Stellen Sie sicher, dass der Auswurfhebel sich in der vollstindig

geoffneten Stellung befindet @, um eine ordnungsgemife Verriegelung
zu gewihrleisten.

5. Driicken Sie den Auswurfhebel @ zur Verriegelung gegen die
Vorderseite des Laufwerks. Der Sperrhebel muss hinter die Riickseite
der Frontabdeckung des Gerites greifen.

Die LEDs am Laufwerk leuchten nacheinander auf und verloschen dann
gleichzeitig. Das bedeutet, dass das neue Laufwerk vom System erkannt
wurde. Bei fehlertoleranten Konfigurationen muss jetzt der Datenbestand des
Ersatzlaufwerks aus dem Datenbestand der anderen Laufwerke rekonstruiert
werden. Wihrend dieses Vorgangs blinkt die Online-LED.

WICHTIG: Nachdem Sie das Laufwerk installiert haben, ziehen Sie einmal daran, um

zu sehen, ob der Tréger richtig sitzt. Wenn Sie das Laufwerk herausnehmen kénnen, ohne
den Auswurfhebel zu I8sen, 6ffnen Sie den Hebel vollstandig, und versuchen Sie jetzt, das
Laufwerk richtig einzusetzen. Bevor Sie das Laufwerk in seine Position bringen, achten
Sie darauf, dass der Hebel an der Vorderseite einrastet.




Installation

Installieren des Storage Hub

Das RAID Array 4100 unterstiitzt Storage Hub7-Port oder Storage
Hub 12-Port.

Installieren des Storage Hub 7-Port

Der Storage Hub 7-Port bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir die
Moglichkeiten des Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir
giinstigen Stelle angebracht werden.

So installieren Sie den Storage Hub 7-Port:

1. Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zum Einbau des Storage Hub in einem
Rack finden Sie in der Dokumentation im Lieferumfang des Gerits.

2. Installieren Sie an jeder Anschlussbuchse des Storage Hub 7-Port, die
verwendet werden soll, ein GBIC-Modul (GigaBit-Schnittstellen-
konverter).

Abbildung 2-8. Anordnung der Anschlussbuchsen des Storage Hub 7-Port
(Riickansicht)

2-15
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3. SchlieBen Sie Fibre Channel-Kabel an die am Storage Hub 7-Port
installierten GBIC-Module an.

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen madglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. Uberpriifen Sie den festen Sitz aller Kabelanschliisse.

Installieren des Storage Hub 12-Port

Der Storage Hub 12-Port bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir die
Maoglichkeiten des Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einem dafiir
giinstigen Standort montiert werden.

So installieren Sie den Storage Hub 12-Port:

1. Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zum Einbau des Storage Hub in einem
Rack finden Sie in der Dokumentation im Lieferumfang des Gerits.

2. Installieren Sie an jeder Anschlussbuchse des Storage Hub 12-Port,
die verwendet werden soll, ein GBIC-Modul (GigaBit-Schnittstellen-
konverter).

Abbildung 2-9. Anordnung der Anschlussbuchsen des Storage Hub 12-Port
(Riickansicht)
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3. SchlieBen Sie Fibre Channel-Kabel an die am Storage Hub 12-Port
installierten GBIC-Module an.

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen maglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. Uberpriifen Sie den festen Sitz aller Kabelanschliisse.

Installieren des FC-AL Switch

Das RAID Array 4100 unterstiitzt den Compaq StorageWorks FC-AL Switch.

Installieren des FC-AL Switch

Der FC-AL Switch bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir den Fibre Channel
Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir giinstigen Stelle montiert werden.

So installieren Sie den FC-AL Switch:

1. Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zur Montage des FC-AL Switch in einem
Rack finden Sie in der Dokumentation im Lieferumfang des Geriits.

2. Installieren Sie an jeder zu verwendenden Anschlussbuchse des FC-AL
Switch ein GBIC-Modul (Gigabit-Schnittstellenkonverter).

Abbildung 2-10. Position der Anschlusshuchsen am FC-AL Switch (Riickansicht)
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3. Schlief3en Sie die Fibre Channel-Kabel an die am FC-AL Switch
installierten GBIC-Module an.

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen mdglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. Uberpriifen Sie den festen Sitz aller Kabelanschliisse.

Installieren des Fibre Channel SAN
Switch 8-EL

Das RAID Array 4100 unterstiitzt den Compaq StorageWorks Fibre Channel
SAN Switch 8-EL.

Installieren des Fibre Channel SAN Switch 8-EL

Der Fibre Channel Switch 8-EL bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir den
Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir giinstigen Stelle
montiert werden.

So installieren Sie den Fibre Channel SAN Switch 8-EL:

1. Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zur Montage des Fibre Channel Switch
SAN 8-EL in einem Rack finden Sie in der Dokumentation im
Lieferumfang des Geriits.

2. SchlieBen Sie die Fibre Channel-Kabel an das Speicher-Subsystem an.

3. Installieren Sie an jeder zu verwendenden Anschlussbuchse des Fibre
Channel Switch 8-EL ein GBIC-Modul (Gigabit-Schnittstellenkonverter).
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Abbildung 2-11. Position der Anschlussbuchsen am Fibre Channel SAN
Switch 8-EL (Riickansicht)

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen madglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. SchlieBlen Sie die freien Enden der Fibre Channel-Kabel vom Speicher-
Subsystem und den Servern an die Fibre Channel-Anschliisse auf der
Switch-Vorderseite an.

5. Schlieflen Sie ein serielles Kabel an den seriellen RS-232-Port des
Switch an.

6. Schlieflen Sie ein Netzkabel an den Netzanschluss vorne rechts am
Switch an. Schlielen Sie bei redundanten Netzteilen das zweite
Netzkabel an die Netzanschliisse vorne links am Switch an.

7. Schalten Sie den Netzschalter ein.

8. Leiten Sie eine Terminalsitzung von einem Host-Server zum Switch ein.
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9. Geben Sie unter der Eingabeaufforderung Admin den Befehl ipAddrSet
ein, um die IP-Adresse des Switch einzustellen.

HINWEIS: Der serielle Anschluss ist nur zur Ersteinstellung der IP-Adresse oder
zur Wiederherstellung der werkseitigen Standardeinstellungen erforderlich.

10. Schlieen Sie das Programm zur Remote-Kommunikation, und ziehen
Sie das serielle Kabel ab.

11. Verbinden Sie den Switch mit dem Netzwerk. Stecken Sie dazu das
Ethernet-Kabel in den RJ-45-Anschluss ein und steuern Sie den Switch
tiber die Ethernet-Verbindung mittels Telnet-Befehlen oder Web
Management Tools (siche Benutzerdokumentation).

Installieren des Fibre Channel SAN
Switch 16-EL

Das RAID Array 4100 unterstiitzt den Compaq StorageWorks Fibre Channel
SAN Switch 16-EL.

Installieren des Fibre Channel SAN Switch 16-EL

Der Fibre Channel SAN Switch 16-EL bietet einen zentralen Anschlusspunkt
fiir den Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir giinstigen
Stelle montiert werden.

So installieren Sie den Fibre Channel SAN Switch 16-EL:

1. Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zur Montage des Fibre Channel SAN
Switch 16-EL in einem Rack finden Sie in der Dokumentation im
Lieferumfang des Geriits.

2. Schlieen Sie bis zu vier Fibre Channel-Kabel an das Speicher-
Subsystem an.

3. Installieren Sie an jeder zu verwendenden Anschlussbuchse des
Fibre Channel SAN Switch 16-EL ein GBIC-Modul (Gigabit-
Schnittstellenkonverter).
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Abbildung 2-12. Position der Anschlussbuchsen am Fibre Channel SAN
Switch 16-EL (Riickansicht)

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen madglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. SchlieBlen Sie die freien Enden der Fibre Channel-Kabel vom Speicher-
Subsystem und den Servern an die Fibre Channel-Anschliisse auf der
Switch-Vorderseite an.

5. Schlieflen Sie ein serielles Kabel an den seriellen RS-232-Port des
Switch an.

6. Schlieflen Sie ein Netzkabel an den Netzanschluss vorne rechts am
Switch an. Schlielen Sie bei redundanten Netzteilen das zweite
Netzkabel an die Netzanschliisse vorne links am Switch an.

7. Schalten Sie den Netzschalter ein.

8. Leiten Sie eine Terminalsitzung von einem Host-Server zu dem
Switch ein.
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9.

10.

11.

Geben Sie unter der Eingabeaufforderung Admin den Befehl ipAddrSet
ein, um die IP-Adresse des Switch einzustellen.

HINWEIS: Der serielle Anschluss ist nur zur Ersteinstellung der IP-Adresse oder zur
Wiederherstellung der werkseitigen Standardeinstellungen erforderlich.

SchlieBen Sie das Programm zur Remote-Kommunikation, und ziehen
Sie das serielle Kabel ab.

Verbinden Sie den Switch mit dem Netzwerk. Stecken Sie dazu ein
Ethernet-Kabel in den RJ-45-Anschluss ein. Steuern Sie den Switch
tiber die Ethernet-Verbindung mittels Telnet-Befehlen oder Web Tools
(siehe Benutzerdokumentation).

Installieren des Fibre Channel SAN

Switch 8

Das RAID Array 4100 unterstiitzt den Compaq StorageWorks Fibre Channel
SAN Switch 8.

Installieren des Fibre Channel SAN Switch 8

Der Fibre Channel SAN Switch 8 bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir
den Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir gilinstigen Stelle
montiert werden.

So installieren Sie den Fibre Channel SAN Switch 8:

1.

Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zur Montage des Fibre Channel SAN
Switch 8 in einem Rack finden Sie in der Dokumentation im
Lieferumfang des Geriits.

. SchlieBen Sie bis zu vier Fibre Channel-Kabel an das Speicher-

Subsystem an.

. Installieren Sie an jeder zu verwendenden Anschlussbuchse des Fibre

Channel SAN Switch 8 ein GBIC-Modul (Gigabit-
Schnittstellenkonverter). In dieser Konfiguration sind fiir das Speicher-
Subsystem bis zu vier und je Server ein Anschluss erforderlich.
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Abbildung 2-13. Position der Anschlussbuchsen am Fibre Channel SAN
Switch 8 (Riickansicht)

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder

/__\ oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen madglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um
einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des
Kabels zu verhindern.

4. SchlieBlen Sie die freien Enden der Fibre Channel-Kabel vom Speicher-
Subsystem und den Servern an die Fibre Channel-Anschliisse auf der
Switch-Vorderseite an.

5. Schlieflen Sie ein serielles Kabel an den seriellen RS-232-Port des
Switch an.

6. Schlieflen Sie ein Netzkabel an den Switch an.
7. Schalten Sie den Netzschalter ein.

8. Leiten Sie eine Terminalsitzung von einem Host-Server zu dem
Switch ein.
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9.

10.

11.

Geben Sie unter der Eingabeaufforderung Admin den Befehl ipAddrSet
ein, um die IP-Adresse des Switch einzustellen.

HINWEIS: Der serielle Anschluss ist nur zur Ersteinstellung der IP-Adresse oder zur
Wiederherstellung der werkseitigen Standardeinstellungen erforderlich.

Schlieen Sie das Programm zur Remote-Kommunikation, und ziehen
Sie das serielle Kabel ab.

Verbinden Sie den Switch mit dem Netzwerk. Stecken Sie dazu ein
Ethernet-Kabel in den RJ-45-Anschluss ein. Steuern Sie den Switch
tiber die Ethernet-Verbindung mittels Telnet-Befehlen oder Web
Management Tools (siehe Compaq StorageWorks Fibre Channel SAN
Switch 8 Installations- und Hardwarehandbuch, Teilenummer EK-
BCP24-1A/161355.)

Installieren des SAN Switch 16

Das RAID Array 4100 unterstiitzt den Compaq StorageWorks Fibre Channel
SAN Switch 16.

Installieren des Fibre Channel SAN Switch 16

Der Fibre Channel SAN Switch 16 bietet einen zentralen Anschlusspunkt fiir
den Fibre Channel Arbitrated Loop und sollte an einer dafiir gilinstigen Stelle
montiert werden.

So installieren Sie den Fibre Channel SAN Switch 16:

1.

2.

Ermitteln Sie eine geeignete Position im Rack oder an einem anderen
Standort. Weitere Informationen zur Montage des Fibre Channel SAN
Switch 16 in einem Rack finden Sie in der Dokumentation im
Lieferumfang des Geriits.

Schlieen Sie bis zu vier Fibre Channel-Kabel an das Speicher-
Subsystem an.
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3. Installieren Sie an den Anschlussbuchsen des Fibre Channel SAN
Switch 16 insgesamt 6 GBIC-Module (Gigabit-Schnittstellenkonverter).
In dieser Konfiguration sind fiir das Speicher-Subsystem bis zu vier und
je Server ein Anschluss erforderlich.

Abbildung 2-14. Position der Anschlussbuchsen am SAN Switch 16
(Riickansicht)

4. SchlieBlen Sie die freien Enden der Fibre Channel-Kabel vom Speicher-
Subsystem und den Servern an die Fibre Channel-Anschliisse auf der
Switch-Vorderseite an.

ACHTUNG: Sorgen Sie dafiir, dass die Fibre Channel-Kabel durch Kabelbinder
oder andere Befestigungen gehalten werden, damit die Gewichtsbelastung an
den Fibre Channel-Anschliissen maglichst gering ist. Dies ist erforderlich, um

einen Kabelbiegeradius von weniger als 8 cm am Anschluss bzw. entlang des

Kabels zu verhindern.

5. Schlieflen Sie ein Netzkabel an den Switch an und schalten Sie den
Netzstrom ein.

2-25
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6. Weisen Sie dem Switch eine IP-Adresse zu:

a. Driicken Sie die Taste Nach unten auf der Vorderseite.

b. Wihlen Sie das angezeigte Konfigurationsmenii durch Driicken der
Taste Nach rechts aus.

c. Blittern Sie mit der Taste Nach unten durch die Optionen des
Konfigurationsmeniis. Wihlen Sie die angezeigte Ethernet-1P-
Adresse durch Driicken der Taste Nach rechts aus.

d. Setzen Sie die angezeigten Werte mit den Tasten Nach oben/Nach
unten herauf bzw. herab. Mit der Taste Nach links bewegen Sie den
Cursor zwischen den Feldern.

e. Driicken Sie nach dem Einstellen der Adresse die Taste Nach rechts
und anschlieBend die Taste Nach links, um die Adresse zu speichern.

f. Verbinden Sie den Switch mit dem Netzwerk. Stecken Sie dazu ein
Ethernet-Kabel in den RJ-45-Anschluss ein. Sie konnen den Switch
tiber das Bedienfeld oder mittels Telnet-Befehlen/Web Management
Tools via Ethernet-Verbindung steuern.

Weitere Informationen zur Installation und Konfiguration des SAN Switch
16 finden Sie im Compaq StorageWorks Fibre Channel SAN Switch 16
Installations- und Hardwarehandbuch, Teilenummer EK-BCP28-1A
B01/161356).

Installieren eines Compaq Fibre Host
Adapters in einem Server

1. Genaue Anleitungen zur Installation optionaler PCI-Karten im Server
finden Sie in der Server-Dokumentation.

2. Genaue Installationsanleitungen fiir den Fibre Host Adapter finden
Sie im Compagq StorageWorks Fibre Channel Host Bus Adapter
Installationshandbuch. In diesem Installationshandbuch erhalten Sie
Anleitungen zur Installation von Hardware, Betriebssystem und
Geritetreibern.
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Fibre Channel-Kabel

Singlemode-Fibre Channel-Kabel

HINWEIS: Singlemode-Fibre Channel-Kabel sind nicht im Lieferumfang enthalten. Eine
Liste der Fibre Channel-Kabelhersteller finden Sie auf der Compaq Website unter
WwWw.compag.com.g.com.

Mit den Singlemode-Fibre Channel-Kabeln konnen Entfernungen zwischen
500 Metern und 10 Kilometern iiberbriickt werden. Diese Kabel dienen nur zur
Verwendung bei Langwellen-GBICs. Verwenden Sie zur Gewéhrleistung der
Produktintegritit 9/125 um-Singlemode-Glasfaser gemifl Bellcore GR409.
Die Kabelbaugruppe sollte an den Enden mit SC-Duplexanschliissen
abgeschlossen sein, die den Richtlinien NNT-SC, Bellcore 326 und
IEC-874-19 SC entsprechen.

GBIC-Options-Kit

Die folgenden beiden Arten von GBIC-Options-Kits sind erhiltlich:

m Kurzwellen-Options-Kit, Teilenummer 234459-B21, fiir Entfernungen
zwischen 2 und 500 Metern (im Lieferumgang des RA4000 enthalten)

B Langwellen-Options-Kit, Teilenummer 340412-021, fiir Entfernungen
zwischen 2 und 10.000 Metern

Abbildung 2-15. GBIC-Modul (Gigabit-Schnittstellenkonverter)
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Multimode-Fibre Channel-Kabel

Multimode-Fibre Channel-Kabel konnen Entfernungen zwischen 2 m und
500 m iiberbriicken. Diese Kabel dienen nur zur Verwendung bei Kurzwellen-
GBICs. Zur Vereinfachung der Installation des Compaq StorageWorks RAID
Array 4100 bietet Compagq fiinf Options-Kits mit Multimode-Fibre Channel-
Kabeln an. Jedes Kit enthilt ein Multimode-Fibre Channel-Kabel mit
Anschliissen an beiden Enden. Folgende Options-Kits sind erhiltlich:

® Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 2 Meter (Teilenummer
234457-B21)

B Multimode-Fibre Channel-Kabel, 5 m lang, Options-Kit Nr.
234457-B22

B Multimode-Fibre Channel-Kabel, 15 m lang, Options-Kit Nr.
234457-B23

Um Ihr System mit Multimode-Fibre Channel-Kabeln fiir Entfernungen
zwischen 30 m, 50 m und bis zu 500 m auszustatten, setzen Sie sich mit
einem unabhingigen Lieferanten von Fibre Channel-Kabeln in Verbindung.

Falls Sie ein bereits vorhandenes 62,5-Mikrometer-Kabel verwenden, miissen
Sie im Fachhandel einen 62,5-Mikrometer-Jumper erwerben. Ein 50-
Mikrometer-Kabel kann nicht mit einem 62,5-Mikrometer-Kabel gespleif3it
werden.

Hinweise zur Kabelinstallation

Um sicherzustellen, dass die Verkabelung auf der Riickseite des Rack-Systems
weder den Systembetrieb noch die Wartung behindert, beachten Sie bitte die
folgenden Richtlinien zur Kabelfiihrung.

Bei dieser Konfiguration kann eines der beiden Hot-Pluggable-Netzteile der
redundanten Netzteile ausgebaut werden, ohne dass der Systembetrieb gestort
wird. Wenn die Kabel beiseite geschoben sind, sind die LED-Anzeigen gut
sichtbar.

ACHTUNG: Ziehen Sie die Kabelbinder nicht zu fest an. Die Glasfaserkabel
konnten sonst beschadigt werden.
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B Alle Kabel, einschlielich Fibre Channel- und Netzkabeln fiir jedes
RA4100, sollten oben am System befestigt werden. Verwenden Sie
einen oder mehrere Kabelbinder, um die Kabel sicher auf der Riickseite
der Einheit zusammenzuhalten.

m Alle Kabel sollten durch den Kabelkanal an der linken Seite des Racks
gefiihrt werden. Siehe Abbildung 2-15.

ACHTUNG: Stellen Sie sicher, dass die Fibre Channel Kabel so angeschlossen

/___\ sind und abgestiitzt werden, dass kein zusétzliches Gewicht auf den Fibre
Channel Anschliissen lastet. Das ist erforderlich, um Schaden an Anschluss und
Kabel zu vermeiden und um eine Kabelbiegung mit einem Radius von weniger
als 8 cm am Anschluss sowie (iber die gesamte Kabelldnge zu vermeiden.
Uberschiissiges Fibre Channel-Kabel sollte zusammengerollt und an einer nicht
storenden Position festgebunden werden, wobei darauf geachtet werden muss,
dass die Kabel nicht zu eng zusammengerollt werden; der Biegeradius darf
nicht weniger als 8 cm betragen.
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Abbildung 2-16. Kabelfiihrung mit Hilfe von Kabelbindern



2-30 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

Anschluss an die Stromversorgung

Ist im Lieferumfang Thres Computers kein Netzkabel enthalten, sollten Sie ein
Netzkabel beschaffen, das den jeweiligen Landerrichtlinien entspricht.

Das Stromkabel muss fiir das Gerit sowie fiir die auf dem Aufkleber mit den
elektrischen Werten aufgefiihrte Spannung und Stromstirke ausgelegt sein.
Die Nennspannung und Nennstromstidrke des Kabels sollten stets hoher als die
auf dem Gerit aufgefiihrten Spannungs- und Stromwerte sein. Des Weiteren
muss der Durchmesser des Kabels mindestens 1,00 mm/18 AWG betragen.
Die Linge des Kabels muss zwischen 1,8 m und 3,6 m liegen. Weitere
Informationen iiber die Anforderungen an das Netzkabel erhalten Sie bei
Threm Compaq Partner.

Ein Netzkabel sollte stets so verlegt werden, dass niemand darauf treten oder
schwere Gegenstinde darauf abstellen kann. Besondere Vorsicht sollten Sie
hinsichtlich der Stecker, Steckdosen und Geriteanschliisse walten lassen.

Nachdem alle Hardware-Komponenten installiert sind und die Systemeinheit
sich in der richtigen Position befindet, kann sie an die Stromversorgung
angeschlossen werden.

1. SchlieBen Sie das Netzkabel an das RA4100 an. Das Netzteil ermittelt
automatisch die Eingangsspannung. Es ist nicht erforderlich, die
Spannung einzustellen.

__— k

Abbildung 2-17. Anschluss des Netzkabels
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VORSICHT: Um die Verletzungsgefahr durch Stromschlage oder eine
Beschidigung des Gerates zu vermeiden, beachten Sie folgende Hinweise:

B Deaktivieren Sie den Erdungsleiter des Netzkabels nicht. Der Erdungsleiter
erfiillt eine wichtige Sicherheitsfunktion.

W Stecken Sie das Netzkabel in eine vorschriftsméBig geerdete Steckdose,
die jederzeit einfach zugénglich ist.

W Trennen Sie die Erweiterungseinheit von der Stromversorgung, indem Sie
alle Netzkabel entweder aus der Steckdose oder aus der
Erweiterungseinheit ziehen.

2. Stecken Sie das Netzkabel in eine in der Nihe befindliche geerdete
Steckdose ein.

3. Schlieflen Sie das zweite Netzkabel an das redundante Netzteil an.

4. Stecken Sie das zweite Netzkabel in eine geerdete Steckdose in der
Nihe ein.

Hiermit ist die Hardware-Installation des Compaq StorageWorks RAID
Array 4100 abgeschlossen.



Kapitel 3

Betrieb

Dieses Kapitel enthilt eine Beschreibung der Betriebskomponenten des RAID
Array 4100.

Einschalten

Vor dem Einschalten des RA4100 miissen alle Komponenten der
Erweiterungseinheit installiert und an den Hub, FC-AL Switch, Fibre Channel
SAN Switch 8, Fibre Channel SAN Switch 16, Fibre Channel SAN Switch
8-EL bzw. Fibre Channel SAN Switch 16-EL angeschlossen werden.
Festplattenlaufwerke sollten im RA4100 installiert werden, damit sie beim
Einschalten erkannt und konfiguriert werden konnen.

Die Komponenten des StorageWorks RAID Array 4100 miissen in der
folgenden Reihenfolge eingeschaltet werden:

1. Switch(es) oder Hub(s) — Fibre Channel SAN Switch 8, Fibre Channel
SAN Switch 16, Fibre Channel SAN Switch 8-EL, Fibre Channel SAN
Switch 16-EL, FC-AL Switch. Die Stromversorgung wird aktiviert,
wenn das Netzkabel angeschlossen ist.

2. RA4100 — wird mit dem Netzschalter eingeschaltet, der sich in der
rechten oberen Ecke der Frontabdeckung befindet.

3. Server.
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LED-Anzeigen
Das RA4100 ist mit einer Reihe von LED-Anzeigen ausgestattet, die an

wichtigen Komponenten angebracht sind. Mit Ausnahme der LEDs an der
Vorderseite beziehen sich diese nur auf einzelne Komponenten.

Vorderseite

Das RA4100 weist an der Vorderseite die folgenden LED-Anzeigen auf.

Abbildung 3-1. LED-Anzeigen auf der Vorderseite

Tabelle3-1
LED-Anzeigen auf der Vorderseite
Nummer LED Zustand Bedeutung
o Betrieb Griin System ist in Betrieb.
Betrieb Aus System befindet sich im STANDBY-Modus oder

die Stromzufuhr wurde unterbrochen

e Fehler Gelb Bei einem oder mehreren Teilsystemen wurde
ein Fehler festgestellt

Fehler Aus Es wurden keine Fehler festgestellt

WICHTIG: Die Stromversorgung des RA4100 wird iiber den Netzschalter nicht vollstdndig
unterbrochen. Im STANDBY-Modus sind die meisten elektronischen Bauteile und die
Laufwerke ohne Spannung, bestimmte Stromkreise des Netzteils und einige interne
Schaltungen bleiben jedoch aktiv. Um die Stromversorgung vollstdndig zu deaktivieren,
miissen Sie deshalb sdmtliche Netzkabel von den Geréten abziehen.




Spannungsversorgung

Betrieb

Die in Abbildung 3-2 dargestellten LED-Anzeigen gelten jeweils nur fiir das
betreffende Netzteil.

Abbildung 3-2. LED-Anzeigen der Netzteile

Tabelle 3-2
LED-Anzeigen der Netzteile
Nummer LED Zustand Bedeutung
o Status Gelb Bei diesem Netzteil wurde ein Fehler
festgestellt
Status Gelb blinkend Selbsttest fehlgeschlagen
Abwechselnd Netzteil konnte nach einem fortgesetzten
griin und gelb Fehler nicht neu gestartet werden
Oder
Netzteil ist nicht ordnungsgemas installiert
Priifen Sie die Anschlussstifte, und setzen
Sie das Netzteil neu ein.
Status Griin blinkend Netzteil wird in 20 Sekunden neu gestartet.
Status Griin Fehler wurden nicht erkannt.
oY Netzstrom Griin Netzteil mit Stromquelle verbunden.
Netzstrom Aus Das Netzteil wird nicht mit Netzstrom

versorgt
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Liifterbaugruppe

Die LED-Anzeige der Liifterbaugruppe gilt nur fiir dieses Modul.

Abbildung 3-3. LED-Anzeige fiir Liifterbaugruppe

Tabelle 3-3
LED-Anzeige der Liifterbaugruppe
LED Zustand Bedeutung
Status Griin Normaler Liifterbetrieb.
Gelb Fehler an einem oder mehreren Liiftern.

Aus Liifter-Array-Modul ohne Spannung.




Betrieb

Festplattenlaufwerke

Die LED-Anzeigen der Festplattenlaufwerke gelten jeweils fiir das betreffende
Festplattenlaufwerk. Die drei Status-LED-Anzeigen eines Festplatten-
laufwerks (siehe Abbildung 3-4) zeigen den jeweiligen Betriebsstatus an.

Abbildung 3-4. LED-Anzeigen der Festplattenlaufwerke

Tabelle 3-4
Anzeigen an Festplattenlaufwerken
LED Zustand Bedeutung
1 Griin Laufwerk wird vom Controller erkannt und konfiguriert,
Online Blinkt Ein Datentrager wird gerade wiederhergestellt oder
erweitert
ENTNEHMEN SIE DAS LAUFWERK NICHT!
Aus Laufwerk nicht aktiv.
o Griin Der Controller greift auf das Laufwerk zu
Festplatten- Aus Kein Zugriff auf Festplatte.
zugriff
® Gelb Laufwerk defekt, Austausch maglich.
Laufwerks- Aus Laufwerk weist keine Fehler auf.

storung

3-5



Kapitel 4

Fehlerbeseitigung

Dieses Kapitel enthilt Verfahren zur Fehlerbeseitigung sowie Anleitungen zur
Diagnose von Problemen wihrend des Betriebs des Compaq StorageWorks
RAID Array 4100.

Interpretieren der Komponenten-LED-

Anzeigen
Wenn die Fehleranzeige auf der Vorderseite des RA4100 gelb leuchtet oder
wenn Compaq Insight Manager einen Fehler meldet, sollten Sie der Ursache

fiir diese Warnmeldung unverziiglich nachgehen. Priifen Sie die
Komponenten-LEDs, um festzustellen, ob sie einen Fehler anzeigen.

LED-Anzeigen an Festplattenlaufwerken

ACHTUNG: Die Nichtbeachtung der Anleitungen in diesem Abschnitt kann einen
Datenverlust zur Folge haben.

Suchen Sie nach gelb leuchtenden LED-Anzeigen fiir Laufwerksstérungen auf
den Hot-Pluggable-Laufwerken.
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Abbildung 4-1. LED-Anzeige fiir Laufwerksstorung

Wenn eine LED-Anzeige fiir Laufwerksstorung gelb leuchtet, muss das
entsprechende Laufwerk moglichst bald ausgetauscht werden. Weiter unten in
diesem Kapitel finden Sie im Abschnitt ,,Austauschen von Komponenten‘
wichtige Hinweise dariiber, wann der Austausch von Laufwerken gefahrlos
moglich ist.

LED-Anzeigen am Fibre Host Adapter

Der Fibre Host Adapter verfiigt iiber zwei Status-LEDs. Die Sende-LED @
zeigt an, dass der Fibre Host Adapter Daten iiber das Fibre Channel Arbitrated

Loop (FC-AL) sendet. Die Empfangs-LED @ zeigt an, dass der Fibre Host
Adapter Daten empféngt.

Abbildung 4-2. LED-Anzeigen am Fibre Host Adapter/P



Fehlerbeseitigung

LED-Anzeigen am RA4000 Controller

Bei normalem Betrieb verfiigt der RA4000 Controller iiber 18 LEDs, die die
Aktivitdt oder eine Fehlfunktion anzeigen. Hierbei handelt es sich um die
Sende-LED @, die Empfangs-LED @ sowie 16 Status-LEDs, die mit den
Nummern 0-15 beschriftet sind. In Tabelle 4-1 sind Funktion und Zweck jeder
LED-Anzeige beschrieben.

Abbildung 4-3. LED-Anzeigen am RA4000 Controller

Tabelle 4-1
Beschreibung der LED-Anzeigen am RA4000 Controller
LED Funktion Beschreibung
0-2 Aktivitatsstatus EIN = Wenn alle LEDs leuchten, ist der

Array-Controller inaktiv

AUS = Wenn keine LED leuchtet, ist der
Array-Controller vollstdndig ausgelastet

3-7 Fibre Channel-ID Gibt die 5 Bit umfassende, physische Adresse
im Arbitrated Loop (Arbitrated Loop Physical
Address = ALPA) an, die diesem Array-Controller
zugeordnet wurde

8 Puls Blinkt mit einer Frequenz von 1 Hz und zeigt an,
dass die Interrupts aktiviert sind und der Array-
Controller voll funktionsfahig ist

wird fortgesetzt
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Tabelle 4-1
Beschreibung der LED-Anzeigen am RA4000 Controller rFortsetzung
LED Funktion Beschreibung
9 Aktiv/Standby EIN = Der Controller ist aktiv

AUS = Der Controller befindet sich im
Standby-Modus

10 WCXC aktiv EIN = Cache-Transfers sind aktiv

1 Logisches 1/0 aktiv EIN = Momentan werden logische Anfragen
vom Host Adapter verarbeitet

12 SCSI Bus 0 aktiv EIN = Zeigt anstehende Anfragen am ersten
SCSI-Bus an

13 SCSI Bus 1 aktiv EIN = Zeigt anstehende Anfragen am zweiten
SCSI-Bus an

14 Cache- EIN = Cache-Fehler

Aktivitat/Fehler

AUS = Keine Cache-Aktivitat

Blinkt = Cache-Transfer steht an

15 Laufwerksstorung EIN = Ein konfiguriertes Festplattenlaufwerk ist
im Array ausgefallen

Sende-LED  Sendemodus EIN = Zeigt an, dass der Array-Controller Daten
liber das FC-AL iibertragt

Empfangs- Empfangsmodus EIN = Zeigt an, dass der Array-Controller Daten
LED liber den FC-AL empfangt
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Liifterbaugruppe

ACHTUNG: Die Nichtbeachtung der Anleitungen in diesem Abschnitt kann
Schaden an den Komponenten zur Folge haben.

Leuchtet die LED fiir die Liifterbaugruppe gelb auf, sollte die Liifterbaugruppe
so bald wie moglich ausgetauscht werden.

Abbildung 4-4. LED-Anzeige der Liifterbaugruppe

Weiter unten in diesem Kapitel finden Sie im Abschnitt ,,Austauschen von
Komponenten* wichtige Hinweise iliber die Vorgehensweise beim Austausch
dieses Moduls.

ACHTUNG: Das RA4100 darf nicht langer als fiinf Minuten ohne funktionierende
Liifterbaugruppe betrieben werden. Insbesondere bei Arrays mit kompletter
Laufwerksbestiickung konnen bei einem l&ngeren Betrieb ohne Luftkiihlung
sowohl die Laufwerke als auch die Elektronik im RA4100 beschadigt werden,
was einen Datenverlust zur Folge haben kann.

Wenn Sie die Liifterbaugruppe wahrend des Betriebs austauschen machten,
sollten Sie alle hierfiir erforderlichen Teile und Werkzeuge zur Hand haben,
bevor Sie mit dem Austausch beginnen. Diese Vorgang dauert normalerweise
nicht langer als eine Minute.
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Netzteil

ACHTUNG: Die Nichtbeachtung der Anleitungen in diesem Abschnitt kann einen
Datenverlust zur Folge haben.

Wenn die LEDs fiir die Statusanzeige @ und die Betriebsanzeige @ an einem
Netzteil beide nicht leuchten, muss die Netzstromversorgung fiir das Netzteil
gepriift werden. Der Redundanzbetrieb ist erst dann wieder sichergestellt,
wenn die Stromversorgung fiir das Gerét wiederhergestellt wird.

Vergewissern Sie sich, dass die Betriebsanzeige @ am Netzteil gelb leuchtet.

Abbildung 4-5. LED-Anzeigen am Netzteil

Wenn diese LED gelb leuchtet, gelb blinkt oder abwechselnd griin und gelb
leuchtet, muss das Netzteil moglichst bald ausgetauscht werden. Weiter unten
in diesem Kapitel finden Sie im Abschnitt ,,Austauschen von Komponenten*
wichtige Hinweise zum Austausch des Netzteils.

Austauschen von Komponenten

ACHTUNG: Diese Anleitungen miissen beim Austauschen von Komponenten im
RA4100 befolgt werden. Wenn die Verfahren nicht ordnungsgemas ausgefiihrt
werden, ist ein Datenverlust oder eine Beschédigung der Gerate nicht
auszuschlieBen.

WICHTIG: Besuchen Sie die Compaq Website (www.compag.com), um sicherzustellen,
dass Sie die neueste Firmware besitzen, mit der Sie alle Funktionen nutzen kénnen.
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Austauschen des RA4000 Controllers ohne
redundanten RA4000 Controller

Wenn ein RA4000 Controller ausfillt:
1. Fahren Sie die Server, die das RA4100 verwenden, normal herunter.
2. Schalten Sie das RA4100 aus.
3. Ziehen Sie alle Netzkabel des RA4100 ab.

4. Ziehen Sie das Fibre Channel-Kabel ab @, das an den GBIC im
ausgefallenen RA4000 Controller angeschlossen ist.

5. Driicken Sie die Klemmen an beiden Seiten des GBICs @ zusammen,
und ziehen Sie dann den GBIC ab, indem Sie ihn gerade aus dem

RA4000 Controller ® herausziehen.

—

Abbildung 4-6. Abnehmen von Fibre Channel-Kabel und GBIC

6. Driicken Sie die Verriegelungen @ zusammen, und schwenken Sie die
beiden Auswurfhebel @, die den RA4000 Controller sichern, in die
geoffnete Stellung.

7. Bauen Sie den RA4000 Controller aus, indem Sie ihn gerade aus dem

Gehiuse © herausziehen.
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Abbildung 4-7. Ausbau des RA4000 Controllers

8. Bauen Sie den als Ersatz Vorge;§ehenen RA4000 Controller ein, indem
Sie ihn in die Schienen in der Offnung auf der Riickseite einschieben.

9. Schieben Sie den Controller bis zum Anschlag ein @, und driicken Sie

beide Verriegelungen zu @. Die Hebel an den Verriegelungen miissen
hinter der Metall-Lippe der Einschub6ffung einhaken, wodurch die
Platine in die richtige Position gebracht und fixiert wird.

Abbildung 4-8. Einbau des RA4000 Controllers

10. Setzen Sie das GBIC-Modul wieder ein, und schlieen Sie das Fibre
Channel-Kabel wieder an.
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11. Schlielen Sie die Netzkabel wieder an.
12. Schalten Sie das RA4100 ein.

13. Schalten Sie die an das RA4100 angeschlossenen Server ein.

Die LED fiir die Fehleranzeige auf der Vorderseite des RA4100 sollte jetzt
griin leuchten, um anzuzeigen, dass das System voll funktionsfihig ist.

Austauschen des RA4000 Controllers mit
redundantem Controller

1. Ziehen Sie das Fibre Channel-Kabel ab @, das an den GBIC im
ausgefallenen RA4000 Controller angeschlossen ist.

2. Driicken Sie die Klemmen auf beiden Seiten des GBICs @ zusammen,
und ziehen Sie dann den GBIC ab, indem Sie ihn gerade aus dem

RA4000 Controller ® herausziehen.

—

Abbildung 4-9. Entfernen von Fibre Channel-Kabel und GBIC

3. Driicken Sie die Verriegelungen zusammen @, und schwenken Sie die
beiden Auswurfhebel @, die den RA4000 Controller sichern, in die
geoffnete Stellung.

4. Bauen Sie den RA4000 Controlleraus, indem Sie ihn gerade aus dem
Gehiuse @ herausziehen.
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Abbildung 4-10. Ausbau des RA4000 Controllers

5. Bauen Sie den als Ersatz Vorge;§ehenen RA4000 Controller ein, indem
Sie ihn in die Schienen in der Offnung auf der Riickseite einschieben.

6. Schieben Sie den Controller bis zum Anschlag ein @, und driicken Sie

beide Verriegelungen zu @. Die Hebel an den Verriegelungen miissen
hinter der Metall-Lippe der Einschub6ffung einhaken, wodurch die
Platine in die richtige Position gebracht und fixiert wird.

Abbildung 4-11. Einbau des RA4000 Controllers

7. Setzen Sie das GBIC-Modul wieder ein, und schlieen Sie das Fibre
Channel-Kabel wieder an.
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Austauschen des RA4000 Controller-Cache

WICHTIG: Wenn der RA4000 Controller-Cache durch einen Cache-Speicher der gleichen
GroBe ersetzt wird, muss das System nicht ausgeschaltet werden. Wenn Sie ein Upgrade
des Cache-Speichers durchfiihren oder einen neuen RA4000 Controller installieren,
miissen Sie das System ausschalten.

1. Wenn Sie ein Upgrade des Cache-Speichers durchfiihren oder einen
neuen RA4000 Controller installieren, schalten Sie die an das RA4100
angeschlossenen Server aus, und schalten Sie dann das RA4100 aus.

2. Ziehen Sie das Fibre Channel-Kabel vom vorhandenen RA4000
Controller ab, und nehmen Sie den entsprechenden GBIC ab.

3. Driicken Sie die vorderen Verriegelungen zusammen @, und schwenken

Sie die beiden Auswurfhebel @, die den RA4000 Controller sichern, in
die geoffnete Stellung.

4. Bauen Sie den RA4000 Controller aus, indem Sie ihn gerade aus dem
Gehiuse @ herausziehen.

Abbildung 4-12. Ausbau des RA4000 Controllers

5. Drehen Sie die Verriegelung, mit der die Tochterplatine am RA4000
Controller befestigt ist, um 90°, damit der Abstandhalter aus der

Controller-Platine herausgezogen werden kann @.
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6. Ziehen Sie die Tochterplatine vorsichtig von der Controller-Platine @,
und ziehen Sie dabei die Signalanschliisse ab.

Abbildung 4-13. Ausbau der Tochterplatine
7. Richten Sie die Anschliisse der neuen Tochterplatine an der Controller-
Platine aus, und stecken Sie die Tochterplatine auf den RA4000

Controller @. Stellen Sie sicher, dass die Anschliisse aufeinanderliegen,
indem Sie die Platine fest in den dafiir vorgesehenen Steckplatz
driicken.

8. Richten Sie den Kunststoffabstandhalter auf der Tochterplatine am Schlitz
in der Controller-Platine aus. Fiihren Sie ihn durch die Platine, und drehen

Sie die Verriegelung um 90°, um die Platine zu befestigen @.

Abbildung 4-14. Anbringen der Tochterplatine
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9. Schieben Sie den RA4000 Controller mit der angebrachten
Tochterplatine bis zum Anschlag ein @.

10. SchlieBen Sie beide Verriegelungen @. Die Hebel an den
Verriegelungen miissen hinter der Metall-Lippe der Einschub&ffnung
einhaken. Dabei wird die Platine in die richtige Position gebracht und
fixiert.

Abbildung 4-15. Austausch des RA4000 Controllers

11. Setzen Sie das GBIC-Modul wieder auf, und schlieBen Sie das Fibre
Channel-Kabel wieder an.

12. Wurde das System zuvor ausgeschaltet, schalten Sie das RA4100 ein,
und schalten Sie dann die daran angeschlossenen Server ein.

Austauschen von GBICs

Wenn ein GBIC ausfillt, gehen Sie folgendermaflen vor, um den ausgefallenen
GBIC auszutauschen. Das System muss nicht ausgeschaltet werden.

1. Ziehen Sie das Fibre Channel-Kabel von der Riickseite des
ausgefallenen GBIC ab. Setzen Sie die Schutzkappen auf das Kabel @.

2. Setzen Sie die Staubschutzkappen in das GBIC-Modul ein.

3. Driicken Sie die Klemmen an beiden Seiten des Moduls zusammen @.
Wenn das Modul mit einem Sperrmechanismus ausgeriistet ist, driicken
Sie den Sperrbiigel in die gedffnete Position.

4. Ziehen Sie das GBIC-Modul aus dem Geriit heraus ©.
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—

Abbildung 4-16. Abnehmen des ausgefallenen GBIC

5. Um einen neuen GBIC einzusetzen, fiihren Sie die Schritte 1 bis 4 in
umgekehrter Reihenfolge aus.

ACHTUNG: Um Schaden am Gerét zu vermeiden, diirfen Sie beim Einschieben
des GBIC-Moduls keinesfalls Gewalt anwenden.

Entfernen von Fibre Channel-Kabeln

Gehen Sie bei einem fehlerhaften Fibre Channel-Kabel folgendermaf3en vor,
um das fehlerhafte Kabel auszutauschen. Das System muss nicht ausgeschaltet
werden.

1. Losen Sie die Stecker an beiden Enden des fehlerhaften Kabels von den
GBICs. Kann nicht sofort ein Ersatzkabel an die GBICs angeschlossen
werden, setzen Sie die Staubschutzkappen in die GBICs ein, um diese
vor Verunreinigungen zu schiitzen.

2. Entfernen Sie die Schutzkappen vom Fibre Channel-Ersatzkabel.
3. Stecken Sie die Kabelanschliisse in die GBIC-Module ein.

Austauschen des redundanten Netzteils

Das Netzteil im RA4100 ist hot-pluggable, wenn ein redundantes Netzteil
installiert ist. Das Netzteil kann auf einfache Weise ausgetauscht werden,
indem das ausgefallene Netzteil ausgebaut und ein Ersatznetzteil eingebaut
wird. In dieser redundanten Konfiguration iibernimmt das zweite Netzteil die
Funktion des ersten.
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VORSICHT: Um die Gefahr von Verletzungen oder einer Beschédigung der
Geréte zu vermeiden, miissen beim AnschlieBen und Unterbrechen der
Stromversorgung zu den Netzteilen folgende VorsichtsmaBnahmen beachtet
werden:

W Installieren Sie das Netzteil, bevor Sie es mit dem Netzkabel verbinden.

W Ziehen Sie das Netzkabel ab, bevor Sie ein Netzteil aus dem Server
entfernen.

W Um ein System vollstdndig von der Stromversorgung zu trennen, miissen
Sie alle Netzkabel von den Netzteilen abziehen.

WICHTIG: Besuchen Sie die Compaq Website (www.compag.com), um sicherzustellen,
dass Sie die neueste Firmware besitzen, mit der Sie alle Funktionen nutzen konnen.

1. Ziehen Sie das Netzkabel vom defekten Netzteil ab.

ACHTUNG: Achten Sie darauf, dass Sie dabei keinesfalls das Stromkabel des
anderen Netzteil lockern oder die Stromversorgung sonst irgendwie
beeintrachtigen.

2. Driicken Sie auf die Verriegelung am Griff des ausgefallenen Netzteils
@, und schwenken Sie den Griff in die getffnete Position @, um die

Befestigung zu 16sen. Ziehen Sie das Netzteil aus dem Gehéuse ©
heraus.

Abbildung 4-17. Ausbau eines Netzteils
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ACHTUNG: Betreiben Sie das RA4100 nicht iiber einen ldngeren Zeitraum,
wenn einer der Netzteilschachte gedffnet ist. Die Schachte miissen entweder
mit einem Netzteil belegt oder mit einer Leerblende verschlossen sein.
Andernfalls wird die Zirkulation der Kiihlluft im Gerat gestort. Dies kann zur
Uberhitzung der installierten Komponenten und in der Folge zu Datenverlust
fiihren. Sie sollten auf jeden Fall die Leerblende des zweiten Netzteilschachts
fiir den Fall aufbewahren, dass Sie ein Netzteil entfernen missen.

3. Offnen Sie den Griff des Ersatznetzteils vollstindig, setzen Sie dieses in
die Einschubdffnung ein, und schieben Sie es auf den Schienen

moglichst weit nach hinten @.

4. Drehen Sie den Griff in die geschlossene Position, bis er einrastet @.
Hierdurch wird das Netzteil im Gehéduse gesichert.

Abbildung 4-18. Einbau des Netzteils
5. SchlieBen Sie das Netzkabel an das neue Netzteil an.
Die LEDs fiir die Statusanzeige an beiden Netzteilen und die LEDs fiir die

Fehleranzeige auf der Vorderseite des RA4100 sollten nun griin leuchten und
dadurch anzeigen, dass die Netzteilredundanz wiederhergestellt ist.

Austauschen der Liifterbaugruppe

Leuchtet die LED an der Liifterbaugruppe gelb, wurde bei mindestens einem
der drei Liifter im Array ein Fehler erkannt. Das Modul ist hot-pluggable und
lasst sich deshalb bei laufendem Betrieb problemlos austauschen.
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i E ACHTUNG: Das RA4100 darf nicht langer als fiinf Minuten ohne funktionierende
Liifterbaugruppe in Betrieb bleiben. Inshesondere bei Systemen mit kompletter
Laufwerksbestlickung konnen bei einem l&ngeren Betrieb ohne Luftkiihlung
sowohl die Laufwerke als auch die Elektronik im RA4100 beschédigt werden,
was einen Datenverlust zur Folge haben kann.

Wenn die Temperatur auf einen zu hohen Wert ansteigt, schaltet das RA4100
das Netzteil und, falls vorhanden, das redundante Netzteil automatisch ab.

Wenn Sie die Liifterbaugruppe wahrend des Betriebs austauschen mochten,
sollten Sie alle hierfiir erforderlichen Teile und Werkzeuge zur Hand haben,
bevor Sie mit dem Austausch beginnen. Dieser Vorgang dauert normalerweise
nicht Ianger als eine Minute.

1. Losen Sie die beiden Rindelschrauben @, mit denen die
Liifterbaugruppe am Gehéuse befestigt ist.

2. Bauen Sie die Liifterbaugruppe aus, indem Sie diese gerade aus dem
Gehiuse @ herauszichen.

Abbildung 4-19. Ausbau der Liifterbaugruppe

3. Schieben Sie die Ersatz-Liifterbaugruppe auf den Schienen so weit wie
moglich in das Gehiuse @. Vergewissern Sie sich, dass die Anschliisse
genau ineinander greifen.

4. Befestigen Sie die Liifterbaugruppe, indem Sie die beiden
Réndelschrauben @ anzichen.
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Abbildung 4-20. Einbau der Liifterbaugruppe

Die drei Liifter sollten sofort anlaufen. Die Status-LED-Anzeige an der
Liifterbaugruppe und die Fehler-LED-Anzeige an der Vorderseite leuchten
nach wenigen Sekunden griin und zeigen dadurch an, dass die
Liifterbaugruppe nun voll funktionsfihig ist.

Austauschen von Festplattenlaufwerken

ACHTUNG: Beim Austauschen eines Hot-Pluggable-Laufwerkes miissen Sie die
Anleitungen in diesem Abschnitt unbedingt beachten. Werden diese Anleitungen
nicht befolgt, kann dies zu einem Datenverlust und einem Erléschen der
Garantieanspriiche fiihren.

Bei RAID 0 handelt es sich nicht um eine fehlertolerante Konfiguration. Aus
einem RAID 0-System diirfen nur ausgefallene Laufwerke entfernt werden.
Der Ausfall eines Laufwerks wird durch eine gelbe Laufwerksstorungs-LED
angezeigt (siche Abbildung 4-1). Wenn Sie eine RAID 0-Konfiguration
verwenden, fiihrt das Entfernen eines funktionsfahigen Laufwerks zu einem
Datenverlust und ist nicht zulédssig. Um ein betriebsbereites Laufwerk ohne
Datenverlust auszubauen, muss das gesamte Array gesichert, das Laufwerk
ausgetauscht und das gesamte Array wiederhergestellt werden. Durch Sichern
und Austauschen eines einzelnen Laufwerks wird das Array nicht
wiederhergestellt.

Es gibt einige Fille, in denen Sie ein Laufwerk aus den Konfigurationen RAID
1, 4 oder 5 austauschen konnen. Abbildung 4-21 zeigt die Voraussetzungen,
unter denen Sie ein Laufwerk aus einem fehlertoleranten System entfernen
bzw. nicht entfernen diirfen.
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Abbildung 4-21. Voraussetzungen fiir das Ersetzen eines Hot-Pluggable-Laufwerkes
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Beachten Sie beim Austauschen von Laufwerken die folgenden Richtlinien:

B Es diirfen nicht mehrere Laufwerke gleichzeitig entfernt werden.
Beim Austausch eines Laufwerks verwendet der Controller die Daten
der iibrigen Laufwerke im Array, um die Daten auf dem Ersatzlaufwerk
wiederherzustellen. Wenn Sie mehrere Laufwerke entfernen, ist kein
vollstindiges Datenset verfiigbar, um die Daten auf den
Ersatzlaufwerken wiederherzustellen, was einen permanenten
Datenverlust zur Folge haben kann.

® Ein arbeitendes Laufwerk darf nicht entfernt werden. Die gelbe
Laufwerksstorungs-LED am Laufwerkstriger zeigt an, dass vom
Controller ein Ausfall des Laufwerks erkannt wurde. Der Ausbau eines
arbeitenden Laufwerks beim Austauschen eines ausgefallenen Laufwerks
fiihrt zu einem permanenten Datenverlust. Siehe Abbildung 4-21.

m Ein Laufwerk darf nicht entfernt werden, wihrend ein Rebuild fiir
ein anderes Laufwerk ausgefiihrt wird. Wahrend des Rebuild-
Vorgangs blinkt die Online-LED eines Laufwerks griin. Der Rebuild des
ausgetauschten Laufwerks wird anhand der Daten durchgefiihrt, die auf
den tibrigen Laufwerken gespeichert wurden. Siehe Abbildung 4-21.

B Die Gehiuseabdeckung einer Festplatte darf nicht entfernt werden,
solange der Initiator oder Controller eingeschaltet bzw. aktiv ist.
Andernfalls werden die Laufwerke vom Initiator oder Controller als
»ausgefallen eingestuft. Die Folge kann ein permanenter Datenverlust
sein.

H Ist ein Online-Ersatzlaufwerk installiert, muss der vollstindige
Rebuild dieses Laufwerks abgewartet werden, bevor das
ausgefallene Laufwerk ausgetauscht werden darf. Beim Ausfall eines
Laufwerks wird das Online-Ersatzlaufwerk automatisch aktiviert und
startet den Rebuild als Austauschlaufwerk. Nachdem die automatische
Datenwiederherstellung auf dem Online-Ersatzlaufwerk abgeschlossen
ist (die Online-LED-Anzeige leuchtet), konnen Sie das ausgefallene
Laufwerk durch ein neues Laufwerk ersetzen. Das ausgefallene
Laufwerk darf nicht durch das Online-Ersatzlaufwerk ersetzt werden.
Siehe Abbildung 4-21.

B Wenn Sie ein Laufwerk austauschen, wihrend das System
ausgeschaltet ist, ist es moglicherweise erforderlich, einen Rebuild
des ersetzten Laufwerks durchzufiihren. Befolgen Sie die
Anleitungen auf dem Bildschirm oder die Anleitungen im
Referenzhandbuch des Systems.
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So tauschen Sie ein Laufwerk aus:

Vergewissern Sie sich, dass die Online-LED und die Laufwerkszugriff-LED
nicht leuchten. Siehe Abbildung 4-21.

1. Driicken Sie auf den Auswurfhebel @, und schwenken Sie den Griff @
in die vollstindig gedffnete Position.

Abbildung 4-22. Offnen der Verriegelungen am Laufwerkstriger

2. Ziehen Sie das Laufwerk aus dem Einbauschacht der
Erweiterungseinheit.

3. Driicken Sie an dem neuen Festplattenlaufwerk auf den Auswurfhebel
@, und schwenken Sie den Griff @ in die vollstindig gedffnete Position.

@
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Abbildung 4-23. Einsetzen und Verriegeln des Laufwerks

4-21
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4. Schieben Sie das neue Laufwerk bis zum Anschlag in den Einschub ein

@, aus dem Sie das andere Laufwerk entfernt haben. Stellen Sie sicher,
dass der Auswurfhebel sich in der vollstindig gedffneten Position
befindet, um eine korrekte Verriegelung zu gewihrleisten.

5. Driicken Sie den Auswurfhebel zur Verriegelung gegen die Vorderseite
des Laufwerks. Der Sperrhebel muss hinter die Riickseite der
Frontabdeckung des Geriites greifen.

Die LEDs am Laufwerk leuchten nacheinander auf und verloschen dann
gleichzeitig. Das bedeutet, dass das neue Laufwerk vom System erkannt
wurde. Bei fehlertoleranten Konfigurationen muss jetzt der Datenbestand des
Ersatzlaufwerks aus dem Datenbestand der anderen Laufwerke rekonstruiert
werden. Wihrend des Wiederherstellungsvorgangs blinkt die Online-LED
(siche Abbildung 4-21).

Fibre Channel Storage Hub LED-Anzeigen

Storage Hub 7-Port

Der Fibre Channel Storage Hub 7-Port verfiigt iiber zwei LED-Reihen. Die
obere, griine LED leuchtet, wenn ein GBIC korrekt in der Anschlussbuchse
installiert ist.
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Abbildung 4-24. LED-Anzeige fiir installierten GBIC auf Storage Hub 7-Port
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Die untere Reihe gelber LEDs zeigt an, ob ein bestimmter Port des Storage
Hub im Bypass-Modus ist. Ist ein GBIC korrekt installiert und ist der Port
nicht im Bypass-Modus (im normalen Betriebszustand), leuchtet die LED

nicht auf.
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Abbildung 4-25. LED-Anzeige fiir Bypass-Modus auf Storage Hub 7-Port

Storage Hub 12-Port

Wird das Gerit eingeschaltet, leuchten alle LEDs wihrend des Selbsttests auf,
der etwa 15 bis 60 Sekunden lang dauert. Nach dem Selbsttest leuchtet nur
noch die LED fiir die Betriebs-LED-Anzeige @, die Fehler-LED-Anzeige @
leuchtet nicht mehr.

Abbildung 4-26. Betriebs- und Fehler-LED-Anzeigen auf Storage Hub 12-Port
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Bei der oberen Reihe griiner LEDs handelt es sich um die LEDs fiir installierte
GBICs. Jeder GBIC-Anschlussbuchse ist eine LED zugeordnet. Wenn ein
GBIC-Modul (GigaBit-Schnittstellenkonverter) korrekt installiert ist, leuchtet
die entsprechende griine LED auf.
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Abbildung 4-27. LED-Anzeige fiir installierten GBIC auf Storage Hub 12-Port

Die untere, gelbe LED ist die LED fiir den Bypass-Port, die anzeigt, ob sich
der dazugehorige Port im Bypass-Modus befindet. Ports, fiir die keine giiltigen
FC-AL-Verbindungen erkannt werden, werden vom Hub in den Bypass-
Modus geschaltet. Fiir jeden Anschluss im Bypass-Modus leuchtet die
jeweilige gelbe LED-Anzeige auf.
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Abbildung 4-28. LED-Anzeige fiir Bypass-Modus auf Storage Hub 12-Port
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LED-Anzeigen auf FC-AL Switch

Der FC-AL Switch hat zwei Reihen LED-Anzeigen. Die obere, griine LED
leuchtet, wenn ein GBIC korrekt in der Anschlussbuchse installiert ist.
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Abbildung 4-29. LED-Anzeige fiir installierten GBIC auf dem FC-AL Switch

Die untere Reihe gelber LED-Anzeigen gibt an, ob sich ein bestimmter
Anschluss des Storage Hub im Bypass-Modus befindet. Ist ein GBIC korrekt
installiert und ist der Port nicht im Bypass-Modus (im normalen
Betriebszustand), leuchtet die LED nicht auf.
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Abbildung 4-30. LED-Anzeige fiir Bypass-Modus auf FC-AL Switch
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LED-Anzeigen auf Fibre Channel SAN Switch 8

Die LED-Anzeigen auf der Vorderseite zeigen den Status jedes Fibre Channel-
Ports an. Tabelle 4-2 enthélt Beschreibungen der Statusanzeigen fiir die Ports.
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Abbildung 4-31. LED-Anzeige fiir installierten GBIC auf dem Fibre Channel

SAN Switch 8
Tabelle 4-2
Port-Statusanzeigen
Anzeigen Beschreibung
Leuchtet nicht Kein Licht- bzw. Signaltrager (kein GBIC-Modul oder
Kabel installiert) fiir Medienschnittstellenanzeigen
Gelb (konstant) Empfang des Licht- oder Signaltragers, jedoch noch

nicht online

Gelb (blinkt langsam)

Deaktiviert; blinkt alle zwei Sekunden

Gelb (blinkt schnell)

Port-Fehler; blinkt jede halbe Sekunde

Griin (konstant)

Online (per Kabel mit dem Geréat verbunden)

Griin (blinkt langsam)

Online, es kann jedoch keine ordnungsgeméBe
Verbindung hergestellt werden (Loopback-Kabel nicht
installiert, Struktur segmentiert oder Switch mit nicht
kompatiblem Switch verbunden); blinkt alle zwei
Sekunden.

Griin (blinkt schnell)

Internes Loopback (Diagnose); blinkt jede halbe
Sekunde

wird fortgesetzt



Fehlerbeseitigung
Tabelle 4-2
Port-Statusanzeigen Fortsetzung
Anzeigen Beschreibung
Griin (flackert) Der Port ist aktiv und (ibertragt Daten und Datenpakete.
Abwechselnd griin/gelb Der Port ist im Bypass-Modus.

LED-Anzeigen auf Fibre Channel SAN Switch 16

Die LED-Anzeigen auf der Vorderseite zeigen den Status jedes Fibre Channel-
Ports an. Tabelle 4-3 enthilt Beschreibungen der Statusanzeigen fiir die Ports.

Abbildung 4-32. LED-Anzeige fiir installierten GBIC auf dem Fibre Channel
SAN Switch 16

Tabelle 4-3
Port-Statusanzeigen
Anzeigen Beschreibung
Leuchtet nicht Kein Licht- bzw. Signaltrager (kein GBIC-Modul oder
Kabel installiert) fiir Medienschnittstellenanzeigen
Gelb (konstant) Empfang des Licht- oder Signaltragers, jedoch noch
nicht online
Gelb (blinkt langsam) Deaktiviert; blinkt alle zwei Sekunden

wird fortgesetzt

4-27
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Tabelle 4-3

Port-Statusanzeigen Fortsetzung

Anzeigen

Beschreibung

Gelb (blinkt schnell)

Port-Fehler; blinkt jede halbe Sekunde

Griin (konstant)

Online (per Kabel mit dem Gerat verbunden)

Griin (blinkt langsam)

Online, es kann jedoch keine ordnungsgeméBe
Verbindung hergestellt werden (Loopback-Kabel nicht
installiert, Struktur segmentiert oder Switch mit nicht
kompatiblem Switch verbunden); blinkt alle zwei
Sekunden.

Griin (blinkt schnell)

Internes Loopback (Diagnose); blinkt jede halbe
Sekunde

Griin (flackert)

Der Port ist aktiv und (ibertragt Daten und Datenpakete.

Abwechselnd griin/gelb

Der Port ist im Bypass-Modus.

LED-Anzeigen auf Fibre Channel SAN Switch 8-EL

Jeder Port verfiigt iiber eine eigene Statusanzeige. Tabelle 4-4 enthilt
Informationen zu den Statusanzeigen fiir die Ports.
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Abbildung 4-33. Port-Statusanzeige des Fibre Channel SAN Switch 8-EL
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Tabelle 4-4
Port-Statusanzeigen
Anzeigen Beschreibung

Leuchtet nicht Kein Licht- bzw. Signaltrager (kein Modul, kein Kabel)
flir Medienschnittstellenanzeigen

Gelb (konstant) Empfang des Licht- oder Signaltrigers, jedoch noch
nicht online

Gelb (blinkt langsam) Deaktiviert (Ergebnis der Diagnose oder des
Deaktivierungsbefehls); blinkt alle zwei Sekunden

Gelb (blinkt schnell) Port-Fehler; blinkt jede halbe Sekunde

Griin (konstant) Online (per Kabel mit dem Gerat verbunden)

Griin (blinkt langsam) Online, jedoch segmentiert (Loopback-Kabel oder nicht
kompatibler Switch). Blinkt alle zwei Sekunden

Griin (blinkt schnell) Internes Loopback (Diagnose) Blinkt jede halbe Sekunde

Griin (flackert) Online; Datenpaket-Durchfluss

Uberlappend griin/gelb Der Port ist im Bypass-Modus.

Das Netzmodul verfiigt iiber eine Statusanzeige. Tabelle 4-5 enthilt
Beschreibungen der Statusanzeigen des Netzmoduls.

Tabelle 4-5
Netzmodul-Statusanzeigen
Anzeigen Beschreibung
Leuchtet nicht Der Switch erhalt keinen Netzstrom. Vergewissern Sie

sich, dass das Netzkabel am Switch angeschlossen ist.

Griin (konstant) Strom liegt an. Switch ist online.

4-29
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LED-Anzeigen auf Fibre Channel SAN Switch 16-EL

Jeder Port verfiigt iiber eine eigene Statusanzeige. Tabelle 4-6 enthilt
Informationen zu den Statusanzeigen fiir die Ports.
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Abbildung 4-34. Port-Statusanzeige des Fibre Channel SAN Switch 16-EL

Tabelle 4-6

Port-Statusanzeigen

Anzeigen

Beschreibung

Leuchtet nicht

Kein Licht- bzw. Signaltrager (kein Modul, kein Kabel)
flir Medienschnittstellenanzeigen

Gelb (konstant)

Empfang des Licht- oder Signaltragers, jedoch noch
nicht online

Gelb (blinkt langsam)

Deaktiviert (Ergebnis der Diagnose oder des
Deaktivierungsbefehls); Blinkt alle zwei Sekunden

Gelb (blinkt schnell)

Port-Fehler; Blinkt jede halbe Sekunde

Griin (konstant)

Online (per Kabel mit dem Geréat verbunden)

Griin (blinkt langsam)

Online, jedoch segmentiert (Loopback-Kabel oder nicht
kompatibler Switch). Blinkt alle zwei Sekunden

Griin (blinkt schnell)

Internes Loopback (Diagnose) Blinkt jede halbe Sekunde

Griin (flackert)

Online; Datenpaket-Durchfluss

Uberlappend griin/gelb

Der Port ist im Bypass-Modus.
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Das Netzmodul verfiigt iiber eine Statusanzeige. Tabelle 4-7 enthélt
Beschreibungen der Statusanzeigen des Netzmoduls.

Tabelle 4-7
Netzmodul-Statusanzeigen
Anzeigen Beschreibung
Leuchtet nicht Der Switch erhélt keinen Netzstrom. Vergewissern Sie

sich, dass das Netzkabel am Switch angeschlossen ist.

Griin (konstant) Strom liegt an. Switch ist online.




Kapitel 5

Ausfuhren des Array
Configuration Utility

Dieses Kapitel enthilt Anleitungen zur Verwendung des Compaq Array
Configuration Utility (ACU) und beschreibt Verfahren zum schnellen und
einfachen Konfigurieren des Controllers. Das Array Configuration Utility
finden Sie auf der RA4100 SAN Solution Support Software CD-ROM.

HINWEIS: Informationen zur Installation der RA4100 SAN Solution Support Software CD
finden Sie in den Anleitungen in der Hiille der CD-ROM.

HINWEIS: Die Compaq SmartStart Soffware and Support CD-ROM mit einer hoheren
Versionsnummer als die RA4100 SAN Solution Support Software enthalt ggf. eine
aktualisierte Version der RA4100 SAN Solution Software.

Das Dienstprogramm verfiigt iiber eine grafische Benutzeroberfliche, die Sie
beim Konfigurieren des Compaq StorageWorks RAID Array 4000 Controllers
unterstiitzt. Mit Hilfe der Benutzeroberfldche konnen Sie die Erstinstallation
des RA4000 Controllers vornehmen, weitere Festplattenlaufwerke zu einer
bestehenden Konfiguration hinzufiigen oder einen Array-Controller neu
konfigurieren.
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Folgende Betriebssysteme bieten Online-Unterstiitzung fiir das ACU:

Windows 2000
Windows NT
Novell NetWare

Beim ACU handelt es sich um ein Offline-Dienstprogramm fiir simtliche
anderen unterstiitzten Betriebssysteme.

HINWEIS: Das Array Configuration Utility wird nur auf Compaq ProLiant Servern
unterstiitzt.

Dieses Kapitel enthilt die folgenden Abschnitte:

Bevor Sie beginnen

Starten des Compaq Array Configuration Utility
Konfigurationsassistenten

Online-Hilfe

Konfigurationsverfahren

Konfigurieren des RA4000 Controllers fiir SSP (Selective Storage
Presentation)

Bildschirme der Array-Konfiguration
Fehlermeldungen und Warnhinweise

NetWare Online Array Configuration Utility

Das Array Configuration Utility weist folgende Merkmale auf:

Leicht verstiandliche Grafiken zur Illustration der Controller-
Konfiguration

Beschreibung verschiedener Konfigurationsfehler
Assistenten fiihren schrittweise durch den Konfigurationsvorgang

Vorschlag fiir die optimale Konfiguration und Fehlertoleranz fiir nicht
konfigurierte Controller



Ausfiihren des Array Configuration Utility

Bevor Sie beginnen

Fiihren Sie vor der erstmaligen Installation und Konfiguration des RA4000
Controllers Folgendes aus:

1. Aktualisieren Sie das System-ROM mit System ROMPagq.

2. Fiihren Sie das Dienstprogramm Options ROMPaq aus, um die Array
Controller-Firmware, das Options-ROM und die Laufwerks-Firmware
zu aktualisieren. So fiihren Sie Options ROMPaq von der RA4100
Support Software CD aus:

a. Starten Sie das System mit der RA4100 Support Software CD.

b. Wihlen Sie im Meniibildschirm Run Options ROMPaq Utility
(Dienstprogramm Options ROMPagq ausfiihren) aus. Damit wird das
Dienstprogramm gestartet, das die vorhandene Firmware erkennt
und aktualisiert.

3. Fiihren Sie das System Configuration Utility (Systemkonfigurations-
programm) aus, um die Einstellung der Controller-Reihenfolge zu
priifen.

4. Legen Sie fest, welche Fehlertoleranzmethoden und welche Array-
Konfiguration Sie verwenden mochten.

Starten des Array Configuration Utility

Sie konnen entweder online auf das ACU zugreifen und das Dienstprogramm
starten oder die RA4100 SAN Solution Support Software CD verwenden.

HINWEIS: Die Compaq SmartStart Soffware and Support CD-ROM mit einer hoheren
Versionsnummer als die RA4100 SAN Solution Support Software enthalt ggf. eine
aktualisierte Version der RA4100 SAN Solution Software.

5-3
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Online-Zugriff

Wenn auf dem zu konfigurierenden Server Windows NT, Windows 2000 oder
Novell NetWare ausgefiihrt wird, konnen Sie das Array Configuration Utility
im Online-Modus installieren und starten.

Installieren und Ausfiihren des ACU online unter
Windows NT

Wenn Sie die Compaq Support Software Diskette fiir Windows NT (NT SSD)
installieren, werden Sie aufgefordert, zur Installation des Dienstprogramms die
Diskette mit dem Array Configuration Utility einzulegen. Ein Programmsymbol
wird automatisch erstellt. Wéhlen Sie das Symbol, um das Array Configuration
Utility auszufiihren.

Installieren und Ausfiihren des ACU
online unter Windows 2000

Suchen Sie das Dienstprogramm auf der RA4100 SAN Solution Support
Software CD oder laden Sie das SupportPAQ fiir Microsoft Windows 2000
bzw. das individuelle ACU-Komponentenpaket von der Compaq Website
www.compag.com herunter und installieren Sie das Array Configuration Utility.
Ein Programmsymbol wird automatisch erstellt. Wihlen Sie das Symbol, um
das Array Configuration Utility auszufiihren.

Installieren und Ausfiihren des NetWare
Online Configuration Utility

Lesen Sie den Abschnitt ,,NetWare Online Configuration Utility* in diesem
Kapitel, wenn Sie Informationen zum Zugreifen auf dieses Online-
Dienstprogramm und zu seiner Verwendung bendétigen. Das Dienstprogramm
fiir NetWare arbeitet mentigesteuert und nicht mit einer grafischen
Benutzeroberfliche. Wenn Sie es vorziehen, mit einer grafischen
Benutzeroberfldche zu arbeiten, wihlen Sie eines der in den folgenden
Abschnitten beschriebenen Verfahren, um das Compaq Array Configuration
Utility offline einzusetzen.

RA4100 SAN Solution Support Software CD

Beachten Sie zur Ausfithrung des Array Configuration Utility von der RA4100
SAN Solution Support Software CD die Anleitungen in der Hiille der CD-ROM.


http://www.compaq.com/
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Compaq SmartStart and Support Software CD

HINWEIS: Die Compaq SmartStart Software and Support CD-ROM mit einer hoheren
Versionsnummer als die RA4100 SAN Solution Support Software enthélt ggf. eine
aktualisierte Version der RA4100 SAN Solution Software.

So fiihren Sie das Array Configuration Utility von der SmartStart and Support
Software CD-ROM aus:

1. Legen Sie die SmartStart und Support-Software-CD in das CD-
Laufwerk, und starten Sie den Server. Es wird ein Menii angezeigt.

2. Wihlen Sie die Option zum Starten des Array Configuration Utility.

3. Wenn die Konfiguration abgeschlossen ist, nehmen Sie die CD heraus,
und starten Sie den Server neu.

Konfigurationsassistenten

Wenn Sie das Array Configuration Utility starten, priift die Software die
Konfiguration der einzelnen RA4000/RA4100 und der zugehdrigen Drive
Arrays. Wenn die Arrays nicht konfiguriert sind oder wenn die Konfiguration
nicht optimal ist, fiihrt Sie der Konfigurationsassistent durch den
Konfigurationsvorgang. Der Konfigurationsassistent erkennt folgende
Situationen:

B Nicht konfigurierter Controller - Wenn das Array Configuration
Utility einen nicht konfigurierten Controller erkennt, fiihrt der
Konfigurationsassistent Sie durch den Konfigurationsprozess.

H Nicht belegte physische Laufwerke - Wenn das Array Configuration
Utility nicht belegte physische Laufwerke erkennt, stellt der
Konfigurationsassistent ein einfaches Verfahren zum Hinzufiigen dieser
Laufwerke zu einem Array zur Verfiigung. Durch die Funktion zur
Kapazititserweiterung des RA4000 Controllers kann das Array
Configuration Utility neue physische Laufwerke zum vorhandenen
Array hinzufiigen, ohne dass die Daten auf den vorhandenen logischen
Laufwerken verloren gehen.

B Nicht belegter Speicher in einem Array - Wenn die Array
Configuration Utility nicht belegten Speicherplatz in einem Array
erkennt, hilft der Konfigurationsassistent Ihnen bei der Konfiguration
des Speicherplatzes in ein oder mehrere logische Laufwerke.
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Weitere Informationsquellen

Driicken Sie F1, oder klicken Sie auf die Schaltfliche Help (Hilfe), um die
kontextabhéngige Online-Hilfe fiir einen Bildschirm zu aktivieren. Eine
Statusleiste im unteren Bildschirmbereich zeigt auch Hilfemeldungen mit
einer kurzen Beschreibung der aktuellen Auswahl an.

Konfigurationsverfahren

Wenn Sie ein neues Array erstellen, fiihrt der Konfigurationsassistent Sie
durch diesen Prozess. Sie konnen den Assistenten jedoch auch umgehen und
folgende Verfahren manuell ausfiihren:

B Erstellen eines neuen Arrays

B Erweitern der Kapazitit eines Arrays

B Erhohen der Kapazitit eines logischen Laufwerks
B Online-Umstellung der Stripe-Grof3e

B Online-Umstellung der RAID-Stufe

Verwenden Sie die Verfahren in den folgenden Abschnitten, um das Array
manuell zu konfigurieren.

Erstellen eines neuen Arrays

Verfahren zum Erstellen eines neuen Arrays

Zum Erstellen eines neuen Arrays miissen drei allgemeine Schritte
durchgefiihrt werden:

1. Wihlen Sie einen Controller fiir das Array aus.

2. Stellen Sie physische Laufwerke derselben Grofle zu einem Array
zusammen.

3. Erstellen Sie logische Laufwerke. (Unterteilen Sie das Array in ein oder
mehrere logische Laufwerke.)
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Beispiel fiir das Erstellen eines neuen Arrays

Gehen Sie in diesem Beispiel von den folgenden Voraussetzungen aus:
B Vier Laufwerke mit 4,3 GB und zwei Laufwerke mit 9,1 GB, die an den
RA4000 Controller angeschlossen sind.

B Es werden zwei Arrays verwendet. Array A besteht aus drei 4,3-GB-
Laufwerken; das vierte 4,3-GB-Laufwerk wird als Ersatzlaufwerk
verwendet. Array B besteht aus zwei Laufwerken mit 9,1 GB.

B Alle logischen Laufwerke in Array A werden mit der
Fehlertoleranzmethode RAID 5, Distributed Data Guarding,
konfiguriert. Die Fehlertoleranzmethode fiir alle logischen Laufwerke in
Array B ist RAID 1, ,Laufwerksspiegelung*.

Schritt 1: Auswéhlen eines Controllers
fiir das Array

1. Wihlen Sie im Konfigurationsbildschirm des Array Configuration
Utility das Feld Controller Selection (Controller-Auswahl). Sie konnen
auch Controller/Select... (Controller/Auswihlen) aus der Meniileiste
wiéhlen.

2. Wihlen Sie einen der aufgelisteten Controller.

Controller Selection
|TEE P.A4000 Controller, RAID Array 1D AD15 K

Abbildung 5-1. Controller-Auswahlliste

3. Klicken Sie auf die in der folgenden Abbildung dargestellte Schaltfliche
Settings (Einstellungen) im Feld Controller.

Controller

Settings...

Create Array...

Abbildung 5-2. Schaltflachen im Feld Controller

Der Bildschirm Controller Settings (Controller-Einstellungen) wird angezeigt
(siehe Abbildung 5-3).
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. Rehuild Priority . Accelerator Ratio
" High
i Total Available Memary: 4096 KB
 dadium
& Low Ayailable for Read Cache: 100 %
Auwailable for Write Cache 100 %
— Expand Priority
" High [ 0% Read / 100% Wyrite =]
€ Medium [J 10% Read 7 90% VWhite

[ 20% Read /80% WWite

& Low [ 30% Read 7 70% White
o o, I
_RAID Array D [ 40% Re D Ya Wnt
AN15

[ 70% Read / 30% Write
[ 80% Read / 20% Write
[ 90% Read / 10% Write
Connection Names... | [ 100% Read / 0% Wite =

—Access Control

Done I Cancel Help |

Abbildung 5-3. Das Dialogfeld Controller settings

Schritt 2: Zusammenfassen physischer Laufwerke
derselben Gr6Be zu einem Array

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Create Array (Array erstellen). Der
Bildschirm Create Drive Array (Drive Array erstellen) wird angezeigt.

Existing Drives Array
RA4000 Cantraller, RAID Array 1D AL @ Array A,

B Fort 1

-OF) 4368, 1D1
O 43GB, D2
-Of) 43GB,ID3
Part 2

-Of) 2168100
-OF) 2.1 68,101

Done I Cancel | Help |

Abbildung 5-4. Das Dialogfeld Create Drive Array
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HINWEIS: Stellen Sie immer physische Laufwerke derselben GroBe zusammen. Die
zusitzliche Kapazitat der groBeren Laufwerke wird sonst nicht genutzt.

Wihlen Sie die drei Laufwerke, die das Array bilden sollen, aus den
Laufwerken auf der linken Seite aus. Fiir dieses Beispiel wurden die
folgenden Laufwerke ausgewihlt:

Q Port 1:SCSIID 0
Q Port 1:SCSIID 1
Q Port 1:SCSIID 2

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Assign Drive(s) to Array
(Laufwerk(e) dem Array zuweisen).

HINWEIS: Die Zuverlassigkeit einer bestimmten Generation von Festplattentechnologie
vorausgesetzt, steigt die Wahrscheinlichkeit, dass bei einem Array ein Laufwerksfehler

auftritt, mit der Anzahl der Laufwerke in einem Array. Compagq empfiehlt, die Anzahl der
Laufwerke in einem Array auf 12 zu begrenzen.

3. Wihlen Sie das an Port 1:SCSI-Kennung 3 angeschlossene Laufwerk
aus, und klicken Sie auf die Schaltfliche Assign Spare to Array
(Ersatzlaufwerk dem Array zuweisen). Der Bildschirm Create Drive
Array (Drive Array erstellen) sollte dem in der folgenden Abbildung
gezeigten Bildschirm dhneln.

Create Drive Array H
Existing Drives Array

RAADOD Controller, RAID Array 1D AL

@ Array A

=B Port 1 OF) 43GB, Port1,1D0
e D@ 4368100 » OF) 43GB, Port 1,1D 1
------ D@ 43GB, D1 ' OF) 43GB, Port1,1D2
______ O@43GB D2 B, Part 1, 1D 3

------ CO@ 43GB D3

------ OF) 91GB. DD
------ OF) 21 GB,ID 1

a | s

Done Cancel Help |

Abbildung 5-5. Beispiel Array A
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HINWEIS: Mehreren Arrays kann das gleiche Ersatzlaufwerk zugewiesen werden.
Ersatzlaufwerke sollten jedoch iiber die gleiche oder eine groBere Kapazitit als die
Laufwerke in den Arrays verfiigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Done (Fertig), um zum Dialogfeld
Compagq Array Configuration Utility zuriickzukehren. Die Eintrdge im
Feld Logical Configuration View (Ansicht der logischen Konfiguration)
sollten den in der folgenden Abbildung dargestellten Eintrégen dhneln.

‘! Compaq Amray Configuration Utility

LContraller  Array  Drive  Wiew Help
Controller Selection

= Controller
|{BBBl FA4000 Contraller, RAID Array 1D AD15 =] o |
e
Logical Configuration View
RAAO00 Controller, RAID Array ID AD15 | Create Array... |
[l9.168 P2, D0
—Array
f21 6B, Port2,1D 1
@ Modify... |
Expand... |

l—a 12282 MB Unused space
Create Logical Drive... |

= Logical Dhve

el |
Iigrate:.. |
|= = |
~Drive View
. & Logical n  Physical Muore [nformation. . |

| Flashing drive tray LEDs help locate your drives |

Abbildung 5-6. Beispiel-Array - Das Dialogfeld Logical Configuration View
(logische Konfigurationsansicht) mit einem Array

5. Markieren Sie den Controller, und klicken Sie auf die Schaltfliche
Create Array (Array erstellen), um Array B zu erstellen.

6. Weisen Sie dem Array beide 9,1-GB-Laufwerke zu, und klicken Sie
dann auf die Schaltfliche Done (Fertig).

HINWEIS: In diesem Beispiel wurde jedes Array mit Laufwerken erstellt, die an denselben
SCSI-Port angeschlossen sind. Die Leistung kann gesteigert werden, wenn Sie Laufwerke
an beiden Ports fiir ein Array auswahlen. Sie miissen allerdings vor der Ausfiihrung des
Array Configuration Utility die richtigen Laufwerke an beide Ports anschlieBen.
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Schritt 3: Erstellen von logischen Laufwerken

Wenn Sie ein logisches Laufwerk erstellen, konnen Sie eine Option fiir die
Fehlertoleranz (RAID-Stufe) wihlen und Informationen zur Laufwerksgrofe,
zum Array-Beschleuniger und zur Stripe-Grofe eingeben.

1. Klicken Sie im Dialogfeld Logical Configuration View unter Array A
auf das Symbol Array A oder auf das Symbol Unused space (Nicht

belegter Speicherplatz).

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Logisches Laufwerk erstellen. Es
wird ein dhnliches Dialogfeld wie in der folgenden Abbildung

angezeigt.

5-11

Create Logical Dnive |

—Fault Tolerance

—Array Accelerator

[ RAID D - Mo Fault Tolerance

[] RAID 4 - Data Guarding

] RAID O+1 - Dirive Mirroring

RAID 5 - Distributed Data Guarding

= Enable
" Digahble

—Stripe Size

16 KB =]

—Access Control

Host Access. . |

—Logical Drive Size

B Usable Capacity

EW—

77 754 1131 15058 1885 2262 2644 MB

B FAID Overhead

Done Cancel

Advanced. .. Help

Abbildung 5-7. Bildschirm Create Logical Drive (Logisches Laufwerk erstellen)

3. Klicken Sie in diesem Dialogfeld auf die Option Distributed Data

Guarding (RAID 5).

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Array Accelerator Enable (Array-

Beschleuniger aktivieren).
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5. Der Standardwert fiir die Stripe-GroBe fiir die ausgewihlte RAID-Stufe

kann beibehalten oder auf einen anderen Wert eingestellt werden.
Ausfiihrlichere Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Bildschirm
Create Logical Drive (Logisches Laufwerk erstellen)” weiter unten in

diesem Kapitel.

6. Das Feld Logical Drive Size stellt die verfiigbare Speicherkapazitit
grafisch dar. Um ein einzelnes logisches Laufwerk in diesem ganzen

Array zu erstellen, akzeptieren Sie die Standardwerte. Eine ausfiihrliche

Beschreibung finden Sie im Abschnitt ,,Bildschirm Create Logical

Drive (Logisches Laufwerk erstellen)®.

7. Klicken Sie auf die Schaltfliche Done.

8. Klicken Sie im Dialogfeld Logical Configuration View unter Array B
auf das Symbol Array B oder auf Unused Space (Nicht belegter

Speicherplatz).

9. Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 7, um ein einzelnes Laufwerk in
Array B zu erstellen, und wiéhlen Sie dieses Mal die Fehlertoleranz

RAID 1.

Die Eintrdge im Feld Logical Configuration View (Ansicht der logischen

Konfiguration) sollten den in Abbildung 5-8 dargestellten dhneln.

s+ Compaq Array Configuration Utility

Controller  Aray  Drive  Yiew Help

Controller Selection
[{B88 R.A4000 Contraller, RAID Anay 1D A0TG =]

Logical Configuration View

rall

@ Array Awith Spare

L . 8187 MEB, RAID 5, Logical Drive 1

@ Array B

L . 8573 ME, RAID 1, Logical Drive 2

~ Controller

Settings...

Create Array...

ATy,

[lmdifiy...

Espand...

Create Logical Drive...

= Logical rive

ity
Ifigrate:. .
Enternd..
— Drive View
.(3‘ Logical n(‘ Physical More Infarmation. ..

| Flashing drive tray LEDs help locate your drives

Abbildung 5-8. Beispiel-Array - Das Dialogfeld Configuration View

(Konfigurationsansicht) mit zwei Arrays
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Kapazitatserweiterung eines Arrays

Die Kapazititserweiterung dient dem Erweitern der Speicherkapazitit eines
Arrays, das bereits konfiguriert wurde. Ist die Speicherkapazitét eines
vorhandenen Arrays fast ausgeschopft, konnen Sie die Kapazitit erweitern,
ohne dabei die vorhandenen Daten zu beschidigen. Die Funktion der
Kapazititserweiterung des RA4000 Controllers ermoglicht es, dem Array neue
physische Laufwerke hinzuzufiigen.

Wenn das Array Configuration Utility ausgefiihrt wird, iiberpriift es die
Hardware und die Konfiguration des Laufwerks. Erkennt das Array
Configuration Utility ein physisches Laufwerk, das nicht verwendet wird,
fiihrt Sie der Konfigurationsassistent schrittweise durch den Vorgang fiir das
Hinzufiigen des Laufwerks.

Kapazitatserweiterung — Verfahren

So umgehen Sie den Konfigurations-Assistenten:

1. Installieren Sie die neuen physischen Laufwerke.

HINWEIS: Stellen Sie immer physische Laufwerke derselben GroBe zusammen. Die
zusétzliche Kapazitat der groBeren Laufwerke wird sonst nicht genutzt.

2. Weisen Sie die neuen physischen Laufwerke einem vorhandenen Array
zu. Vorhandene logische Laufwerke werden automatisch iiber alle
physischen Laufwerke hinweg erweitert, auch iiber die neu
hinzugefiigten.

3. Erstellen Sie ein neues logisches Laufwerk, um den zusitzlichen
Speicherplatz in dem erweiterten Array zu verwenden. Zur Erlduterung
dient folgendes Beispiel.

Kapazititserweiterung — Beispiel

In diesem Beispiel wird eine Konfiguration beschrieben, die mit der
Konfiguration im vorherigen Beispiel vergleichbar ist, mit der Ausnahme, dass
das vierte 4,3-GB-Laufwerk zu einem spiteren Zeitpunkt hinzugefiigt wurde
(Array A verfiigt iiber kein Ersatzlaufwerk). Erweitern Sie Array A um das
vierte Laufwerk. Dieses Beispiel wird in der folgenden Abbildung mit einem
einzelnen 4,3-GB-Laufwerk dargestellt, das nicht zugewiesen wurde.
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' Compaq Amay Configuration Utility
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Abbildung 5-9. Beispiel einer Array-Erweiterung - Das Dialogfeld
Configuration View (Konfigurationsansicht)

So erweitern Sie die Kapazitit von Array A und erstellen das logische

Laufwerk 2:
1. Wihlen Sie Array A.

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Expand (Erweitern).
3. Wihlen Sie das nicht benutzte 4,3-GB-Laufwerk aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Assign Drives to Array (Laufwerken

zu Array zuweisen).

5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Next (Weiter). Es wird ein dhnliches
Dialogfeld wie in der folgenden Abbildung angezeigt.
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Create Logical Drives [ ]

Array Logical Drives

. 8187 MB, RAID 5, Lagical Drive 1
a 5459 MB Unused space

Back

] Cancel | Help |

Abbildung 5-10. Erweiterungsassistenten - Bildschirm Logical Drive (Logisches Laufwerk)

6. Klicken Sie auf die Schaltfldche Create Logical Drive (Logisches
Laufwerk erstellen).

7. Legen Sie die Fehlertoleranz, den Array-Beschleuniger, die Stripe-
GroBe und die GroBe fiir das logische Laufwerk 2 fest.

8. Klicken Sie auf die Schaltfliche Done.

9. Wihlen Sie im Hauptbildschirm aus der Meniileiste Controller, Save
Configuration (Controller, Konfiguration speichern). Damit werden die
neuen Einstellungen fiir das logische Laufwerk 2 gespeichert, und der
Kapazititserweiterungsprozess beginnt.

i E ACHTUNG: Im Falle eines Stromausfalls werden die Informationen des
Kapazitatserweiterungsvorgangs voriibergehend im Speicher des Array-
Beschleunigers gespeichert. Tauschen Sie RA4000 Controller- oder Array-
Beschleunigerplatinen nicht wéhrend einer Kapazitatserweiterung aus, um den
Verlust von Daten im erweiterten logischen Laufwerk zu vermeiden.

HINWEIS: Der Zugriff auf das logische Laufwerk 2 ist erst moglich, wenn der
Kapazitatserweiterungsprozess auf dem logischen Laufwerk 1 abgeschlossen ist.
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Kapazitdtserhéhung

Die Erhohung der Kapazitit logischer Laufwerke ermdglicht es, die
Kapazitit vorhandener logischer Laufwerke zu vergrofern, ohne die darauf
gespeicherten Daten zu beeinflussen. Wenn auf dem logischen Laufwerk kein
freier Speicherplatz mehr verfiigbar ist, konnen Sie seine Kapazitit auch
erhohen, wenn geniigend freier Speicherplatz im Array vorhanden ist. Wenn
dies nicht der Fall ist, konnen Sie dem Array weitere Laufwerke hinzufiigen
und mit der Erhohung der Kapazitit des logische Laufwerks fortfahren.

WICHTIG: Die Erhdhung der Kapazitit von logischen Laufwerken wird nicht von allen
Betriebssystemen unterstiitzt. Wenden Sie dieses Verfahren nur dann an, wenn das
Betriebssystem die Kapazitatserhéhung unterstiitzt.

Erhéhen der Kapazitéit logischer Laufwerke —
unterstiitzte Betriebssysteme

Folgende Betriebssysteme unterstiitzten die Kapazititserhohung logischer
Laufwerke:

B Windows NT 4.0
NetWare 5.1

0S72

SCO OpenServer 5
SCO UnixWare 7
SCO UnixWare 2

Falls Thr Betriebssystem nicht aufgefiihrt ist, ermitteln Sie anhand der
Dokumentation oder beim Hersteller, ob die Erhohung der Kapazitit logischer
Laufwerke moglich ist. Weitere Informationen zu einzelnen Funktionen finden
Sie auf der Compaq Website unter www.compag.com/storageworks.

Erhéhen der Kapazitét logischer
Laufwerke - Verfahren

Um die Kapazitit eines logischen Laufwerks zu erhohen:

1. Klicken Sie auf das logische Laufwerk, dessen Kapazitit Sie erh6hen
mochten.

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Extend... (Erhohen).
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3. Wihlen Sie eine hohere Kapazitit fiir das logische Laufwerk.
4. Klicken Sie auf Done (Fertig).

5. Speichern Sie das logische Laufwerk, indem Sie auf das Menii
Controller klicken und die Option Save Configuration (Konfiguration
speichern) auswéhlen.

Das logische Laufwerk wird so umstrukturiert, dass die darauf
gespeicherten Daten erhalten bleiben. Die Statusanzeige in der rechten
unteren Ecke des Bildschirms zeigt den Fortschritt der
Umstrukturierung an.

6. Geben Sie jetzt die erhohte Kapazitit des logischen Laufwerks fiir die
Nutzung durch das Betriebssystem frei. Verwenden Sie hierzu eines der
folgenden Verfahren:

0 Erstellen Sie mit Hilfe der Partitionierungssoftware des
Betriebssystems eine neue Partition auf dem erweiterten Speicher
des logischen Laufwerks.

0 VergroBern Sie die auf dem logischen Laufwerk vorhandene(n)
Partition(en) mit Hilfe der Partitionierungssoftware des
Betriebssystems oder mit Partitionierungsprogrammen von
Drittanbietern.

Erhéhen der Kapazitét logischer
Laufwerke - Beispiel

So erhohen Sie die Kapazitit eines logischen Laufwerks:

1. Offnen Sie das Dialogfeld Extend Logical Drive (Kapazitit des
logischen Laufwerks erhohen):

a. Klicken Sie im Bildschirm Main Configuration
(Hauptkonfiguration) auf das logische Laufwerk.

b. Klicken Sie auf die Schaltfliche Extend... (Erhéhen).
Der Bildschirm Extend Logical Drive (Kapazitit des logischen

Laufwerks erhohen) zeigt sowohl die aktuelle als auch die zusétzliche
Kapazitit des gewihlten logischen Laufwerks an.
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Extend Logical Drive =]

Logical Drive Size

SIEEm

5206 10412 15618 20824 26033 MEI

B Usable Capacity B RAID Overhead

Done I Cancel | Help |

Abbildung 5-11. Bildschirm Extend Logical Drive (Kapazitét des logischen
Laufwerks erhdhen)

2. Klicken Sie auf den Schieberegler, um die Kapazitit des logischen
Laufwerks zu dndern (erhGhen).

HINWEIS: In diesem Dialogfeld ist es nicht méglich, die GroBe von logischen Laufwerken
Zu verringern.

3. Klicken Sie auf Done (Fertig).

Online-Umstellung von RAID-Stufe oder
Stripe-GroBe

Fiihren Sie im Dialogfeld Online RAID Level and Stripe Size Migration
(Online-Migration der RAID-Stufe und Stripe-Grofe) folgende Aufgaben
durch:

B Neukonfigurieren eines bereits konfigurierten logischen Laufwerks fiir
eine neue Fehlertoleranzstufe (RAID-Stufe).

B Andern der Stripe-GroBe eines vorhandenen logischen Laufwerks.

Beide Schritte konnen ohne Datenverlust online durchgefiihrt werden.

Online-Migration der RAID-Stufe oder der
Stripe-GréBe — Vorgehensweise

Fiihren Sie folgende Schritte durch, um den Konfigurations-Assistenten zu
tibergehen und eine Online-Migration der RAID-Stufe und der Stripe-Grofie
manuell durchzufiihren:

1. Offnen Sie das Dialogfeld Online RAID Level and Stripe Size Migration
(Online-Migration der RAID-Stufe und Stripe-Grofie).

2. Wihlen Sie eine RAID-Stufe.
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3. Wihlen Sie eine Stripe-Grofe.
4. Klicken Sie auf Done (Fertig).

Durchfiihrung einer Online-Migration der RAID-
Stufe und Stripe-GriBe — Beispiel

Fiihren Sie folgende Schritte durch, um eine Migration zu einer anderen
RAID-Stufe oder Stripe-Grofe durchzufiihren:

1. Wihlen Sie ein logisches Laufwerk aus der Liste Logical Configuration
View.

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Migrate.... Es wird ein &hnliches
Dialogfeld wie in der folgenden Abbildung angezeigt.

Migrate RAID /Stripe Size ]|

—Fault Tolerance

RAID 5 - Distributed Data Guarding
] RAID 1 - Drive Mirroring
] RAIDO- Mo Fault Talerance

—Stripe Size

16 KB |

Done Cancel | Help

Abbildung 5-12. Bildschirm Migrate Raid/Stripe Size (Umstellen von RAID-
Stufe und Stripe GroBe)

5-19
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3. Aktivieren Sie das Kontrollkidstchen RAID 5 - Distributed Data

Guarding.

Der Standardwert fiir die Stripe-Gro8e der ausgewéhlten RAID-Stufe

kann beibehalten werden; Sie konnen auch einen anderen Wert
einstellen. In diesem Beispiel ist 16 KB gewihlt.

4. Klicken Sie auf Done (Fertig).

Redundante Controller

Redundante Paare von RAID Array 4000 Controllern sind im Array

Configuration Utility mit einem speziellen Symbol und einer Markierung
gekennzeichnet. Die nachfolgende Abbildung zeigt ein redundantes Paar von
RA4000 Controllern im Hauptkonfigurationsbildschirm. Wihlen Sie den

Controller aus, und klicken Sie auf die Schaltfliche More Information

(Weitere Informationen), um die Details zur Konfiguration des redundanten

Paares anzuzeigen.

% Compaq Array Configuration Utility

Controller  &map  Drive  Yiew Help

Controller Selection

|]ﬁ PA4D00 Controller, RAID Array ID ADTE (Redundant 7|
Logical Configuration View

~Controller

Settings...

Create Array...

EAITay,

[olidifis..

Espand...

Ereate Logical Drivet..

—Logicall Drive

[olidifis..
[ifligrates..
Erterl.
~Drive View
. & Logical n  Physical | Mare [nfarmation. ..

| Flashing drive tray LEDs help locate your drives

Abbildung 5-13. Anzeigebildschirm Controller Array Configuration Ufility
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Konfigurieren des RA4000 Controllers fiir
SSP (Selective Storage Presentation)

Mit Selective Storage Presentation konnen mehrere Server auf logische
Laufwerke zugreifen, die an einem Array Controller angeschlossen sind. Ein
Server stellt eine Verbindung zum Array Controller iiber einen im Server
installierten Host Bus-Adapter her. SSP ermoglicht es Benutzern,
Verbindungen zwischen Host Bus-Adaptern und Array Controllern zu
benennen. Dariiber hinaus haben Benutzer die Moglichkeit, den Zugriff

auf die einzelnen logischen Laufwerke zu gewihren oder zu sperren.

Festlegen von Verbindungsnamen

So legen Sie Verbindungsnamen fiir den Controller fest:

1. Klicken Sie im Hauptbildschirm auf den Controller.

2. Klicken Sie auf die Schaltfldche Settings... (Einstellungen), um den
Bildschirm Controller Settings (Controller-Einstellungen) anzuzeigen.

3. Klicken Sie im Bildschirm Controller Settings auf die Schaltfliche
Connection Names (Verbindungsnamen) im Gruppenfeld Access
Control (Zugriffssteuerung), um den Bildschirm Connection Names
(Verbindungsnamen) aufzurufen.

Bildschirm Connection Names

Der Bildschirm Connection Names (Verbindungsnamen) zeigt die
Verbindungen, die das ACU erkennt und die von den einzelnen Servern zum
Array Controller fithren. Auf diesem Bildschirm konnen Sie
Verbindungsnamen fiir alle Verbindungen festlegen. Selective Storage
Presentation stellt ein Verfahren zur Verfiigung, mit dem den Adapter-IDs
(World Wide Names) der Server Host Bus-Adapter Verbindungsnamen
zugeordnet werden konnen. Der Verbindungsname ermdoglicht die problemlose
Identifizierung einer Verbindung fiir einen Controller; es ist nicht unbedingt
erforderlich, auf die Adapter-ID des Host Bus-Adapters zuriickgreifen.
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Connection Hames E=

Cannection Name | Adapter 1D I Lacation | Status I
[l 100-000-C981-A0FZ  Local Online
[I Areas 100-000-C0290-003A  Local Offline
UgTarantulaB 100-000-A958-F65B  Unknown COffline
[y Unkeriown 100-000-FFO1-1002 Remote Online

Bename

Done I Cancel Helgp |

Abbildung 5-14. Bildschirm Connection Names (Verbindungsnamen)

HINWEIS: Jede Gruppe mit Verbindungsnamen gilt nur fiir den jeweils ausgewahlten
Array Controller und bezieht sich nicht auf andere Array Controller. Wenn Sie fiir die
einzelnen Array Controller konsistente Verbindungsnamen festlegen mochten, miissen
Sie die entsprechenden Namen fiir jeden Array Controller einzeln eingeben.

Die Spalte Location (Standort) gibt den Standort des Host Bus-Adapters von
dem Server aus gesehen an, auf dem das ACU gerade ausgefiihrt wird. Die
Spalte Status zeigt an, ob sich ein Host Bus-Adapter auf dem gleichen Fibre
Channel Arbitrated Loop oder Switch wie der Controller befindet. Das ACU
kann einen lokalen Host Bus-Adapter erkennen, der fiir einen Controller
aufgrund verschiedener Faktoren nicht sichtbar ist. Moglicherweise ist dieser
nicht angeschlossen oder befindet sich auf einem anderen Fibre Channel Loop
oder Switch. In der Abbildung weiter oben wird die Verbindung Insanel
umbenannt. Um dieses Feld zu bearbeiten, kann der Benutzer auf das
Namensfeld doppelklicken oder nur einmal auf das Namensfeld klicken und
dann auf die Schaltfliche Rename (Umbenennen) klicken. Durch Driicken der
Eingabetaste oder Klicken auf eine Stelle auferhalb des Bearbeitungsfeldes
wird die Arbeitssitzung geschlossen.

Dort, wo noch keine Verbindungsnamen definiert wurden, wird Unknown
(Unbekannt) angezeigt. Um einen Verbindungsnamen zu 16schen, kann der
Benutzer das entsprechende Namensfeld bearbeiten, indem er simtliche
Zeichen im Namensfeld 16scht. Das Verbindungsnamenfeld wird dann als leer
angesehen, und es wird dort Unknown angezeigt.
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Einrichten des Host-Zugriffs
auf logische Laufwerke

So richten Sie den Host-Zugriff auf ein logisches Laufwerk ein:

Bei einem neuen logischen Laufwerk klicken Sie im Bildschirm Create
Logical Drive (Logisches Laufwerk erstellen) auf die Schaltfliche Host
Access (Host-Zugriff) im Gruppenfeld Access Control (Zugriffssteuerung), um
den Bildschirm Logical Drive Host Access (Host-Zugriff auf logische
Laufwerke) aufzurufen.

Bei einem bestehenden logischen Laufwerk gehen Sie folgendermalen vor:

1. Klicken Sie im Hauptbildschirm auf das logische Laufwerk.

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Modify (Bearbeiten), um den
Bildschirm Modify Logical Drive (Logisches Laufwerk bearbeiten)
anzuzeigen.

3. Klicken Sie im Gruppenfeld Access Control (Zugriffssteuerung) auf die
Schaltfliche Host Access (Host-Zugriff), um den Bildschirm Logical
Drive Host Access (Host-Zugriff auf logische Laufwerke) aufzurufen.

Bildschirm Logical Drive Host Access

Im Bildschirm Logical Drive Host Access (Host-Zugriff auf logische
Laufwerke) kann der Benutzer den Zugriff fiir bestimmte Verbindungen auf
das logische Laufwerk gewihren. Der Benutzer hat drei Moglichkeiten:

1. Zugriff fiir simtliche Verbindungen gewihren
2. Zugriff fiir samtliche Verbindungen sperren

3. Zugriff fiir ausgewdhlte Verbindungen gewéhren
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Grant Access To All Gonnections
(Zugriff fiir alle Verbindungen gewé&hren)

Waihlen Sie diese Option, wenn simtliche Verbindungen auf das logische
Laufwerk zugreifen diirfen. Das bedeutet, dass alle Server mit Host Bus-
Adaptern (einschlieBlich der Verbindungen, die gerade online sind, und
solcher, die in Zukunft eingerichtet werden) in der Lage sind, auf das logische
Laufwerk zuzugreifen. Dies ist die Standardeinstellung, die erforderlich ist,
wenn es sich bei allen Hosts um Knoten in einem Cluster handelt.

zugegriffen werden, der ein nicht fiir die gemeinsame Nutzung logischer
Laufwerke ausgelegtes Betriebssystem ausfiinrt. Weitere Informationen finden
Sie in der Dokumentation des Betriebssystems.

C VORSICHT: Auf logische Laufwerke sollte maximal mit einem Server

Logical Dnive Host Access E3
@& Grant access to all connections
¢ Deny access to all connections
¢ Grant access only to the selected connections below
Cannection Mame | Adapter ID Location Status
[T} Insanet 100-000-C9581-A0F2  Local Cinline
[Mn 2rea51 100-000-C090-0034  Local Offline
[ Tarantulag 100-000-A95B-FESE  Unknown Offline
[T Uriknoown 100-000-FFO1-1002  Remaote Online
Eenatie
Done I Cancel Help |

Abbildung 5-15. Bildschirm Logical Drive Host Access (Host-Zugriff auf
logische Laufwerke)- Grant access to all connections
(Zugriff fiir sémtliche Verbindungen gewahren)
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Deny Access To All Connections (Zugriff fiir alle
Verbindungen verweigern)

Waihlen Sie diese Option, wenn sidmtliche Verbindungen nicht auf das logische
Laufwerk zugreifen diirfen. Dies bedeutet, dass keine Server auf das logische
Laufwerk zugreifen diirfen. Auf diese Weise wird das logische Laufwerk fiir
eine spitere Host-Verbindung reserviert.

Logical Drive Host Access
 Grant access to all connections
& Deny access to all connections
¢ Grant access only to the gelected connections below
Connection Name | Adapter 1D Location Status
[ [y Insanet 100-000-C981-A0F2  Local Cnline
[ [y Areas 100-000-C090-0034  Local Offline
[] [ M= Tarantulad 100-000-295B-FESE  Unknown Offline
[ [y Linknown 100-000-FFO1-1002 Remote Cnline
Eehate
Done I Cancel Help |

Abbildung 5-16. Bildschirm Logical Drive Host Access (Host-Zugriff auf
logische Laufwerke) - Deny access to all connections
(Zugriff fiir samtliche Verbindungen sperren)
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Grant Access only to Selected Connections (Zugriff
nur fiir ausgewdhlte Verbindungen gewahren)

Waihlen Sie diese Option, wenn Sie bestimmte Verbindungen auswéhlen
mochten, die auf das logische Laufwerk zugreifen diirfen. Markieren Sie die
Verbindungen in dem Fenster, fiir die Sie den Zugriff auf das logische
Laufwerk gewihren mochten. Ein markiertes Kontrollkéstchen bedeutet,
dass die Verbindung auf das logische Laufwerk zugreifen darf. Ein leeres
Kontrollkédstchen bedeutet, dass die Verbindung nicht auf das logische
Laufwerk zugreifen darf. Mehrere Markierungen geben an, dass das logische
Laufwerk einem Cluster zugewiesen ist.

Die Schaltfliche Rename (Umbenennen) ist verfiigbar, so dass der Benutzer
Verbindungen umbenennen kann. Das Umbenennen von Verbindungen in
diesem Bildschirm funktioniert genau wie das Umbenennen einer Verbindung
im Bildschirm Connection Names (Verbindungsnamen) bei den Controller-
Einstellungen. Wenn Sie eine Verbindung in diesem Bildschirm umbenennen,
wird die Verbindung fiir alle logischen Laufwerke auf dem aktuellen
Controller umbenannt.

Logical Drive Host Access E3
¢ Grant access to all connections

¢ Deny access to all connections

& Grant access only to the selected connections below

Connecti ame | Adapter D | Location Status

Hnsanel 100-000-C2981-A0F2  Local Online

[ [ Areas 100-000-CO20-0034  Local Offline

[ [ Tarantulag 100-000-A95B-FESE  Unknown Cffline

[ [ Unknawn 100-000-FF01-1002 Rermote Orline
Eename

Daone I Cancel Help |

Abbildung 5-17. Bildschirm Logical Drive Host Access (Host-Zugriff auf
logische Laufwerke) - Grant Access To Selected Connections (Zugriff fiir
ausgewdhlte Verbindungen gewahren)
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Bildschirme des Array
Configuration Utility

Hauptbildschirm fiir die Konfiguration

Nach dem Ausfiihren des Konfigurations-Assistenten wird als erster
Bildschirm der Hauptkonfigurationsbildschirm angezeigt. Einige Bereiche
werden hervorgehoben, andere grau dargestellt. Die grauen Bereiche konnen
Sie erst auswihlen, wenn Sie ein Element im Listenfeld bestimmt haben, das
die entsprechende Option unterstiitzt.

i Compaq Array Configuration Utility

5-27
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Abbildung 5-18. Der Konfigurationshauptbildschirm
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Inhalt des Hauptdialogfelds fiir
die Konfiguration

Die Meniileiste enthilt die folgenden Pulldown-Mentiis:

1. Controller — Verwenden Sie die Elemente dieses Bereichs, um einen
Controller auszuwihlen, eine Konfiguration zu speichern, ein Array zu
erstellen oder das Programm zu beenden.

2. Array — Verwenden Sie die Elemente dieses Bereichs, um ein Array zu
16schen, zu d@ndern oder seine Kapazitit zu vergré3ern sowie um
logische Laufwerke zu erstellen und Array-Informationen anzuzeigen.

3. Drive — Wird verwendet, um logische Laufwerke zu 16schen oder zu
dndern und um Laufwerksinformationen anzuzeigen.

4. View — Wird verwendet, um im Konfigurationslistenfeld zwischen der
Ansicht der physischen Laufwerke und der Ansicht der logischen
Laufwerke zu wechseln.

5. Help — Wird fiir den Zugriff auf die Online-Hilfe verwendet.

Feld ,,Controller Selection“ (Controller-Auswahl)

Das Feld Controller Selection (Controller-Auswahl) befindet sich in der
oberen linken Ecke des Hauptdialogfelds fiir die Konfiguration. Wiahlen Sie
dieses Feld, um eine Liste der im System installierten Controller anzuzeigen.
Sie konnen den Controller auswéhlen, den Sie anzeigen oder konfigurieren
mochten. Der markierte Controller wird im Listenfeld View Configuration
(Ansicht der Konfiguration) angezeigt.

Controller Selection
|TEE P.A4000 Controller, RAID Array 1D AD15 K

Abbildung 5-19. Listenfeld Controller Selection (Controller-Auswahl)

Anzeigefeld der physischen/logischen
Konfiguration

Im Feld Physical/Logical Configuration View (Anzeige der
physischen/logischen Konfiguration) werden alle fiir den ausgewéhlten
Controller konfigurierten Laufwerke und Arrays aufgelistet. Der Name des
Controllers und der Steckplatz, in dem er installiert ist, werden neben dem
jeweiligen Controller-Symbol angegeben.
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LController  Aray  Drive  Yiew Help

Controller Selection

— Controller

| RA4000 Cantroller, RAID Array ID AD15
Physical Configuration View

— 14368, Port 1,103
— 9.1 GB, Port 2,101

—@ Array A with Spare

{74368, Port1,1D0
f743GB, Port1,1D1
43 GB, Port 1,ID 2, Spare

—@ Array B

Settings. ..

Create Array...

eArnay,

[l mdifys..

Expand...

Create Logizall Drive...

e Logical Dhive

it |
L9166 Por2, D0 — |
Entend. |
— Drive View
.f" Logical nﬁ' Physical | Maore Infarmatian. .. I

| Flashing drive tray LEDs help locate your drives

Abbildung 5-20. Listenfeld Configuration View (Konfigurationsansicht)

Fiir jeden Controller werden die Drive Arrays, die logischen Laufwerke und
die physischen Laufwerke aufgelistet, die fiir diesen Controller konfiguriert
sind. Verwenden Sie die Optionen unter Drive View (Laufwerksansicht), um
die Ansicht der physischen oder der logischen Konfiguration auszuwéhlen.

Abbildung 5-20 zeigt die physische Ansicht eines RA4000 Controllers in
Steckplatz 1. Unter dem Controller sind zwei nicht zugewiesene Laufwerke
aufgefiihrt: ein 9,1-GB- und ein 4,3-GB-Laufwerk. Dieser Controller verfiigt
tiber zwei Drive Arrays, die mit Array A und Array B bezeichnet sind und
jeweils mehrere Laufwerken im jeweiligen Array umfassen. Array A verfiigt

iiber ein Online-Ersatzlaufwerk.

HINWEIS: Wenn Sie im Listenfeld Configuration View ein Element ausgewéhlt haben
(Controller, Array, logisches Laufwerk, physisches Laufwerk), beginnen die LEDs am
Laufwerksschacht zu blinken. Mit dieser Funktion konnen Sie einfach herausfinden, wo
sich ein bestimmtes physisches Laufwerk befindet oder welche externen Laufwerke an

den Controller angeschlossen sind.
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Schaltfiiche ,,More Information*
(Weitere Informationen)

Die in Abbildung 5-21 dargestellte Schaltfliche More Information (Weitere
Informationen) befindet sich in der rechten unteren Ecke des Bildschirms.
Klicken Sie auf diese Schaltfliche, um eine Liste der Konfigurations-
einzelheiten zu allen Controllern, Laufwerken und Arrays anzuzeigen,

die fiir die ausgewéhlten Objekte verfiigbar sind.

Feld ,,Drive View* (Laufwerksansicht)

Dieses Feld befindet sich in der linken unteren Ecke des Bildschirms, wie in
Abbildung 5-21 dargestellt. Verwenden Sie das Feld Drive View, um zwischen
der logischen und der physischen Darstellung umzuschalten.

Drive View |
’7. " Logical n * Physical ‘ hore Informatian. ..

Abbildung 5-21. Optionen des Feldes Drive View (Laufwerksansicht) und die
Schaltflaiche More Information (Weitere Informationen)

Controller-Schaltflichen

In der rechten oberen Ecke des Bildschirms befindet sich das Feld Controller.
Die Schaltflachen in diesem Feld konnen angeklickt werden, wenn Sie einen
Controller im Feld Controller Selection (Controller-Auswahl) ausgewéhlt
haben.

Controller

| Settings. ..

| Create Array...

Abbildung 5-22. Feld Controller

Klicken Sie auf die Schaltfliche Settings (Einstellungen), um den Bildschirm
Controller Settings (Controller-Einstellungen) anzuzeigen (weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Bildschirm Controller Settings*
weiter unten in diesem Kapitel). Klicken Sie auf die Schaltfliche Create
Array (Array erstellen), um den Bildschirm Create Drive Array aufzurufen.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Bildschirm Create Array
(Array erstellen) weiter unten in diesem Kapitel.
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Array-Schaltfidchen

Das Feld Array befindet sich auf der rechten Seite des Bildschirms unterhalb
des Feldes Controller. Die Schaltflichen Modify (Andern), Expand
(Erweitern) und Create Logical Drive (Logisches Laufwerk erstellen) konnen
angeklickt werden, nachdem Sie ein Array im Listenfeld View Configuration
(Konfigurationsansicht) ausgewdhlt haben.

—Array

Modify...

Expand...

Create Logical Drive...

Abbildung 5-23. Array-Schaltflichen

Schaltflachen fiir logisches Laufwerk

Dieses Feld befindet sich auf der rechten Seite des Dialogfelds unterhalb
des Feldes Array. Es wird aktiv, nachdem Sie ein logisches Laufwerk im
Listenfeld View Configuration (Konfigurationsansicht) ausgewéhlt haben.

~Logical Drive

bdadify. ..

higrate. ..

Extend. .

Abbildung 5-24. Schaltflachen fiir logisches Laufwerk
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Bildschirm Controller Settings

Im Bildschirm Controller Settings (Controller-Einstellungen) werden

die Funktionen Rebuild Priority (Rebuild-Prioritit), Expand Priority
(Erweiterungsprioritit), Accelerator Ratio (Beschleunigerverhiltnis) und
Connection Names (Verbindungsnamen) fiir Selective Storage Presentation
dargestellt. Die Werte fiir die Rebuild- und die Erweiterungsprioritit wirken
sich nicht auf ein System im Leerlauf aus. Sie beeinflussen aber die Leistung
eines Systems im Betrieb.

Controller Settings

—Rebuild Priority————— - Accelerator Ratio
" High :
Total Available Memaory: 40596 KB
 Medium
& Low Awailable for Read Cache: 100 %
Available for Write Cache: 100 %
~Expand Priority
" High [] 0% Read / 100% Write N
 Medium (1 10% Read / 90% Write

[] 20% Read 7 80% White

© Low [ 30% Read / 70% White
[ 40% Read / B0% White

~RAID Array ID Fead / ite
2015 [ E0% Read / 40% Wiite

[] 70% Read / 30% YWrite
[] 80% Read 7 20% YWrite
[] 0% Read 7 10% YWrite
Caonnection Mames. .. | [ 100% Read S 0% YWrite ;I

—Access Control

Done I Cancel | Help |

Abbildung 5-25. Bildschirm Controller Settings

Die Option Rebuild Priority (Rebuild-Prioritit) beeinflusst die Zeit,

die der Controller nach dem Austausch eines defekten Laufwerks fiir die
Wiederherstellung von Daten benétigt. Wéhlen Sie High (Hoch), wenn

das Rebuild der Daten Vorrang vor der Behandlung von Zugriffen des
Betriebssystems erhalten soll. Wihlen Sie Low (Niedrig), wenn der Controller
nur dann Daten wiederherstellen soll, wenn er im Ruhezustand ist.
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Die Option Expand Priority (Erweiterungsprioritit) legt fest, wann der
Controller Daten verschiebt, nachdem Sie die Kapazitit eines Arrays erweitert
haben. Wihlen Sie High, wenn das Erweitern der Kapazitit Vorrang vor der
Behandlung von Zugriffsanfragen des Betriebssystems erhalten soll. Wihlen
Sie Low, wenn der Controller nur dann die Kapazitit des Arrays erweitern
soll, wenn er im Ruhezustand ist.

Die Option Accelerator Ratio (Beschleunigerverhiltnis) legt die
Speichermenge fest, die dem Lese- und Schreib-Cache-Speicher zugeordnet
werden soll. Einige Anwendungen erzielen eine hohere Leistung, wenn der
Schreib-Cache vergrofert wird, andere, wenn der Lese-Cache vergroflert wird.

Um Verbindungsnamen fiir Selective Storage Presentation festzulegen, klicken
Sie im Gruppenfeld Access Control (Zugriffssteuerung) auf die Schaltfldche
Connection Names (Verbindungsnamen). Weitere Informationen zur
Konfiguration des RA4000 Controllers fiir Selective Storage Presentation
finden Sie im Abschnitt ,,Konfigurieren des RA4000 Controllers fiir SSP
(Selective Storage Presentation)®.

Bildschirm Create Array

Auf der linken Seite dieses Bildschirms werden alle Laufwerke angezeigt, die
an den ausgewihlten Controller angeschlossen sind. Die dem aktuellen Array
zugewiesenen Laufwerke werden auf der rechten Seite angezeigt. Jedes
physische Laufwerk wird durch seine SCSI-ID und Portnummer
gekennzeichnet.

Um ein Array zu erstellen, wihlen Sie die Laufwerke aus, die Teil des Arrays
sein sollen, und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Assign Drives to Array
(Laufwerke einem Array zuweisen, oben). Sie konnen Laufwerke auch
auswihlen und in das Array ziehen. Um ein Ersatzlaufwerk zuzuordnen,
wihlen Sie das Laufwerk, das als Ersatzlaufwerk eingesetzt werden soll, und
klicken Sie anschliefend auf die Schaltflache Assign Spare to Array
(Ersatzlaufwerk einem Array zuweisen, unten).
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Stellen Sie immer physische Laufwerke derselben Grofle zusammen. Wenn
Sie Laufwerkgrofien mischen, behandelt der RA4000 Controller alle
Laufwerke wie das kleinste Laufwerk im Array. Dies fiihrt bei den groBeren
Laufwerken zu ungenutzter Kapazitit.

Zur Erhohung der Leistung wird von Compaq empfohlen, Laufwerke an
beiden Anschliissen zu installieren / an beide Anschliisse zu verteilen, bevor
Sie das Array Configuration Utility ausfiihren. Wéhlen Sie Laufwerke fiir
beide Ports aus, wenn Sie Thr Array erstellen.

HINWEIS: Die Zuverlassigkeit einer bestimmten Generation von Festplattentechnologie
vorausgesetzt, steigt die Wahrscheinlichkeit, dass bei einem Array ein Laufwerksfehler

auftritt, mit der Anzahl der Laufwerke in einem Array. Compaq empfiehlt, die Anzahl der
Laufwerke in einem Array auf 14 zu beschranken.

Existing Drives Array
@ Array A

Of) 43GB,
-~ Of) 43GB, D2
- - 0Of 430803
=[] Port 2

- [Of 9.168,DD
) 9168, D1

Done | Cancel | Help |

Abbildung 5-26. Bildschirm Create Array




Bildschirm Create Logical Drive

Ausfiihren des Array Configuration Utility

In diesem Bildschirm konnen Sie die Fehlertoleranz-Methode auswihlen, den

Array-Beschleuniger aktivieren, die Grofie des logischen Laufwerks einstellen
und die Stripe-GrofBe festlegen.

Create Logical Drive

—Fault Tolerance

—Array Accelerator

5-35

[ RAID O - Mo Fault Tolerance & Enable
[ RAID 4 - Data Guarding iohie
[ RAID O+1 - Drive Mirraring ~
FAID 5 - Distributed Data Guarding — Stripe Size
16 KB -]

—Access Control

Host Access. ..

—Logical Drive Size

EW—

377 754 1131 1608 1885 2262 2644 MB
B Usable Capacity B RAID Overhead
Done Cancel | Advanced... | Help

Abbildung 5-27. Bildschirm Create Logical Drive (Logisches Laufwerk erstellen)

Der Bereich Logical Drive Size (GroBe des logischen Laufwerks) enthilt eine
Skala, auf der die fiir ein logisches Laufwerk verfiigbare Speicherkapazitit
angezeigt wird. Das Dienstprogramm erlaubt nicht das Erstellen eines
logischen Laufwerks, dessen Grofle die vom Betriebssystem unterstiitzte

maximale Grofe iiberschreitet.
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Die linke Seite der Skala Logical Drive Size gibt den Speicherplatz an, der fiir
Daten verfiigbar ist. Die rechte Seite der Skala gibt je nach dem verwendeten
Fehlertoleranzverfahren den Speicherplatz an, der fiir Paritéts- oder
Spiegelungsinformationen benétigt wird. Dies gilt nur fiir RAID 1, RAID
1/0+1, RAID 4 oder RAID 5.

Wenn dieser Bildschirm anfangs angezeigt wird, zeigt er die maximale Grofle
eines logischen Laufwerks an, das in Threm Drive Array erstellt werden kann.
Sie konnen die Grofe verringern, wenn Sie mehrere logische Laufwerke im
Array erstellen wollen. Um die Gro8e zu verringern, geben Sie den
entsprechenden Wert ein oder ziehen den Schieberegler nach links.
Anschliefend fiihren Sie mit den Pfeiltasten links neben der Skala die
Feinregelung der Gro3e aus.

Stripe-GroBe

Stripe-Grofle bezeichnet die Menge von Daten, die auf jedem physischen
Laufwerk in einem Stripe eines logischen Laufwerks gespeichert werden.
Jede RAID-Stufe hat einen Standardwert (Tabelle 5-1) sowie einen Bereich
unterstiitzter Grolen. Die Standardwerte wurden ermittelt, um die optimale
Leistung fiir die betreffende RAID-Stufe in vielen Anwendungen zur
Verfiigung zu stellen. Fiir Ihre Anwendung kann es jedoch giinstiger sein,
einen anderen Wert fiir die Stripe-GroB3e festzulegen.

Um eine andere Stripe-Grofe als die Standardgrofle auszuwihlen, klicken Sie
neben der aktuellen Stripe-Grofe auf den Pfeil nach unten, und wihlen dann
eine der verfiigbaren Groéfen aus.

Tabelle 5-1
Stripe-GroBe und Fehlertoleranz
Fehlertoleranzebene Standard (KB) Zuldssige Stripe-GroBen (kB)
RAID 0 128 8,16, 32, 64, 128, 256
RAID 1/RAID 0+1 128 8, 16, 32, 64, 128, 256
RAID 4 16 8, 16, 32, 64~
RAID 5 16 8, 16, 32, 64~

*RAID 4 und 5 unterstiitzen keine Stripe-GroBen von mehr als 64 KB pro Laufwerk.
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Host Access (Host-Zugriff)

Klicken Sie im Gruppenfeld Access Control (Zugriffssteuerung) auf die
Schaltfliche Host Access (Host-Zugriff), um den Host-Zugriff auf logische
Laufwerke fiir Selective Storage Presentation einzurichten. Weitere
Informationen zur Konfiguration des RA4000 Controllers fiir Selective
Storage Presentation finden Sie im Abschnitt ,,Konfigurieren des RA4000
Controllers fiir SSP (Selective Storage Presentation)*.

Online RAID Level and Stripe Size Migration (Online-
Migration von RAID-Stufe und Stripe-GrofBe)

Mit Hilfe der Optionen im Dialogfeld Online RAID Level and Stripe Size
Migration ist es moglich, die RAID-Stufe und Stripe-GroBe ohne Datenverlust
oder Systemunterbrechung zu dndern. In diesem Bildschirm kénnen Sie fiir ein
bereits konfiguriertes logisches Laufwerk eine neue Fehlertoleranz (RAID-
Stufe) oder eine neue Stripe-Grofie festlegen.

Schaltfliche ,,Advanced”

Durch Klicken auf diese Schaltfliche wird der Bildschirm Advanced Features
(Erweiterte Funktionen) angezeigt, in dem Sie die maximale Startgrofe fiir ein
logisches Laufwerk aktivieren bzw. deaktivieren kénnen. Wird die Option fiir
die maximale Startgrofe deaktiviert, verwendet das logische Laufwerk die
Standardeinstellung (32 Sektoren pro Spur). Durch das Aktivieren der
maximalen Startgrofle wird die Anzahl der Sektoren auf maximal 63 erhoht,
um die Anzahl der Blocke fiir einen BIOS-Aufruf zu erhdhen. Ein Aktivieren
der maximalen StartgroBe ist moglicherweise notwendig, um bei einigen
Betriebssystemen grof3e Startpartitionen erstellen zu kénnen. Wenn Sie
beispielsweise die maximale Startgrofle fiir ein logisches Laufwerk unter
Windows NT 4.0 aktivieren, konnen Sie eine startfihige Partition mit einer
maximalen Grofle von 8 GB erstellen. Bei deaktivierter maximaler Startgrofie
kann hingegen nur eine startfihige Partition mit einer maximalen Grof3e von
4 GB erstellt werden. Das Aktivieren der maximalen Boot-Grofle kann zu
einer verminderten Leistung des logischen Laufwerks fiihren.

5-37
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Create Logical Drive - Advanced Features

~Mazimum Boot Size

" Enahle (Maximum 8GE boot partition)

& Dizsable (Maximum 4GB hoot partition)

Abbildung 5-28. Advanced Features, Bildschirm

Fehler- und Warnmeldungen

Wenn Sie das Array Configuration Utility starten, priift die Software die
Konfiguration jedes Controllers auf Fehler. Erkennt das Programm einen
Fehler, zeigt es eine Fehlermeldung oder einen Warnhinweis an, der das
Problem beschreibt. Fehlermeldungen und Warnhinweise enthalten
Anleitungen zum Korrigieren der Konfigurationen. Wenn ein Warnhinweis
besagt, dass ein interner Fehler aufgetreten ist und eine Fehlernummer enthilt,
macht das Problem die Kontaktaufnahme mit der technischen
Kundenunterstiitzung von Compagq erforderlich. Die entsprechenden
Telefonnummern finden Sie im Abschnitt ,,Einfiihrung* am Anfang dieser
Anleitung.

NetWare Online Array Configuration
Utility (CPQONLIN)

Das NetWare Online Array Configuration Utility (CPQONLIN) ist ein NLM,
mit dem Sie Drive Arrays konfigurieren kdnnen, ohne den Server
herunterfahren zu miissen. CPQONLIN stellt aufferdem Informationen zum
Status der Laufwerke bereit, die an den RA4000 Controller angeschlossen
sind. Es zeigt Laufwerksfehler, Erweiterungen sowie sich in der
Warteschlange befindende Anforderungen zur Erweiterung oder Daten-
wiederherstellung an. Vor dem Laden von CPQONLIN.NLM miissen die
entsprechenden Geritetreiber (CPQFC.HAM und CPQSHD.CDM) geladen
werden. CPQONLIN.NLM befindet sich im Verzeichnis ONLINE auf der
Novell SSD-Diskette 4.
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Auto-Konfiguration

Wenn keine logischen Laufwerke konfiguriert sind, wird der Auto-
Konfigurations-Assistent CPQONLIN angezeigt (Abbildung 5-29). Sie
miissen zunéchst die gewiinschte Fehlertoleranzmethode auswihlen.
CPQONLIN konfiguriert Ihre Arrays anschlieend optimal fiir die ausgewéhlte
Fehlertoleranz.

's RCONSOLE _EXE

Proposed Logical Configuration Select Fault Tolerance

RA40G0 Controller -- Brian's lUorld RAID 5 (Dist Data Guard)

Array A with Spare RAID 1 (Drive Mirroring)

- 8673 MB, RAID 1 -- Log Drive 1 RAID 0 (No Fault)
Array B with Spare Custom Configuration

- 4091 MB, RAID 1 -- Log Drive 2

Enter=Select Configuration Tab=Physical Uiew Del=Remove Spare F1:=Help

Abbildung 5-29. Auto-Konfigurationsassistent mit Fehlertoleranzmethode RAID 1




5-40 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

Benutzerdefinierte Konfiguration

Die benutzerdefinierte Konfiguration ermoglicht das Erstellen von Arrays.
Den einzelnen Arrays konnen nacheinander Fehlertoleranzmethoden
zugewiesen werden. Um eine benutzerdefinierte Konfiguration eines Arrays
durchzufiihren, treffen Sie eine Auswahl auf dem Bildschirm Main
Configuration View (Hauptkonfigurationsansicht). Markieren Sie den
Controller, das Array oder das logische Laufwerk, der bzw. das konfiguriert
werden soll. Treffen Sie eine Auswahl im Menii Options (Optionen), das sich
auf der rechten Seite des Bildschirms befindet. Abbildung 5-30 zeigt die
markierten Controller auf der linken Seite und die Controller-Optionen auf der
rechten Seite des Bildschirms.

's RCONSOLE.EXE

Logical Configuration Uiew Controller Options

RA4000 Controller -- Brian's lWorld Create New Array
9.1 GB, Port 2, ID 0, Unassigned Controller Settings
Array A
- 8673 MB, RAID 1 -- Log Drive 1
Array B
— 4091 MB, RAID 1 -- Log Drive 2

[Enter=Select Esc=Previous Menu Tab=Physical Uiew F3=Info F1:Help

Abbildung 5-30. Bildschirm Main Configuration View (Hauptkonfigurationsansicht)

Verwenden Sie die Online-Hilfe, wenn Sie Anleitungen zum Abschlieen der
Konfiguration benotigen. Die folgenden Abschnitte erldutern die Funktionen
von CPQONLIN.
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Laufwerks-Rebuild, Erweiterungsprioritit und
Beschleunigerverhiltnis

Um die Rebuild-Prioritit, die Erweiterungsprioritit oder das
Beschleunigerverhiltnis fiir einen Controller einzustellen, markieren Sie den
Controller auf dem Bildschirm Main Configuration View
(Hauptkonfigurationsansicht) und wiéhlen die Option Controller Settings
(Controller-Einstellungen), die unter Controller Options (Controller-Optionen)
aufgelistet ist. Daraufhin wird der Bildschirm Controller Settings (Controller-
Einstellungen, Abbildung 5-31) angezeigt.

‘s RCONSOLE.EXE

Compaq RA4000 in Brian's World

Rebuild Priority : [N

Expand Priority : Medium
Accelerator Ratio : Read 50% - Write 50%

Chassis Name : Brian's llorld
Identify Chassis : Disabled

Press Esc to save changes or exit F1=Help

Abbildung 5-31. Dialogfeld Controller Settings

Laufwerks-Rebuild

Die Laufwerkswiederherstellung wird durchgefiihrt, wenn ein physisches
Laufwerk ausfillt oder ersetzt wird. Nur logische Laufwerke, die mit
Fehlertoleranz (RAID 1, RAID 4 oder RAID 5) im Array mit dem fehlerhaften
physischen Laufwerk konfiguriert wurden, werden rekonstruiert.
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Prioritdtseinstellungen

Um die Laufwerks-Rebuild-Prioritit einzustellen, markieren Sie den RA4000
Controller, und wihlen Sie dann Controller Settings (Controller-Einstellungen).
Wenn Sie fiir das Laufwerks-Rebuild eine niedrige Prioritit wihlen, findet die
Laufwerkswiederherstellung dann statt, wenn nicht auf das Laufwerk
zugegriffen wird. Mit hoher Prioritit wird die Laufwerkswiederherstellung
beschleunigt, die normalen I/O-Vorgidnge werden jedoch langsamer verarbeitet.
Die hohe Prioritit fiir das Laufwerks-Rebuild schiitzt zwar das Array, weitere
Laufwerksausfille wihrend der Wiederherstellung konnen jedoch zu Problemen
fiihren.

Beschleunigerverhéltnis

Auf der Platine des RA4000 Controllers befindet sich ein Cache-Speicher, der
sogenannte Array-Beschleuniger. Dieser ist fiir das Zwischenspeichern von
Daten fiir Lese- und Schreiboperationen zustindig. Die Einstellung in
CPQONLIN legt die Speichermenge fest, die dem Lese-/Schreib-Cache-
Speicher zugeordnet werden soll. Wenn beispielsweise die Einstellung fiir das
Beschleunigerverhiltnis auf Read 75% - Write 25% gesetzt wird, werden 75%
des Cache-Speichers fiir Read-Ahead-Speichervorginge und 25% fiir
verzogerte Schreibvorgidnge verwendet. Diese Option kann {iber das Menii
Controller-Einstellungen geidndert werden, nachdem der Array-Beschleuniger
installiert wurde.

Erweitern eines Arrays

Wihrend eines Erweiterungsvorgangs verschlechtert sich die Leistung
moglicherweise geringfiigig. In den meisten Fillen werden mégliche
Verschlechterungen jedoch durch das Hinzufiigen physischer Laufwerke
ausgeglichen. Einige Tipps zur Erweiterung:

1. Fiihren Sie den Erweiterungsprozess in Zeiten mit geringer
Serverauslastung durch. Muss die Erweiterung in den
Hauptzugriffszeiten erfolgen, konnen Sie im NetWare Array
Configuration Utility die Prioritit fiir die Erweiterung festlegen. Wenn
Sie die Prioritét auf Low (Niedrig) einstellen, wird die Leistung am
wenigsten beeintrichtigt; es dauert jedoch ldnger, bis der neue
Speicherplatz verfiigbar wird.

2. Wenn Sie die Speicherkapazitit erweitern, miissen die hinzugefiigten
Laufwerke mindestens die Kapazitit des kleinsten Laufwerks im Array
besitzen. Das Hinzufiigen groferer Laufwerke fiihrt zur Verschwendung
von Speicherplatz, da nur der auf dem kleinsten Laufwerk im Array
verfiigbare Speicherplatz genutzt werden kann.
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Hinzufiigen oder Konfigurieren
von Ersatzlaufwerken

Wenn Sie einem Array ein Ersatzlaufwerk hinzufiigen, muss bereits ein nicht
belegtes Laufwerk oder ein Laufwerk vorhanden sein, das als Ersatzlaufwerk
fiir ein anderes Array konfiguriert ist. Sie konnen ein einzelnes Ersatzlaufwerk
beliebig vielen Arrays zuweisen. Sie konnen auch separate Ersatzlaufwerke
zuweisen. Wenn Sie Assign Spare Drive (Ersatzlaufwerk zuweisen) wihlen,
werden nur geeignete Laufwerke angezeigt (beispielsweise nur die
Ersatzlaufwerke, die grof3 genug sind). Wird ein Laufwerk entgegen Ihrer
Erwartung nicht angezeigt, konnen Sie mit der Tabulatortaste zur Darstellung
der physischen Laufwerke umschalten und die Grof3e des betreffenden
Laufwerks iiberpriifen. Das Ersatzlaufwerk muss so grof3 wie das kleinste
Laufwerk im Array sein.

Online-Migration von RAID-Stufe
und Stripe-GroBe

Mit dem Dienstprogramm CPQONLIN kénnen Sie sowohl die RAID-Stufe als
auch die Stripe-GroBe eines vorhandenen logischen Laufwerks online
verdandern. Hierfiir miissen Sie die entsprechende Einstellungsoption fiir das
jeweilige Laufwerk aus dem Menii fiir logische Laufwerke auswéhlen. Wihlen
Sie dann die neuen Werte fiir die RAID-Stufe und/oder die Stripe-Grof3e aus
den angezeigten Einstellungen aus. Wenn die neuen Einstellungen giiltig sind,
beginnt die Migration, sobald Sie die Anderungen speichern.

Ausgefallene Laufwerke oder
Datenwiederherstellungsmodus

Wenn ein Laufwerk fehlerhaft und die Hardware-Fehlertoleranz aktiviert ist,
wird der Betrieb fortgesetzt. Ersetzen Sie das Laufwerk so bald wie moglich.
Wihlen Sie ein logisches Laufwerk, und driicken Sie dann F3, um den Status
der Wiederherstellung des Laufwerks zu iiberwachen (Abbildung 5-32).
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"5 RCONSOLE.EXE

Logical Drive Information

~| Drive Status
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Failed physical drives on port 1
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Abbildung 5-32. Wiederherstellen eines logischen Laufwerks

1. Interim Recovery (Datenwiederherstellung): Das logische Laufwerk ist
in Betrieb, ein fehlerhaftes Laufwerk wurde jedoch nicht ausgetauscht.
Ersetzen Sie das Laufwerk so bald wie moglich.

2. Ready for Recovery (Bereit fiir die Wiederherstellung): Die logischen
Laufwerke werden zur Wiederherstellung in Warteschlangen gestellt.
Dieser Status wird angezeigt, wenn bereits ein anderes logisches
Laufwerk wiederhergestellt oder erweitert wird.

3. Rebuilding (Wiederherstellung): Das Array ist in Betrieb und stellt ein
Ersatzlaufwerk oder ein Online-Ersatzlaufwerk wieder her, wenn ein
solches zugewiesen wurde.

4. Logical Drive Failed (Logisches Laufwerk fehlerhaft): Wenn Sie ein
oder mehrere logische Laufwerke verwenden, die in einem Array nicht
durch Fehlertoleranz geschiitzt sind, gehen die Daten auf diesen
logischen Laufwerken verloren. Das Compaq Array Configuration
Utility zeigt die logischen Laufwerke als FAILED an. Nach dem Ersatz
des Laufwerks werden fehlertolerante logische Laufwerke
wiederhergestellt. Die ungeschiitzten logischen Laufwerke (FAILED)
sind wieder fiir Daten verfiigbar. Die Gerite werden automatisch neu
aktiviert. Wenn Sie Sicherungskopien der Daten besitzen, stellen Sie die
Daten jetzt wieder her.
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Wenn Sie das ausgefallene Laufwerk nicht austauschen, konnen Sie die
logischen Laufwerke mit dem Array Configuration Utility nur 16schen.
Loschen Sie KEINE logischen Laufwerke, die giiltige Daten enthalten.
Ansonsten tritt ein Datenverlust auf.

HINWEIS: Auf Laufwerken auftreten, die durch Fehlertoleranz geschiitzt sind, kann ein
Fehlerzustand auftreten, wenn zwei oder mehr physische Laufwerke gleichzeitig
ausfallen.

Einige Statusanzeigen sind verfiigbar, ohne dass F3 gedriickt werden muss.
Beispielsweise wird im Hauptmenii der Status FAILED neben dem logischen
Laufwerk angezeigt, das defekt ist. EXPANDING und REBUILDING werden
neben dem Array angezeigt, in dem die Aktivitit aufgetreten ist.

Umgang mit Festplattenausfallen

Wurde der RA4000 Controller mit Hardware-Fehlertoleranz konfiguriert,
miissen Sie nach einem Laufwerksausfall folgende Schritte durchfiihren:

1. Ermitteln Sie, welches physische Laufwerk ausgefallen ist. Bei Hot-
Pluggable-Laufwerken in einem ProLiant Server oder einer
Erweiterungseinheit wird dies durch eine gelbe Drive-Failure-LED auf
dem jeweiligen Laufwerksrahmen angezeigt.

2. Wenn das System, in dem das ausgefallene Laufwerk installiert ist, Hot-
Pluggable-Laufwerke nicht unterstiitzt, fahren Sie das System normal
herunter.

3. Entfernen Sie das defekte Laufwerk, und ersetzen Sie es dann durch ein
Laufwerk gleicher Kapazitit. Bei Hot-Pluggable-Laufwerken leuchten
nach dem Einsetzen des Laufwerks in den Schacht die LED-Anzeigen
kurz auf, um anzuzeigen, dass die Verbindung hergestellt wurde. Die
Online-LED blinkt, nachdem das Austauschlaufwerk vom Controller
erkannt und die Wiederherstellung eingeleitet wurde.

4. Starten Sie gegebenenfalls den Server.

5. Die RA4000 Controller Firmware rekonstruiert die Informationen auf
dem neuen Laufwerk auf der Grundlage der Informationen von den
verbleibenden physischen Laufwerken im logischen Laufwerk. Wihrend
die Daten auf Hot-Pluggable-Laufwerken rekonstruiert werden, blinkt
die Online-LED. Nachdem das Rebuild des Laufwerks abgeschlossen
ist, leuchtet die Online-LED.



5-46 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

6. Wenn Hardware-Fehlertoleranz verwendet wird, erkennt NetWare den

Ausfall eines einzelnen physischen Laufwerks nicht. Wihrend des
Wiederherstellungsprozesses setzt NetWare die Giiltigkeit und die
Verfiigbarkeit der Daten voraus. Der Treiber erkennt jedoch, dass ein
physisches Laufwerk ausgefallen ist. Auf dem Bildschirm wird eine
Meldung ausgegeben, die den Benutzer darauf hinweist, dass bei einem
physischen Laufwerk eine Stérung vorliegt. Auch CPQONLIN zeigt an,
dass das Laufwerk ausgefallen ist.

Optimieren der Array Controller-Leistung

Um die Systemleistung zu verbessern, sollten Sie die folgenden Tipps
beachten, bevor Sie Datentriger oder Partitionen fiir NetWare erstellen:

Wenn Sie im Compaq System Configuration Utility eine Fehlertoleranz-
option gewihlt haben, wie etwa Spiegelung oder Distributed Data
Guarding, darf mit dem NetWare-Modul INSTALL.NLM keine
Spiegelung eingerichtet werden. Die Fehlertoleranzfunktionen des
RA4000 Controllers umfassen die automatische Datenwiederherstellung
und ermoglichen eine Leistungssteigerung.

Novell empfiehlt das Erstellen von Datentridgern mit der Blockgrofe

64 KB sowie die Verwendung der Teilblockzuordnung in NetWare. Die
Verwendung groer Blocke verringert den Umfang des erforderlichen
RAM zum Aktivieren des Volumes, wihrend NetWare bei Verwendung
der Teilblockzuordnung den Festplattenspeicher effizienter nutzen kann.

Die Verwendung von linearem Speicher steigert die Leistung in einer
NetWare-Umgebung. Bei Verwendung des Compaq System Configuration
Utility zur Konfiguration des Servers fiir NetWare werden die Speicher-
optionen so eingestellt, dass linearer Speicher verwendet wird. Um die
Einstellung zu iiberpriifen, fiihren Sie das Compaq System Configuration
Utility durch, und iiberpriifen Sie die Einstellungen unter Compag Memory
(Speicher). Stellen Sie sicher, dass unter der Option Base Memory
(Basisspeicher) eine lineare Option ausgewdhlt wurde.
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Selective Storage Presentation (SSP)

CPQONLIN unterstiitzt Selective Storage Presentation (SSP) auf Compaq
RAID Array 4000 Controllern. Mit Hilfe von SSP kann der Benutzer den
Zugriff auf ein logisches Laufwerk so einschrinken, dass nur bestimmte
Verbindungen zu diesem Laufwerk erlaubt werden. Auf diese Weise kann der
Benutzer den Speicher aufteilen und ihn entsprechend den logischen
Laufwerken verschiedenen Servern zuordnen.

Die SSP-Funktionalitit in CPQONLIN stellt einen begrenzten Teilbereich
der Gesamtfunktionalitiit dar, die vom offline ausgefiihrten Compaq Array
Configuration Utility zur Verfiigung gestellt wird. CPQONLIN erlaubt

dem Benutzer lediglich, die Zugriffssteuerung auf dem Server, auf dem
CPQONLIN ausgefiihrt wird, zu aktivieren bzw. zu deaktivieren. Wenn
SSP mittels CPQONLIN auf einem logischen Laufwerk aktiviert wurde,
werden alle Serververbindungen der Zugriffssteuerungsliste dieses
logischen Laufwerks hinzugefiigt. Ist SSP deaktiviert, werden samtliche
Serververbindungen aus der Zugriffssteuerungsliste entfernt. Wird SSP

fiir ein logisches Laufwerk aktiviert, konnen nur die Verbindungen in der
Zugriffssteuerungsliste auf das logische Laufwerk zugreifen. Es werden vier
Situationen unterschieden, die mit SSP auf einem logischen Laufwerk, das mit
CPQONLIN konfiguriert wurde, auftreten konnen:

1. Wenn SSP zunichst auf dem logischen Laufwerk nicht aktiviert wurde
und der Benutzer es dann unter Verwendung von CPQONLIN aktiviert,
werden alle Serververbindungen in die Zugriffssteuerungsliste
aufgenommen. Die Verbindungen anderer Server konnen dann nicht
mehr auf das logische Laufwerk zugreifen.

2. Wenn SSP auf dem logischen Laufwerk aktiviert wurde, es aber
Serververbindungen gibt, die nicht in der Zugriffssteuerungsliste
eingetragen sind, so fiihrt die Aktivierung von SSP in CPQONLIN dazu,
dass alle Serververbindungen der Zugriffssteuerungsliste hinzugefiigt
werden. Das bewirkt, dass alle Serververbindungen auf das logische
Laufwerk zugreifen konnen und der Zugriff der anderen Server
unverindert bleibt.
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3. Wenn SSP auf dem logischen Laufwerk aktiviert wurde und die
Zugriffssteuerungsliste Verbindungen anderer Server enthilt, fiihrt die
Deaktivierung von SSP auf dem logischen Laufwerk in CPQONLIN
dazu, dass alle Serververbindungen aus der Zugriffssteuerungsliste
entfernt werden. Der Server ist nicht mehr in der Lage, auf das logische
Laufwerk zuzugreifen, und Ein- und Ausgaben zwischen Adaptern auf
dem Server und dem logischen Laufwerk schlagen fehl. Simtliche
Schreibzugriffe, die vom Betriebssystem fiir das logische Laufwerk
zwischengespeichert werden, konnen nicht durchgefiihrt werden.
CPQONLIN hat keine Auswirkungen auf den Zugriff anderer Server.

4. Wenn SSP auf dem logischen Laufwerk aktiviert wird und sich nur die
Verbindungen des aktuellen Servers in der Zugriffssteuerungsliste
befinden, fiihrt die Deaktivierung von SSP in CPQONLIN dazu, dass
alle Verbindungen aus der Zugriffssteuerungsliste entfernt werden und
SSP fiir das logische Laufwerk deaktiviert wird. Alle Verbindungen
zum logischen Laufwerk konnen dann auf das Laufwerk zugreifen.
(Immer dann, wenn SSP auf einem logischen Laufwerk deaktiviert ist
und die Zugriffssteuerungsliste keine Verbindungen enthilt, konnen alle
Verbindungen zum logischen Laufwerk darauf zugreifen.)

Weitere Informationen zu Selective Storage Presentation finden Sie unter
»Selective Storage Presentation (SSP)“ in Kapitel 1, ,Einfiihrung®.



Kapitel 6

Options ROMPaqg

Das Dienstprogramm Options ROMPaq dient zum Aktualisieren der
Firmware des RA4000 Controllers und der Festplattenlaufwerke. Dieses
Dienstprogramm befindet sich auf der RA4100 Support Software CD
sowie der Compaq SmartStart and Support Software CD.

HINWEIS: Starten Sie zum Ausfiihren von Options ROMPaq von der RA4100 Support
Software CD das System mit Hilfe der RA4100 Support Software CD und wéhlen Sie im
angezeigten Menii die Option Run Options ROMPagq Utility (Dienstprogramm Options
ROMPagq ausfiihren). Damit wird das Dienstprogramm gestartet, das die vorhandene
Firmware erkennt und aktualisiert.

HINWEIS: Die Compaq SmartStart Software and Support CD mit einer héheren
Versionsnummer als die RA4100 SAN Solution Support Software enthalt ggf. eine
aktualisierte Version der RA4100 SAN Solution Software.

Ausfiihren der Aktualisierung
Gehen Sie wie folgt vor, um Options ROMPaq auszufiihren:
1. Schalten Sie den Server in den STANDBY-Modus.
2. Legen Sie die ROMPagq-Diskette 1 in das Laufwerk des Servers ein.

3. Schalten Sie den Server ein, und fahren Sie ihn hoch.
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4. Driicken Sie die Eingabetaste, wenn der Anfangsbildschirm angezeigt
wird.

5. Wihlen Sie auf dem Bildschirm Select a Device (Gerit auswahlen) die
Option All RA4000 Controllers (Alle RA4000 Controller) aus der Liste
der programmierbaren Einheiten aus. Driicken Sie die Eingabetaste.

6. Wenn die ROM-Firmware des RA4000 Controllers dieselbe oder eine
neuere Version als die auf der Options ROMPaq Diskette aufweist,
erhalten Sie folgende Meldung:

The ROM image files found for the device selected are not newer than the current ROM
image

(Die fiir das ausgewéhlte Gerat gefundenen ROM-Image-Dateien sind nicht aktueller als
das bereits vorhandene ROM-Image)

7. Driicken Sie die Eingabetaste, und fahren Sie mit Schritt 9 fort.
oder

8. Wenn die ROM-Firmware des RA4000 Controllers eine dltere Version
als die Firmware auf der Options ROMPaq Diskette aufweist, wird der
Bildschirm Select an Image (Image auswihlen) angezeigt:

Device to reprogram ALL COMPAQ RA4000 Controller(s)
(Zu programmierendes Gerat): (ALLE COMPAQ RA4000 Controller)
Current ROM revision COMPAQ RA4000 Controller x.xx
(Aktuelle ROM-Version):

Select Firmware Images COMPAQ RA4000 Controller y.yy

(Wéhlen Sie Firmware-Images aus):

9. Driicken Sie die Eingabetaste.

Priifen Sie die Informationen im Dialogfeld Caution (Achtung):

Device to reprogram ALL COMPAQ RA4000 Controller(s)
(Zu programmierendes Gerat): (ALLE COMPAQ RA4000 Controller)
Current ROM revision

(Aktuelle ROM-Version): COMPAQ RA4000 Controller x.xx

Selected ROM revision
(Gewdhlte ROM-Version): COMPAQ RA4000 Controller y.yy



Options ROMPaq

10. Driicken Sie die Eingabetaste, um das ROM des RA4000 Controllers

11.

neu zu programmieren, oder Esc, um die Neuprogrammierung
abzubrechen und zum Bildschirm Select an Image (Image auswihlen)
zuriickzukehren. Auf dem Bildschirm wird folgende Mitteilung
angezeigt:

Reprogramming Firmware (Firmware wird neu programmiert)

Diese Mitteilung weist darauf hin, dass das ROM des RA4000
Controllers derzeit neu programmiert wird. UNTERBRECHEN SIE
DIESEN VORGANG NICHT!

ACHTUNG: Dieser Zyklus darf nicht unterbrochen werden. Eine Unterbrechung
hétte zur Folge, dass sich die Firmware in einem unbekannten Status befindet.
In diesem Fall kann das ROM mdglicherweise nicht neu programmiert werden,
und das Array-Controller-ROM des RA4100 muss ersetzt werden. Wenn das
Programmieren abgeschlossen ist, wird auf dem Bildschirm die Mitteilung
Programming Completed Successfully (Programmierung erfolgreich
abgeschlossen) angezeigt.

Driicken Sie die Eingabetaste, wenn Options ROMPaq die
Neuprogrammierung des RA4000 Controller-ROM beendet hat und Sie
eine weitere Compaq Option neu programmieren mochten. Wiederholen
Sie die Schritte 5 bis 10.

12. Wenn die Neuprogrammierung der Optionen beendet ist, driicken Sie

13.

die ESC-Taste, um das ROMPaq Programm zu verlassen.

Nehmen Sie die Options-ROMPaq Diskette aus dem Laufwerk, und
starten Sie dann den Server durch Aus-/Einschalten (Kaltstart) neu.
Um zusitzliche Optionen im Server zu aktualisieren, wiederholen
Sie die Schritte 1 bis 10, und starten Sie den Server dabei von der
entsprechenden Options ROMPaq Diskette.

HINWEIS: Enthélt Ihre Konfiguration ein redundantes Netzteil, miissen beide Netzteile
gleichzeitig aus- und wieder angeschaltet werden.

Das ROM des RA4000 Controllers ist nun aktualisiert. Sie konnen jetzt die
neuen oder verbesserten Leistungseigenschaften der neuen Firmware
verwenden.



Anhang A

Zulassungshinweise

Zulassungs-Kennnummern

Zur Zertifizierung und zu Zulassungsidentifikation wurde Threm Compaq
StorageWorks RAID Array 4100 eine Compaq Seriennummer zugewiesen.
Die Compaq Seriennummer fiir dieses Produkt lautet: Series EO1501. Die
Seriennummer der Erweiterungseinheit befindet sich zusammen mit den
erforderlichen Zulassungszeichen und Informationen auf dem Typenschild des
Produkts. Ein Typenschild befindet sich auf dem Gehéuse des Produkts, ein
zweites befindet sich in der Offnung des Liiftermoduls. Beziehen Sie sich
immer auf diese Seriennummer, wenn Sie Informationen zur Zertifizierung
dieses Produkts erhalten mochten. Diese Seriennummer darf nicht mit dem
Marketingnamen oder der Modellnummer der Erweiterungseinheit
verwechselt werden.

FCC-Hinweis

Dieses Gerit wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir digitale
Gerite der Klasse A (siehe Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen). Diese
Grenzwerte bieten einen ausreichenden Schutz vor Interferenzen bei der
Installation in Gewerberdumen. Das Gerit erzeugt und verwendet
hochfrequente Schwingungen und kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht gemaf
den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, kénnen
Storungen im Radio- und Fernsehempfang auftreten. Der Betrieb dieser
Ausriistung in einem Wohnbereich kann zu Interferenzen fiihren. In diesem
Fall muss der Anwender diese Storungen auf eigene Kosten beheben.
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Anderungen

Kabel

Laut FCC-Bestimmungen ist der Benutzer darauf hinzuweisen, dass Gerite, an
denen Anderungen vorgenommen wurden, die von der Compaq Computer
Corporation nicht ausdriicklich gebilligt wurden, vom Benutzer nicht betrieben
werden diirfen.

Zur Einhaltung der FCC-Bestimmungen miissen geschirmte Kabel mit
RFI/EMI-Anschlussabschirmung aus Metall verwendet werden.

Hinweis fiir Kanada

Dieses digitale Gerit der Klasse A erfiillt alle Anforderungen der kanadischen
Richtlinien fiir funkstorende Gerite.

EU-Hinweis

Produkte mit der CE-Kennzeichnung erfiillen die Anforderungen der von der
Europiischen Kommission verabschiedeten EMV-Richtlinie (89/336/EWG)
und der Niederspannungsrichtlinie (73/23/EWG).

Dies impliziert die Konformitit mit den folgenden europdischen Normen (die
entsprechenden internationalen Normen sind in Klammern angegeben):

m ENS55022 (CISPR 22) - Funkstérungen von informationstechnischen
Einrichtungen

m EN50082-1 (IEC801-2, IEC801-3, IEC801-4) — EMV (Fachgrundnorm
Storfestigkeit)

B EN60950 (IEC950) - Geritesicherheit



Zulassungshinweise

Laser-Zulassung

Das GBIC-Modul enthilt eine Laser-Diode, die entweder aus Gallium-
Aluminium-Arsenid (GaAlAs) besteht und deren Strahlung im
Wellenldngenbereich von 770-860 nm liegt, oder aus Indium-Gallium-
Arsenid-Phosphid (InGaAsP), deren Strahlung im Wellenlingenbereich von
1270-1355 nm liegt. Alle Compaq Systeme, die mit Laser-Geriten ausgestattet
sind, erfiillen die entsprechenden Sicherheitsanforderungen, einschlielich IEC
825 (International Electrotechnical Commission). Hinsichtlich des Lasers
entspricht das Gerit den Leistungsmerkmalen fiir Laserprodukte, die in den
staatlichen Richtlinien fiir Laserprodukte der Klasse 1 festgelegt sind.
Gesundheitsschidigende Laserstrahlen werden nicht emittiert.

VORSICHT: Benutzungs-, Anderungs- und Verfahrenshinweise in diesem
Handbuch miissen befolgt werden, da es andernfalls zum Austritt
gefahrlicher Strahlungen kommen kann. Zur Vermeidung der Freisetzung
geféhrlicher Strahlungen sind die folgenden Punkte zu beachten:

W Versuchen Sie nicht, die Gehduseabdeckung zu 6ffnen. Es befinden sich
darin keine Komponenten, die vom Benutzer gewartet werden konnen.

B Benutzen Sie das Gerét ausschlieBlich gemaB den in diesem Dokument
enthaltenen Anleitungen und Hinweisen.

W Lassen Sie Lasergerate nur von einem Compaq Servicepartner reparieren.

Das Center for Devices and Radiological Health (CDRH) der U.S. Food and
Drug Administration hat Richtlinien fiir Laserprodukte am 2. August 1976
verdffentlicht. Diese Richtlinien gelten fiir Laserprodukte, die nach dem 1.
August 1976 hergestellt wurden. Alle in den USA vertriebenen Gerite miissen
diesen Richtlinien entsprechen. Dieses Gerit wurde nach IEC 825 als Laser-
Produkt der Klasse 1 zertifiziert.

Dieses Etikett gibt an, dass das Gerat
CLASS 1 LASER PRODUCT als Laser-Produkt der Klasse 1
zertifiziert wurde.
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Hinweis zum Akkuaustausch

Thr RA4100 ist mit einem Lithium-Mangandioxid- oder Vanadiumpentoxid-
Akku ausgestattet. Wenn dieser Akku unsachgemal ausgewechselt oder
behandelt wird, besteht die Gefahr einer Explosion und der Verletzung von
Personen. Tauschen Sie den Akku nur gegen einen von Compaq zugelassenen
Akku aus. Weitere Informationen zum Akkuaustausch oder zur
ordnungsgemilen Entsorgung erhalten Sie bei Ihrem Compaq Partner.

VORSICHT: Der Array-Beschleuniger ist mit einem Lithium-

/ " \  Mangandioxid- oder Vanadiumpentoxid-Akku ausgestattet. Es besteht
die Gefahr eines Brandes oder von Veratzungen, wenn der Akku nicht
ordnungsgemaB gehandhabt wird. Beachten Sie die folgenden Hinweise,
um Verletzungen zu vermeiden:

Versuchen Sie nicht, die Batterie wiederaufzuladen.
Setzen Sie sie nicht Temperaturen {iber 60 °C aus.

Bauen Sie den Akku nicht auseinander, beschédigen Sie das
Gehéause nicht, vermeiden Sie Kurzschliisse und setzen Sie ihn
weder Wasser noch Feuer aus.

Tauschen Sie den Akku nur gegen einen von Compaq zugelassenen
Akku aus.

Batterien, Akkupacks und Akkumulatoren diirfen nicht
zusammen mit dem normalen Hausmiill entsorgt werden. Um sie
der Wiederverwertung oder dem Sondermiill zuzufiihren, nutzen
Sie das offentliche Sammelsystem, oder setzen Sie sich
beziiglich der Entsorgung mit einem Compaq Partner in
Verbindung.



Anhang B

Elektrostatische Entladung

Beachten Sie beim Einrichten des Systems oder beim Umgang mit den
Bauteilen die folgenden Sicherheitsvorkehrungen, um eine Beschiddigung des
Systems zu vermeiden. Die Entladung statischer Elektrizitit iiber einen Finger
oder einen anderen Leiter kann die Systemplatine oder andere Bauteile
beschidigen, die gegeniiber elektrostatischen Entladungen empfindlich sind.
Eine derartige Beschiddigung kann die Lebensdauer des Gerits herabsetzen.

Beachten Sie die folgenden Sicherheitsvorkehrungen, um elektrostatische
Entladungen zu verhindern:

B Vermeiden Sie es, das Gerit zu beriihren, indem Sie es in einem gegen
statische Aufladungen abgeschirmten Behilter aufbewahren und
transportieren.

B Bewahren Sie elektrostatisch empfindliche Teile in den zugehdrigen
Behiltern auf, bis Sie sich an einem vor elektrostatischen Entladungen
geschiitzten Arbeitsplatz befinden.

B Legen Sie Komponenten vor dem Entnehmen aus ihren Behéltern auf
einer geerdeten Fliche ab.

B Vermeiden Sie eine Beriihrung der Pins, Leitungen oder
Schaltungsbauteile.

B FErden Sie sich immer, bevor Sie Bauteile oder Baugruppen beriihren,
die gegeniiber elektrostatischen Entladungen empfindlich sind.
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Erdungsmethoden

Es gibt verschiedene Methoden zur Erdung. Wenden Sie bei der Handhabung
und Installation von elektrostatisch empfindlichen Komponenten eine oder
mehrere der folgenden Methoden an:

B Verwenden Sie ein Antistatik-Armband mit einem Erdungskabel, das
mit einem geerdeten Arbeitsplatzrechner bzw. einem Computergehiduse
verbunden ist. Antistatik-Armbinder sind flexible Bidnder mit einem
Widerstand von mindestens 1 Megaohm % 10 Prozent in den
Erdungskabeln. Damit eine ordnungsgemife Erdung erfolgt, muss die
leitende Oberfliche des Armbandes direkt auf der Haut getragen
werden.

B Verwenden Sie FuBgelenkbinder, wenn Sie im Stehen arbeiten. Tragen
Sie die Bander an beiden Fiilen, wenn Sie auf leitenden Boden oder
antistatischen FuBmatten stehen.

B Verwenden Sie leitfihiges Werkzeug.

B Verwenden Sie eine transportable Wartungsausriistung mit antistatischer
Arbeitsmatte.

Besitzen Sie keine geeigneten Hilfsmittel, um eine ordnungsgeméfe Erdung
sicherzustellen, setzen Sie sich mit einem Compaq Partner in Verbindung.

HINWEIS: Wenden Sie sich an Ihren Compaq Partner, um weitere Informationen zum
Thema ,.elektrostatische Entladung” oder Hilfe bei der Installation zu erhalten.



Anhang c

Technische Daten

In diesem Anhang werden die technischen Daten und die Betriebsbedingungen

des Compaq StorageWorks RAID Array 4100 beschrieben.

Tabelle C-1
Leistungsmerkmale des RA4100
Parameter Englisch Metrisch

MaBe

Hohe 6,9 Zoll 17,5¢cm

Tiefe 22,9 Zoll 58,2 cm

Breite 19,0 Zoll 48,3 cm
Gewicht

Ohne installierte Laufwerke, ein Netzteil 341b 15,5 kg
Anforderungen an den Netzeingang

Nennspannung 100 bis 240 V 100 bis 240V

Wechselspannung Wechselspannung

Netzfrequenz 50 - 60 Hz 50 - 60 Hz

Stromaufnahme 6A 6A

Eingangsleistung (max.) 549 W* 549 W*
Warmeabstrahlung (max.) 1876 Btu/hr* 0,55 kw*

wird fortgesetzt
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Tabelle C-1
Leistungsmerkmale des RA4100 Fortsetzung
Parameter Englisch Metrisch
Temperaturbereich
Bei Betrieb 50 bis 95 °F 10 bis 35 °C
Versand -22 bis 122 °F -30 bis 50 °C
Relative Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)
Bei Betrieb 8% bis 90% 8% bis 90%
AuBer Betrieb 5% bis 95% 5% bis 95%
Maximale Feuchtkugeltemperatur 101,7 °F 38,7 °C

*Die Daten fiir Eingangsleistung und Warmeabstrahlung sind Maximalwerte und beziehen
sich auf ungiinstigste Bedingungen bei vollstandiger Auslastung. Die Werte fiir
Leistungsaufnahme und Wéarmeabstrahlung Ihrer Installation sind von der spezifischen
Geratekonfiguration abhangig.




Anhang D

Fibre Channel-Technologie

In diesem Anhang wird das System ,,Fibre Channel® definiert, seine Vorziige
beschrieben und umrissen, wie es im Compaq StorageWorks RAID
Array 4100 eingesetzt wird.

Fibre Channel - Standards

Fibre Channel entspricht einem vom American National Standards Institute
(ANSI) entwickelten Satz von Standards. Diese Standards definieren neue
Protokolle fiir die Dateniibertragung. Bei Fibre Channel handelt es sich um
eine Verbindung nach offenen Industriestandards sowie um ein
leistungsfihiges serielles I/O-Protokoll, das simultane Dateniibertragung mit
vielen verschiedenen Protokollen unterstiitzt. Fibre Channel bietet extrem
niedrige Fehlerraten bei hohen Ubertragungsgeschwindigkeiten. Fibre Channel
gewihrleistet Datenintegritit, indem es auf jedem Frame ein Kodierschema
und intensive, zyklische Redundanzpriifungen (CRC = Cyclic Redundancy
Check) verwendet.
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Vorteile von Fibre Channel

Die Fibre Channel-Technologie bietet folgende Vorteile:
B Hohere Leistungsfihigkeit

O 100 MB/s Datenbandbreite auf einem Fibre Channel Loop
Q Hoherer I/O-Durchsatz
B Verbesserung der Anschlussmoglichkeiten

O Unterstiitzung mehrerer Datenpaketformate (SCSI, IPI-3- und IP-
Protokolle). Das Compaq StorageWorks RAID Array 4100
unterstiitzt das SCSI-Protokoll.

Bis zu 126 Ports pro Arbitrated Loop
Kleinere Kabel und Anschliisse

Keine Bus-Terminierung erforderlich

O 0O 0O DO

Kurzwellen-Laser unterstiitzt Entfernungen zwischen 2 Metern und
500 Metern

O Langwellen-Laser unterstiitzt Entfernungen bis zu 10 Kilometern
B Zuverldssigkeit
O Immun gegen elektrisches Rauschen

Q Paketprotokoll mit CRC

Fibre Channel und externe
Erweiterungseinheiten

Compagq unterstiitzt zwei Formen von Fibre Channel-Verbindungsverfahren
beim Compaq StorageWorks RAID Array 4100. Eine Verbindungsmethode ist
die Punkt-zu-Punkt-Verbindung, bei der der Server direkt iiber das Fibre
Channel-Kabel an die externe Erweiterungseinheit angeschlossen wird.

Der Server und die externe Erweiterungseinheit sind iiber ein einzelnes
(zweifaseriges) Fibre Channel-Kabel miteinander verbunden. Diese
Verbindung bietet leistungsfihige Vollduplex-Dateniibertragungen an

eine zugeordnete externe Erweiterungseinheit. Sieche Abbildung D-1.
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Der andere Verbindungstyp wird Fibre Channel Arbitrated Loop (FC-AL)
genannt. Das FC-AL ist eine serielle Schnittstelle, die logische Punkt-zu-
Punkt-Verbindungen zwischen Ports auf dem Loop herstellt. Das FC-AL kann
mehrere RA4100-Einheiten und mehrere Server umfassen. Die Bandbreite
eines FC-AL wird von allen Ports des Loops gemeinsam genutzt. Ein
einzelnes Paar von Ports auf dem Loop tauscht Daten miteinander aus,
wihrend die anderen Ports des Loops als Verstirker dienen.

Das Arbitrated Loop enthilt ein Gerit namens Compaq Fibre Channel Storage
Hub, das das Uberbriicken jedes Ports des Geriits ermoglicht. Diese
Uberbriickungsfunktion gewihrleistet den fortlaufenden Betrieb des Loops fiir
den Fall, dass ein angeschlossener Port fehlerhaft ist. Wenn ein Gerit auf dem
Arbitrated Loop fehlerhaft ist, wird es einfach iiberbriickt.

HINWEIS: Informationen zu Switch-Geraten finden Sie in Kapitel 2 dieses Handbuchs
sowie in der Benutzerdokumentation.

Punkt-zu-Punkt-Verbindung

Die einfachste Verbindungsmethode fiir ein Fibre Channel-Kabel ist die
Punkt-zu-Punkt-Verbindung zwischen einem Server und einem externen
RA4100. Abbildung D-1 zeigt eine vereinfachte Punkt-zu-Punkt-Verbindung.
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> =

Abbildung D-1. Einfache Punkt-zu-Punkt-Fibre Channel-Verbindung

@ Server © RA4100
@ Fibre Host Adapter O RA4000 Controller
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Folgende Komponenten sind fiir eine typische Punkt-zu-Punkt-Verbindung bei
einem Compaq StorageWorks RAID 4100 erforderlich:

B Compaq Fibre Host Adapter/P oder ein im Server installierter Compaq
Fibre Host Adapter/E.

m Compaq RA4000 Controller (im RA4100 installiert)
m Compaq RA4100
® FEin Compaq Fibre Channel-Kabel

Q Multimode-Kabel fiir Entfernungen zwischen 2 Metern und
500 Metern.

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 2 Meter
(Teilenummer 234457-B21)

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 5 Meter
(Teilenummer 234457-B22)

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 15 Meter
(Teilenummer 234457-B23)

O Singlemode-Kabel fiir Entfernungen zwischen 500 Metern und
10 Kilometern

® Ein GBIC-Options-Kit, in dem zwei GBIC-Module enthalten sind.

O Kurzwellen-GBIC-Options-Kit fiir die Verwendung mit Multimode-
Kabeln, Teilenummer 234459-B21

O Langwellen-GBIC-Options-Kit fiir die Verwendung mit
Singlemode-Kabeln, Teilenummer 340412-B21

B Compaq SmartStart and Support Software CD

Q Das Dienstprogramm Systems ROMPaq muss auf dem Server
ausgefiihrt werden, um die Server-Firmware zu aktualisieren

Q Die Treiber fiir das Betriebssystem miissen installiert sein
O System Configuration Utility
O Array Configuration Utility

B RA4100 SAN Solution Support Software CD-ROM
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Arbitrated Loop

Das Fibre Channel Arbitrated Loop (FC-AL) ist ein ANSI-Standard, der dafiir
entwickelt wurde, Geriten auf einem Loop, fiir das preiswerte Fibre Channel-
Kabel verwendet werden, die gemeinsame Nutzung der Bandbreite zu
ermoglichen. Ein vereinfachtes FC-AL besteht aus einem Server, der mit
einem Fibre Host Adapter, einem Fibre Channel SAN Switch 8, Fibre Channel
SAN Switch 16, FC-AL Switch oder Hub und einem RA4100 mit einem
installierten RA4000 Controller ausgestattet ist. Das SCSI-Protokoll wird iiber
das Arbitrated Loop eingerichtet.

Jeder Port im Arbitrated Loop besitzt seine eigene Identitit und kann fiir die
Steuerung des Loops eingesetzt werden. Sobald er die Steuerung des Loops
tibernommen hat und der angesprochene Port antwortet, findet die
Dateniibertragung in beide Richtungen statt. Bei einer Punkt-zu-Punkt-
Verbindung kann jeweils nur ein Port-Paar auf dem Loop miteinander
kommunizieren.

Abbildung D-2 zeigt die Konfiguration eines Fibre Channel Arbitrated Loop
mit einem Server, einem Storage Hub und zwei RA4100 Einheiten.
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e 1€©

Abbildung D-2. Konfiguration eines Fibre Channel Arbitrated Loop

@ Server © RA41001
® Fibre Host Adapter ©® RA4000 Controller 2
® Switch © RA41002
O RA4000 Controller 1 ® Storage Hub-Position
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Folgende Komponenten sind fiir die Installation eines typischen FC-AL1 und
Compaq StorageWorks RAID Array 4100 erforderlich:

B Im Server oder im Compaq 64 Bit/66 MHz Fibre Host Adapter
installierter Compaq Fibre Host Adapter/P oder Compaq Fibre Host
Adapter/E

B Installierter Compaq RA4100
m Compaq RA4000 Controller (im RA4100 installiert)

B Compaq StorageWorks FC-AL Switch, Fibre Channel SAN Switch 8,
Fibre Channel SAN Switch 16 oder Compaq Fibre Channel Storage Hub

® FEin Compaq Fibre Channel-Kabel

O Multimode-Kabel fiir Entfernungen zwischen 2 Metern und
500 Metern.

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 2 Meter
(Teilenummer 234457-B21)

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 5 Meter
(Teilenummer 234457-B22)

O Options-Kit Multimode-Fibre Channel-Kabel, 15 Meter
(Teilenummer 234457-B23)

O Singlemode-Kabel fiir Entfernungen zwischen 500 Metern und
10 Kilometern

® Ein GBIC-Options-Kit, in dem zwei GBIC-Module enthalten sind.

O Kurzwellen-GBIC-Options-Kit fiir die Verwendung mit Multimode-
Kabeln, Teilenummer 234459-B21

O Langwellen-GBIC-Options-Kit fiir die Verwendung mit
Singlemode-Kabeln, Teilenummer 340412-B21

B SmartStart and Support Software CD

O Das Dienstprogramm Systems ROMPaq muss auf dem Server
ausgefiihrt werden, um die Server-Firmware zu aktualisieren

Q Die Treiber fiir das Betriebssystem miissen installiert sein
O System Configuration Utility

O Array Configuration Utility (ACU)
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Strukturiertes Format fiir die
Dateniibertragung

Die iiber das Fibre Channel-Kabel iibertragenen Daten werden in einem
strukturierten Format versendet. Die kleinste Struktur der versandten Daten
wird als Frame bezeichnet. Die Adressierung erfolgt iiber den Frame-Header.

Frames sind fiir Protokolle hoherer Ebenen nicht erkennbar und bestehen aus
folgenden Feldern:

B Frame-Anfang (SOF = Start of Frame) - 4 Byte
B Frame-Header - 24 Bytes
B Datennutzlast (Payload) - (0-2048) Bytes

B Zyklische Redundanzpriifung (CRC = Cyclic Redundancy Check) -
4 Bytes

B Frame-Ende (EOF = End of Frame) - 4 Bytes

Abbildung D-3 zeigt eine Fibre Channel-Daten-Frame-Struktur

4 Bytes | 24 Bytes 2112-Byte-Nutzlast 4 Bytes |4 Bytes

64 Bytes

Frame- | Frame- : _Byte- CRC- Frame-
Anfang | Header oﬂtgﬂ?r 2048-Byte-Nutzlast Fehlerprifung| Ende

Abbildung D-3. Fibre Channel-Daten-Frame-Struktur

Die zweite Ebene in der Hierarchie ist die Sequenz. Die Sequenz besteht aus
mehreren Frames, die Daten enthalten und einem vorgegebenen Protokoll
entsprechen. Das SCSI-Protokoll wird iiber das Fibre Channel-Kabel des
Compaq StorageWorks RAID Array 4100 gesendet.

Die dritte Ebene in der Hierarchie ist der Austausch. Der Austausch bezieht
sich auf einen vollstindigen I/O-Ubertragungsvorgang, beispielsweise einen
SCSI-Read-Vorgang. Ein Austausch besteht mindestens aus einer Sequenz.
Das SCSI-Protokoll verwendet eigene Sequenzen fiir die Befehls-, die Status-
und die Datenphase.



Fibre Channel-Technologie D-9

Abbildung D-4 zeigt die Struktur einer Dateniibertragung iiber Fibre
Channel-Kabel.

Austausch Sequenz 2
Sequenz 1

(@]
(o]
(@]

Sequenz |

Fibre Channel-

Daten Frame

40S
J18peaH
"o

m
o
s

Abbildung D-4. Struktur einer Dateniibertragung iber Fibre Channel-Kabel

Protokollebenen

Der Fibre Channel-Standard umfasst fiinf Protokollebenen. Sie werden mit
FC-0 bis FC-4 bezeichnet.

FC-0 definiert die physischen Merkmale der verwendeten Schnittstelle. Sie
enthilt auBerdem Informationen iiber den Kabeltyp, die Anschliisse, die
Treiber sowie iiber Sender (Kurzwellen- und Langwellen-Laser) und
Empfinger.

FC-1 definiert die 8B/10B-Codierung/Decodierung und das fiir die serielle
Ubertragung erforderliche Ubertragungsprotokoll fiir die Ubereinstimmung
der Daten mit der Systemuhr.

FC-2 definiert die Framing- und Signalprotokollebene. Sie definiert aulerdem,
wie die Daten iiber das Fibre Channel-Kabel iibertragen werden. Die Frames
sind sichtbar, der Datenfluss nicht.

FC-3 unterstiitzt allgemeine Dienste. In dieser Ebene werden die
Transportanforderungen an alle FC-4-Module erzeugt.

FC-4 unterstiitzt das Abbilden der hoheren Protokollebenen (SCSI-Protokoll)
auf den niedrigeren Fibre Channel-Ebenen.
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Abbildung D-5 zeigt die Beziehung zwischen den Fibre Channel-Ebenen.

Kanéle
[ | | |
Fca| p | | scsi | | Hiepr | |sBecs]
FC-3 | Allgemeine Dienste |
FC-2 | Framing-Protokoll / Datensteuerung |
FC-1 | Kodieren / Dekodieren |
(Zukiinftige)
.0 | 133 266 531 1.062 -
FC0 lubitis|  |Mbitis]  [mbitis| |Gbitis| ~|HOhere Raten
Medien: Optisch - Laser

Abbildung D-5. Fibre Channel-Ebenen



Anhang E

Drive Arrays

Die Informationen in diesem Anhang beschreiben Drive Array-Konzepte,
Methoden zur Datensicherung einschlielich Fehlertoleranzoptionen sowie
Funktionen zur Gewihrleistung der Datenzuverlédssigkeit des Compaq
RA4000 Controllers, der im Compaq StorageWorks RAID Array 4100
installiert ist. Vor der Konfiguration des RA4000 Controllers sollten Sie sich
die folgenden allgemeinen Informationen durchlesen, um sich mit den fiir die
Konfiguration erforderlichen Bedingungen und Konzepten vertraut zu machen.

Das Drive Array

Ein Drive Array ist eine Gruppe von Festplatten (physischen Laufwerken),
die zusammengefasst wurden, um ein Array aus physischen Laufwerken zu
bilden. Ein Array besteht aus mindestens einer Untergruppe von sogenannten
logischen Laufwerken (auch logische Volumes genannt), die sich auf alle
physischen Laufwerke im Array verteilen. Betriebssysteme betrachten
logische Laufwerke als einen einzigen, zusammenhéngenden Speicherbereich,
obwohl sie aus Teilbereichen mehrerer physischer Laufwerke bestehen.

Das in Abbildung E-1 dargestellte, allgemeine Drive Array besteht aus zwei
logischen Laufwerken, die sich iiber drei physische Laufwerke erstrecken.
Abbildung E-2 bis Abbildung E-4 stellen andere Drive Array-Konfigurationen
dar.
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Physisches Physisches Physisches
Laufwerk 1 Laufwerk 2 Laufwerk 3

Logisches
Laufwerk 1
Logisches
Laufwerk 2
N
Y

Drive Array

Abbildung E-1. Drive Array mit zwei logischen Laufwerken

Physisches Physisches Physisches
Laufwerk 1 Laufwerk 2 Laufwerk 3

Logisches
Laufwerk 1

Y
Drive Array

Abbildung E-2. Drive Array mit einem logischen Laufwerk
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Abbildung E-3 zeigt ein groferes Array mit zwei logischen Laufwerken aus
sechs physischen Laufwerken.

Physische Laufwerke
Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk

1 2 3 4 5 6

Logisches

\n Laufwerk 1
Logisches

- Laufwerk 2

N J
Y
Drive Array

Abbildung E-3. Drive Array mit sechs physischen und zwei logischen
Laufwerken

Die gleichen physischen Laufwerke konnen auch wie in Abbildung E-4
dargestellt in getrennten Arrays angeordnet werden. Derselbe Controller
kann beide Arrays steuern.

Physische Laufwerke
Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk Laufwerk

1 2 3 4 5 6
N J \ N J \
NG Y
Drive Array 1 Logisches Drive Array 2 Logisches
Laufwerk 1 Laufwerk 2

Abbildung E-4. Zwei Drive Arrays mit sechs physischen Laufwerken
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Drive Arrays

Drive Arrays verfiigen iiber mehrere wichtige Eigenschaften:

B FEin einzelnes Array kann nicht mehr als einen RA4000 Controller
umfassen.

B Ein einzelner RA4000 Controller kann mehrere Arrays steuern.

B Arrays miissen aus mindestens einem und hochstens 12 physischen
Laufwerken bestehen.

B Arrays bestehen aus mindestens einem und hochstens 32 logischen
Laufwerken (maximal 32 logische Laufwerke pro Controller).

B Um den Speicherplatz optimal zu nutzen, sollten alle Laufwerke eines
Arrays dieselbe GrofBe besitzen.

Logische Laufwerke

Das Konzept der logischen Laufwerke ist sehr wichtig. Ein logisches
Laufwerk ist ein Speicherbereich, der alle physischen Laufwerke in
einem Array (mit Ausnahme der Online-Ersatzlaufwerke) umfasst. Siehe
Abbildung E-3. Das Verteilen des Speicherplatzes bietet die folgenden
Vorteile:

B Auf die Daten aller physischen Laufwerke kann gleichzeitig zugegriffen
werden. Dadurch wird eine hohere Leistung beim Speichern und
Abrufen erzielt.

B Es konnen Fehlertoleranzmethoden verwendet werden, um die Daten bei
Hardware-Storungen zu schiitzen.

Ein Array kann aus mehreren logischen Laufwerken bestehen, wobei jedes
logische Laufwerk alle physischen Laufwerke in diesem Array umfassen kann.
Es ist wichtig, zu beachten, dass der Teil eines physischen Laufwerks, auf dem
sich das logische Laufwerk befindet, bei allen physischen Laufwerke gleich
grof} ist. Um den Speicherplatz optimal zu nutzen, miissen alle physischen
Laufwerke in einem Array jeweils dieselbe Grofie besitzen.

Logische Laufwerke haben die folgenden wichtigen Eigenschaften:

B Ineinem Array miissen mindestens ein und hochstens 32 logische
Laufwerke enthalten sein (maximal 32 logische Laufwerke pro
Controller).

B Logische Laufwerke in einem Array konnen unterschiedlich grof} sein.



Drive Arrays

B Logische Laufwerke in einem Array konnen unterschiedliche
Fehlertoleranzmethoden (RAID-Ebenen) verwenden.

B Der von einem logischen Laufwerk belegte Speicherplatz muss auf
jedem physischen Laufwerk identisch sein.

Vorteile von Drive Arrays

Die Verwendung von Drive Arrays bietet folgende Vorteile:
B Datensicherheit

B Steigerung der Leistungsfahigkeit

B Kapazititsdnderungen
|

Datenzuverldssigkeit

Datensicherheit

Der RA4000 Controller bietet fiir ein verlédsslicheres System mehrere
Optionen fiir eine Datenredundanz einschlieSlich Fehlertoleranzmethoden,
dem Zuweisen von Online-Ersatzlaufwerken und dem Wiederherstellen von
Daten.

Fehlertoleranz-Optionen (RAID)

Waihrend der Konfiguration miissen Sie verschiedene RAID-Stufen (RAID =
Redundant Arrays of Inexpensive Disks, Redundante Arrays preiswerter
Laufwerke) auswihlen. RAID ist ein Begriff fiir eine Array-Technologie, die
die Systemverldsslichkeit und -leistung mit Hilfe von Datenredundanz steigert.

Es gibt verschiedene RAID-Stufen (von RAID 5 bis RAID 0). Der RA4000
Controller bietet die folgenden RAID-Stufen:

B RAID 5 - Distributed Data Guarding

B RAID 4 — Data Guarding

m RAID I — Laufwerksspiegelung

B RAID 0 - keine Fehlertoleranz (nur Data Striping)

Die gewihlte Fehlertoleranzmethode wirkt sich auf den verfiigbaren
Festplattenspeicherplatz und die Leistung IThres Drive Arrays aus. Die folgende
Tabelle listet die unterstiitzten RAID-Stufen auf und zeigt, wie die
ausgewdhlte Fehlertoleranzmethode Leistung und Kapazitit beeinflusst.
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Tabelle E-1
Charakteristika der RAID-Stufen
Distributed Data Spiegelung Keine Fehler-
Data Guarding (RAID 1) toleranz
Guarding (RAID 4) (RAID 0)
(RAID 5)
Nutzbarer 67% bis 93% 67% bis 93% 50% 100%
Speicherplatz*
Speicherplatz- (n-1)/n (n-1)/n n/2 n
Formel
(n = Anzahl der
Laufwerke)
Paritit und Paritat tiber Reserviertes Doppelter Keine
Daten- alle Laufwerke  Paritéts- Datenbestand
redundanz verteilt laufwerk
Minimale 3 3 2 1
Anzahl von
Laufwerken
Kommentare Toleranz bei Toleranz bei Toleranz bei Beste
einzelnen einzelnen mehreren Leistung, aber
Laufwerks- Laufwerks- gleichzeitigen Daten gehen
fehlern. fehlern. Laufwerks- verloren, falls
Hohere Bendtigt wie fehlern. Hohere  ein Laufwerk
Leistung als RAID 5 die Leistung als im logischen
RAID 4. geringste RAID 4 oder 5. Laufwerk
Verwendet die Speicher- Bendtigt fiir die  fehlerhaft ist.
Kleinste Menge  kapazitét fiir Fehlertoleranz Bendtigt fiir
der Speicher- die Fehler- die groBte die Fehler-
kapazitat fiir toleranz. Speicherkapa-  toleranz
Fehlertoleranz. zitédt. Erfordert keinen
eine gerade Speicherplatz.
Anzahl von
Laufwerken.

*Alle Laufwerke verfiigen iiber dieselbe Speicherkapazitat.

Wenn Sie ein fehlertolerantes System fiir wichtige Daten benotigen,
verwenden Sie RAID 5, um eine maximale Speicherplatzeffizienz zu erzielen.
Verwenden Sie RAID 1, wenn die I/O-Leistung im Vordergrund steht.
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Wenn Sie weniger wichtige Daten abspeichern wollen und fiir Sie sowohl
Speicherplatz als auch Leistung von Bedeutung sind, bietet RAID 0 Vorteile
bei diesen beiden Parametern. RAID 0 bietet jedoch keinerlei Datensicherheit.
Im Falle einer Hardwarestérung konnen Sie nur auf Sicherungskopien
zuriickgreifen.

Distributed Data Guarding (RAID 5)

Beim Distributed Data Guarding, auch RAID 5 genannt, werden Parititsdaten
auf allen Laufwerken im Array gespeichert. Durch das Verteilen der
Paritidtsdaten iiber alle Laufwerke sind mehr gleichzeitige Lesevorginge
moglich. Dadurch wird eine hohere Leistung als beim Data Guarding (RAID
4) erreicht. Bei Ausfall eines Laufwerks verwendet der Controller die
Paritdtsdaten und die Daten der iibrigen Laufwerke, um die Daten des
ausgefallenen Laufwerks wiederherzustellen. Dadurch ist das Weiterbetreiben
des Systems mit einer etwas geringeren Leistung bis zum Austauschen des
defekten Laufwerks moglich.

Fiir Distributed Data Guarding wird ein Array mit mindestens drei physischen
Laufwerken benotigt. Die maximale Anzahl der Laufwerke betrigt 12. In
einem Array mit 3 physischen Laufwerken werden bei RAID 5 insgesamt 33
Prozent der gesamten Speicherkapazitit fiir die Fehlertoleranz benétigt,
wihrend bei einer Konfiguration mit 12 Laufwerken nur 7 Prozent benotigt
werden.

DATEN DATEN DATEN DATEN

1L

0
0T
0K

ll

[P] = Paritat

Abbildung E-5. Beim Distributed Data Guarding werden die redundanten
Daten (P) auf alle physischen Laufwerke verteilt
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Data Guarding (RAID 4)

Durch das Data Guarding, auch RAID 4 genannt, wird eine
Datenzuverléssigkeit sichergestellt, wobei nur ein kleiner Prozentsatz der
Speicherkapazitit des logischen Laufwerks fiir diesen Zweck verwendet wird.
Auf einem dafiir vorgesehenen einzelnen Laufwerk werden Parititsdaten
gespeichert. Bei Ausfall eines Laufwerks verwendet der Controller die auf
dem Parititslaufwerk vorhandenen Daten und die Daten der iibrigen
Laufwerke, um die Daten des ausgefallenen Laufwerks wiederherzustellen.
Dadurch ist das Weiterbetreiben des Systems mit einer etwas geringeren
Leistung bis zum Austauschen des defekten Laufwerks moglich.

Fiir Data Guarding sind mindestens drei Laufwerke (zwei Datenlaufwerke und
ein Parititslaufwerk) in einem Array erforderlich; maximal sind 12 Laufwerke
(11 Datenlaufwerke und ein Paritdtslaufwerk) zuldssig. In einem Array mit
drei physischen Laufwerken werden bei RAID 5 insgesamt 33 Prozent der
gesamten Speicherkapazitit fiir die Fehlertoleranz bendtigt. Bei einer
Konfiguration mit 12 Laufwerken werden nur 7 Prozent des Speicherplatzes
fiir die Fehlertoleranz benétigt (11 Laufwerke mit Daten und ein Laufwerk mit
Paritdtsdaten).

DATEN DATEN DATEN PARITAT

JUd

Abbildung E-6. Data Guarding speichert redundante Daten [P]
auf einem separaten Laufwerk

lllllllll.

NUARRARR

|E| = Paritat

Aus Griinden der Abwirtskompatibilitit wird RAID 4 vom RA4000
Controller unterstiitzt. Da mit RAID 5 der gleiche Nutzen bei hoherer
Systemleistung erzielt wird, empfiehlt Compaq die Verwendung von
RAID 5 anstelle von RAID 4.
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Laufwerksspiegelung (RAID 1)

Die Laufwerksspiegelung, auch als RAID 1 bezeichnet, ist die
leistungsfihigste Fehlertoleranzmethode. RAID 1 ist die einzige Option, die
Fehlertoleranzschutz bietet, wenn nur zwei Laufwerke installiert oder fiir ein
Array ausgewihlt wurden. Die Laufwerksspiegelung bietet Fehlertoleranz,
indem sie zwei duplizierte Datensitze auf einem Datentrigerpaar speichert.
Daher ist RAID 1 die teuerste Fehlertoleranzmethode, weil 50 % der
Laufwerkskapazitit fiir das Speichern redundanter Daten verwendet werden.
RAID 1 erfordert immer eine gerade Anzahl von Laufwerken. Zur Steigerung
der Leistungsfdhigkeit in Konfigurationen mit mehr als zwei Laufwerken
werden die Daten iiber alle Laufwerke verteilt.

Falls ein Laufwerk fehlerhaft ist, verfiigt das gespiegelte Laufwerk iiber eine
Sicherungskopie der Dateien, und der normale Systembetrieb kann fortgesetzt
werden. Die Spiegelung erfordert mindestens zwei Laufwerke, und in einer
Konfiguration mit mehreren Laufwerken (mindestens vier) kénnen durch das
Spiegeln mehrere gleichzeitige Laufwerksfehler kompensiert werden, wenn
die fehlerhaften Laufwerke nicht aufeinander gespiegelt sind.

DATEN DATEN
1 2 3 4 1 2 3 4

N~ N~

Abbildung E-7. Die Laufwerksspiegelung speichert identische Kopien von Daten

Keine Fehlertoleranz (RAID 0)

RAID O bietet keine Fehlertoleranz. Bei der Methode RAID 0 werden die
Daten auf alle Laufwerke des Arrays verteilt und keine redundanten Daten
erzeugt. Wenn Sie daher diese RAID-Option fiir eines der logischen
Laufwerke wihlen, gehen die Daten fiir dieses Laufwerk im Fall eines
fehlerhaften physischen Laufwerks verloren.
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Da jedoch keine Kapazitit der logischen Laufwerke fiir redundante Daten
verwendet wird, bietet RAID 0 die schnellste Verarbeitungsgeschwindigkeit
und beste Kapazititsnutzung. Aus diesem Grund sollten Sie RAID 0 eher
Laufwerken zuordnen, die eine groe Kapazitit und schnelle Verarbeitung
erfordern, aber keine wichtigen Daten enthalten.

Bevor Sie sich fiir RAID 0 entscheiden, sollten Sie Folgendes beachten:

B Festplattenfehler fiihren bei allen logischen RAID 0-Laufwerken zu
Datenverlust.

B Sie konnen einem Array mit einem logischen RAID 0-Laufwerk kein
Online-Ersatzlaufwerk zuordnen.

Online-Ersatzlaufwerk

Wihrend der Konfiguration konnen Sie ein Online-Ersatzlaufwerk einrichten,
um die Fehlertoleranz des Systems weiter zu erhéhen. Ein Online-
Ersatzlaufwerk (auch Hot Spare genannt) ist ein Laufwerk, das der Controller
bei einem Laufwerksfehler verwendet. Wenn ein Laufwerk Fehler aufweist,
stellt der Controller die Daten dieses Laufwerks auf dem Online-
Ersatzlaufwerk wieder her. Daten, die sonst auf dem ausgefallenen Laufwerk
gespeichert wiirden, leitet der Controller auf das Online-Ersatzlaufwerk um.

Das Online-Ersatzlaufwerk verbessert die Fehlertoleranz des gesamten
Systems, indem es ein fehlerhaftes Laufwerk automatisch ersetzt und somit
den vollen RAID-Fehlertoleranzschutz des Systems wiederherstellt. Wéhrend
sich das System im Modus der Datenwiederherstellung des fehlerhaften
Laufwerks befindet, ist es fiir weitere Laufwerksfehler anfillig.

Sie konnen bis zu vier Online-Ersatzlaufwerke fiir jeden Array-Controller
installieren. Um ein Online-Ersatzlaufwerk einsetzen zu konnen, muss
mindestens ein physisches Laufwerk installiert, aber nicht zugeordnet sein,
und fiir das System muss eine Fehlertoleranzmethode (RAID 1, RAID 4 oder
RAID 5) konfiguriert sein.

Leistungsverbesserung

Drive Arrays verbessern die Datenzugriffsleistung gegeniiber Laufwerken, die
sich nicht in einem Array befinden, enorm. Im Folgenden werden weitere
leistungssteigernde Funktionen beschrieben.
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Data Distributing und Data Striping

Durch Data Distributing (Datenverteilung) ist es moglich, auf Daten mehrerer
Laufwerke eines Arrays gleichzeitig zuzugreifen. Dadurch sind die
Zugriffszeiten in einem Array viel kleiner als in einem System, in dem die
Laufwerke nicht in einem Array zusammengefasst sind. Data Distributing
ermoglicht Data Striping.

Data Striping wird fiir das Speichern der Benutzerdaten automatisch auf einem
Array erzeugt. Ein Stripe ist ein Bereich zusammenhingender Daten, die
gleichmaBig tiber alle physischen Laufwerke eines logischen Laufwerks
verteilt werden. Die Breite des Stripe (die auf jedem physischen Laufwerk
gespeicherte Datenmenge) kann beim Erstellen des logischen Laufwerks
ausgewdhlt werden. Die folgende Tabelle zeigt die giiltigen Stripe-Grofen fiir
jede unterstiitzte RAID-Stufe. Standardwerte sind fett dargestellt.

Tabelle E-2
Data Striping-Optionen

Fehlertoleranzebene Standard (KB) Zuldssige Stripe-
GroBen (KB)

RAID 0 128 8, 16, 32, 64, 128,
256

RAID 1/RAID 0+1 128 8, 16, 32, 64, 128,
256

RAID 4 16 8,16, 32, 64*

RAID 5 16 8,16, 32, 64*

*RAID 4 und 5 unterstiitzen keine Stripe-GroBen von mehr als 64 KB pro Laufwerk.

Fordert ein Betriebssystem zum Beispiel Daten in Blocken mit 32 Sektoren an,
geschieht Folgendes: Der Array-Controller verteilt die ersten 32 Datensektoren
auf das erste Laufwerk im Array. Der Array Controller verteilt dann die
nichsten 32 Sektoren auf das zweite Laufwerk, die nichsten 32 Sektoren auf
das dritte Laufwerk usw. Das gleichmiBige Verteilen von Benutzerdaten auf
alle Laufwerke verbessert die Leistung, weil auf die Daten aller Laufwerke
gleichzeitig zugegriffen werden kann.
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Abbildung E-8. Data Striping verteilt die Daten auf alle physischen Laufwerke

Array-Beschleuniger

Der Array-Beschleuniger verbessert die Leistung von Read- und Write-
Befehlen dadurch, dass er als Posted-Write-Cache und Read-Ahead-Cache
dient. Der Array-Beschleuniger ist besonders fiir die Leistungssteigerung in
Datenbank- und Fehlertoleranzkonfigurationen sehr hilfreich.

Leistung

Der Array-Beschleuniger steigert die Leistung, indem er den Array Controller
anweist, die Daten in den Cache-Speicher des Array-Beschleunigers und nicht
direkt auf die Laufwerke zu schreiben. Das System kann auf diesen Cache-
Speicher hundertmal schneller als auf den Festplattenspeicher zugreifen. Wenn
sich der Array-Controller zu einem spiteren Zeitpunkt im Ruhezustand
befindet, schreibt er die Daten des Array-Beschleunigers auf das Drive Array.

Der Array-Controller steigert die Leistung auch dadurch, dass er die Anfragen
mit Hilfe des Array-Beschleunigers vorwegnimmt. Der Beschleuniger sagt mit
Hilfe von Multithread-Algorithmen die ndchste wahrscheinliche Read-
Operation fiir das Array voraus. Die Daten werden vorldufig in den Array-
Beschleuniger gelesen und stehen zur Verfiigung, bevor Sie auf sie zugreifen.
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Datensicherheit

Der Array-Beschleuniger wurde entwickelt, um die Datenintegritit zu sichern.
Der Cache wird durch Akkus und ECC-Speicher geschiitzt. Dadurch kann der
Benutzer die volle Leistung nutzen, ohne dabei Einbuflen hinsichtlich der
Verlisslichkeit hinnehmen zu miissen.

Der Array-Beschleuniger kann aulerdem als gesamte Einheit entfernt werden.
Zusammen mit den integrierten Akkus bedeutet dies, dass der Array-
Beschleuniger von einem RA4000 Controller entfernt und auf einem anderen
installiert werden kann. Wenn der Array-Beschleuniger Daten enthilt, die
noch nicht auf die Festplatte geschrieben wurden, kann dieser physisch mit
einem anderen Controller verbunden werden. Diese Situation kann auftreten,
wenn der Array Controller oder der Server ausgefallen ist, bevor die im Cache
gespeicherten Daten auf einem Laufwerk gespeichert werden konnten.

ECC-Speicher

Um erweiterte Datensicherheit zu gewihrleisten, besteht der Cache des Array-
Beschleunigers aus einem ECC-Speicher. Der ECC-Speicher (ECC = Error
Checking and Correcting, Priifen und Korrigieren von Fehlern) erkennt und
korrigiert alle Einzelbit-Speicherfehler in mehreren DRAMs. AuBlerdem
erkennt er alle 2-Bit-Speicherfehler an beliebigen Positionen und die meisten
3- und 4-Bit-Speicherfehler in einem einzelnen DRAM. Der Ausfall eines
DRAM-Moduls fiihrt also nicht unbedingt zu einem Datenverlust. Auf diese
Weise wird die Korrektur allgemeiner Speicherfehler ohne Unterbrechung des
Systembetriebs sichergestellt.

Akkus

Der Array-Beschleuniger enthilt Akkus, die bei einem Ausfall der
Stromversorgung des Systems den Verlust der darin gespeicherten Daten
verhindern. Die Akkus konnen die Daten im Array-Beschleuniger bis zu vier
Tage erhalten. Wenn die Stromversorgung im System wiederhergestellt ist,
schreibt eine Initialisierungsfunktion die gespeicherten Daten auf die
Laufwerke.

E-13
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Wenn die Stromversorgung wiederhergestellt ist, werden die in den Akkus des
Array-Beschleunigers enthaltenen Zellen tiber eine Nachladefunktion wieder
aufgeladen. Wenn im Speicher des Array-Beschleunigers verzogerte Write-
Daten gespeichert wurden und es zu einem Netzausfall kommt, miissen Sie die
Stromversorgung innerhalb von vier Tagen wiederherstellen, oder die im
Speicher enthaltenen Daten gehen verloren. Beachten Sie, dass dies vom
aktuellen Zustand der Akkus des Array-Beschleunigers abhingig ist. Sollte
dieses Risiko zu grof3 sein, konnen Sie den Array-Beschleuniger deaktivieren.

WICHTIG: Es ist moglich, dass die Akkus bei der Neuinstallation eines Array Controllers
leer sind. Das vollstandige Aufladen der Akkus kann bis zu 36 Stunden Betriebszeit
dauern. Dies wirkt sich nur auf den Array-Beschleuniger aus. Der Systembetrieb wird
nicht unterbrochen.

Wihrend eines Selbsttests bei Inbetriebnahme (POST = Power-On Self-Test)
priift der Array-Controller die Akkus. Wenn die Akkuladung niedrig oder
vollig erschopft ist, wird der Array-Beschleuniger deaktiviert, bis die Akkus
bis zu 90 % wieder aufgeladen sind. Bis dahin funktioniert der Controller
weiterhin ordnungsgeméfB3, wenn auch mit geringfiigig niedrigerer Leistung.
Wenn dieser Punkt erreicht ist, wird der Array-Beschleuniger automatisch
wieder aktiviert.

Parallele Bearbeitung von Anforderungen

Der RA4000 Controller kann mehrere hundert Anfragen gleichzeitig
bearbeiten. Wenn Sie beispielsweise Daten des ersten Laufwerks anfordern
und ein anderer Benutzer Daten des zweiten Laufwerks anfordert, kann der
Controller beide Datensitze gleichzeitig iibertragen.

Optimiertes Anforderungsmanagement

Das optimierte Anforderungsmanagement (auch Elevator Trend-Sortierung
genannt) ist eine weitere Funktion des Array Controllers zur
Leistungssteigerung. Der Controller empfingt mehrere Datenanforderungen
vom Betriebssystem und stellt diese in eine Warteschlange. Anschlieend
stellt er die Reihenfolge dieser Anforderungen so um, dass die Leistung
optimiert wird.
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Dazu das folgende Beispiel: Der RA4000 Controller empfingt eine
Anforderung fiir ein derzeit nicht aktives physisches Laufwerk. Der Controller
reiht die Anforderung sofort vor zuvor empfangenen Anforderungen ein, die
bereits in einer Warteschlange fiir andere aktive Laufwerke des Arrays
gespeichert wurden. Dieser Vorgang des Anforderungsmanagement wird
parallel zu den Laufwerksoperationen durchgefiihrt. Die Vorteile des
optimierten Anforderungsmanagement vergrof3ern sich, wenn die
Anforderungen an das Laufwerksuntersystem steigen.

Erweitern der Speicherkapazitat

Mit Hilfe des RA4000 Controllers kénnen Sie ein logisches Laufwerk oder
mehrere verschiedene logische Laufwerke in einem einzigen Drive Array
konfigurieren. Durch Hinzufiigen eines oder mehrerer logischer Laufwerke zu
einem vorhandenen Drive Array kann das Array erweitert werden. Um Platz
fiir die zusétzlichen logischen Laufwerke zu schaffen, miissen weitere
physische Laufwerke hinzugefiigt werden

— A~ A F~ 3~~~ Urspringliches

| 4 logisches
Laufwerk

| \ .
:v — () ()| Hinzugefigte
| | 48 physische
|

[ — J I L Laufwerke

|
|
|
|
I\_/\_/\_/\_/\_/\_/|
|
|
|
|
|

Abbildung E-9. Beginnen der Kapazitatserweiterung durch Hinzufiigen
weiterer physischer Laufwerke

Wenn der RA4000 Controller von dem Array Configuration Utility initialisiert
wird, verteilt er die Daten im urspriinglichen logischen Laufwerk automatisch
auf ein logisches Laufwerk, das sich tiber alle physischen Laufwerke des
Arrays einschlieBlich der hinzugefiigten erstreckt. Der verbleibende Platz wird
fiir zusétzlich erstellte logische Laufwerke verwendet, die sich ebenfalls iiber
alle physischen Laufwerke erstrecken. Alle logischen Laufwerke werden
anschliefend dem Array mit erweiterter Speicherkapazitit hinzugefiigt.



E-16 Compaq StorageWorks RAID Array 4100 Benutzerhandbuch

A A A E Urspriingliches
: | Laufwerk

| S - —|

e e ! Hi fil

I | | inzugefugte
1| s : 4m physische

| |

i | Laufwerke

Die Daten des urspriinglichen logischen Laufwerks werden "im
oberen Bereich" (iber alle physischen Laufwerke neu verteilt.

@ﬁ Ein neues logisches Laufwerk wird "im unteren Bereich" aller
physischen Laufwerke erstellt.

Abbildung E-10. Erweiterte Speicherkapazitét des Arrays mit einem zweiten
logischen Laufwerk

Zum Beispiel: Angenommen, Sie haben zwei Compaq RA4100 Einheiten mit
insgesamt 10 Laufwerken, und Sie mochten dieses Array auf die vom RA4000
Controller unterstiitzte maximale Anzahl von 12 Laufwerken erweitern.
Fiihren Sie das Array Configuration Utility aus, und installieren Sie vier
entsprechende Laufwerke in den leeren Laufwerksschichten. An dieser Stelle
entspricht das Array Abbildung E-9, wobei die Originaldaten (urspriingliches
logisches Laufwerk) durch graue Laufwerke und die neuen Laufwerke weil3
dargestellt sind. Fiihren Sie das Array Configuration Utility aus, das auf der
Compaq SmartStart and Support Software CD enthalten ist.

Der RA4000 Controller verteilt die Daten anschliefend mit der urspriinglich
verwendeten Fehlertoleranzmethode gleichmifig auf alle Laufwerke. Es
handelt sich immer noch um das erste logische Laufwerk, aber es umfasst jetzt
12 statt 10 Laufwerke. Das Array Configuration Utility erkennt auf jedem
Laufwerk nicht verwendeten Speicherplatz (weil jedes Laufwerk nur noch
10/12 der vorherigen Datenmenge enthélt). Mit Hilfe des Programms kénnen
Sie ein zweites logisches Laufwerk konfigurieren, das mit eigener Fehler-
toleranz iiber den zusitzlichen Speicherplatz aller Laufwerke verteilt wird.

Wenn dieser Prozess abgeschlossen ist, werden beide Laufwerke (eines mit
den Originaldaten und das neue leere) in ein einzelnes Array konfiguriert, das
tiber mehr Speicherkapazitit als das alte verfiigt. Jetzt entspricht das Array
dem in Abbildung E-10, bei dem die logischen Laufwerke in den
entsprechenden Schattierungen dargestellt sind.



Drive Arrays  E-17

Es ist nicht erforderlich, dass alle logischen Laufwerke in einem Array dieselbe
GroBe oder dieselbe Konfiguration fiir die Fehlertoleranz besitzen. Jedes
logische Laufwerk wird als separate Einheit behandelt, und zwar unabhéngig
davon, wie viele physische Laufwerke es umfasst. Jedes Laufwerk kann so
konfiguriert werden, dass es Ihren Anforderungen am besten entspricht.

Beachten Sie, dass alle physischen Laufwerke eines Arrays tiber dieselbe
Grolie (Kapazitit) verfiigen sollten. Dies ist deshalb wichtig, da jedes
Laufwerk einen gleich groBen Anteil eines oder mehrerer logischer Laufwerke
enthilt und dieser Anteil nicht groBer als das kleinste Laufwerk sein kann. Sie
konnen die Speicherkapazitit zwar jederzeit mit groBeren Laufwerken
erweitern, den zusitzlichen Speicherplatz konnen Sie jedoch nicht verwenden.

Wihrend der Erweiterung eines Arrays mit urspriinglich mehr als zwei
logischen Laufwerken findet die Neuverteilung der Daten bei jeweils einem
logischen Laufwerk statt. Nachdem die Kapazititserweiterung abgeschlossen
wurde, ist jedes neu erstellte logische Laufwerk verfiigbar.

Online-Kapazitatserweiterung

In bestimmten Fillen unterstiitzen der RA4000 Controller und das Array
Configuration Utility auch die Online-Kapazititserweiterung. Dazu zéhlen:

B Die Betriebssysteme Windows NT und NetWare (NetWare 3.11 wird
nicht unterstiitzt)

B Hot-Pluggable-Laufwerke

Da das Array Configuration Utility den RA4000 Controller neu konfiguriert,
kann die Online-Neukonfiguration nur stattfinden, wenn das Array
Configuration Utility in derselben Umgebung ausgefiihrt wird wie die
normalen Server-Anwendungen.

Festplattenaufriistung

Sie konnen bei gleicher Anzahl physischer Laufwerke in einer fehlertoleranten
Konfiguration zusitzlichen Speicherplatz erhalten, wenn Sie diese Laufwerke
durch Laufwerke mit einer hheren Kapazitit austauschen. Wenn die
Laufwerke nacheinander ausgetauscht werden, werden die Daten auf dem
neuen Laufwerk aus den redundanten Informationen auf den verbleibenden
Laufwerken rekonstruiert. Sobald ein neues Laufwerk erstellt worden ist, kann
das nichste ausgetauscht werden. Wenn alle Laufwerke ausgetauscht und neu
erstellt wurden, kann die zusitzliche Laufwerkskapazitéit genutzt werden,
indem ein neues logisches Laufwerk hinzugefiigt wird. Das Array
Configuration Utility erkennt nicht genutzten Speicherplatz automatisch und
unterstiitzt Sie dabei, diesen Speicherplatz nutzbar zu machen.
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Weitere Managementfunktionen
fur Fehler

Der RA4000 Controller und das Netzwerkbetriebssystem bieten zusitzliche
Funktionen fiir das Fehlermanagement und die Datenverlidsslichkeit:

B Automatische Zuverlidssigkeitsiiberwachung
B Dynamische Reparatur von Sektoren
Uberwachung der Laufwerksparameter
Warnfunktionen bei Laufwerksstorung

Datenwiederherstellungs-Modus

Automatische Datenwiederherstellung

Automatische Zuverlassigkeitsiiberwachung

Die automatische Zuverlissigkeitsiiberwachung (ARM = Auto Reliability
Monitoring) ist ein im Hintergrund ablaufender Vorgang, der Festplatten auf
zerstorte Sektoren in fehlertoleranten logischen Laufwerken durchsucht. ARM
priift auch die Konsistenz der Paritétsdaten in Laufwerken mit Data Guarding
oder Distributed Data Guarding. Dadurch wird gewéhrleistet, dass alle Daten
im Fall eines Laufwerksfehlers wiederhergestellt werden konnen. ARM wird
nur ausgefiihrt, wenn RAID 1, RAID 4 oder RAID 5 ausgewiihlt ist.

Dynamische Reparatur von Sektoren

Bei der automatischen Reparatur von Sektoren bildet der Controller alle
fehlerhaften Sektoren neu ab, die er wihrend der normalen oder wihrend der
automatischen Reparatur erkennt.

Uberwachung der Laufwerksparameter

Diese Funktion tiberwacht mehr als 15 Betriebsparameter und Funktionstests
von Laufwerken. Dazu gehoren Parameter wie Lese-, Schreib- und Suchfehler,
Spin-Up-Zeit, Kabelprobleme und Funktionstests wie Spur-zu-Spur-
Positionierzeit, Linearwegdrittel und Linearweg gesamt. Mit Hilfe der
Laufwerksparameter-Uberwachung erkennt der Array-Controller
Laufwerksprobleme und kann Laufwerksstorungen voraussagen, bevor sie
tatsdchlich auftreten.
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Warnfunktionen bei Laufwerksstorung

Die Warnmeldungs-Funktionen bei Laufwerksstorung erzeugen verschiedene
Warn- und Fehlermeldungen, die vom Modell des Compaq Servers abhéngig
sind. Weitere Informationen dariiber, welche Funktionen Ihr Server
unterstiitzt, finden Sie in der Server-Dokumentation.

Andere Compaq Optionen wie Compaq Insight Manager und Compaq
Server Manager/R bieten zusitzliche Funktionen fiir die Behebung von
Laufwerksfehlern. Weitere Informationen zu diesen Produkten erhalten
Sie bei Ihrem Compaq Partner.

Datenwiederherstellungs-Modus

Wenn auf einem Laufwerk in fehlertoleranten Konfigurationen (RAID 1,
RAID 4 oder RAID 5) Fehler auftreten, wird das System im
Datenwiederherstellungs-Modus weiterhin ausgefiihrt. Wenn Sie
beispielsweise fiir ein logisches Laufwerk mit vier physischen Laufwerken
RAID 5 ausgewihlt haben und eines der Laufwerke fehlerhaft ist, verarbeitet
das System Anforderungen mit reduzierter Leistung weiter. Ersetzen Sie das
fehlerhafte Laufwerk so schnell wie moglich, um die volle Leistung und
Fehlertoleranz fiir dieses logische Laufwerk wiederherzustellen.

Automatische Datenwiederherstellung

Nachdem Sie ein fehlerhaftes Laufwerk ausgetauscht haben, rekonstruiert die
automatische Datenwiederherstellung die Daten und fiigt sie dem Laufwerk
hinzu. Dadurch wird die volle Betriebsleistung ziigig wiederhergestellt, ohne
dass die normalen Systemvorgénge unterbrochen werden.

HINWEIS: Sie miissen mit dem Array Configuration Utility RAID 5, RAID 4 oder RAID 1
festlegen, damit die Wiederherstellungsfunktionen zur Verfiigung steht. Das Warnsystem
fiir die Laufwerksstérung und die Controller-Funktionen fiir die automatische
Datenwiederherstellung werden unabhéngig vom Betriebssystem ausgefiihrt.



Anhang F

Wiederherstellen nach
Laufwerksstorung

Der Compaq RAID Array 4000 Controller unterstiitzt Konfigurationen

mit Fehlertoleranz, damit ein Schutz gegen Datenverluste durch
Laufwerksstorungen besteht. Obwohl die RA4000 Controller Firmware fiir
den Schutz vor normalen Laufwerksstorungen entwickelt wurde, ist es
unbedingt erforderlich, dass bei der Behebung von Laufwerksstorungen
ordnungsgemil vorgegangen wird, damit nicht unbeabsichtigt weitere
Storungen verursacht werden. Mehrere Laufwerksstorungen im selben Array
haben im Allgemeinen einen Datenverlust zur Folge (Ausnahme: Stérungen
nach der Aktivierung eines Ersatzlaufwerks und Laufwerksfehler in einer
gespiegelten Konfiguration, bei der die Laufwerke nicht aufeinander
gespiegelt sind).

Erkennen einer Laufwerksstorung

Der Systemoperator kann eine Laufwerkstorung folgendermalen erkennen:

B Bei fehlerhaften Laufwerken im Einschubfach fiir Hot-Pluggable-
Laufwerke leuchtet die gelbe LED-Anzeige. Hierfiir ist jedoch
Voraussetzung, dass die Erweiterungseinheit eingeschaltet und
ordnungsgemil angeschlossen ist. Beachten Sie, dass die gelbe LED-
Anzeige moglicherweise kurz aufleuchtet, wenn ein Hot-Pluggable-
Laufwerk eingeschoben wird. Dies ist normal.

B Die gelbe LED-Anzeige auf der Vorderseite des Compaq RA4100
leuchtet auf, wenn Array-Laufwerke fehlerhaft sind oder andere
Probleme wie Liifterausfall oder Uberhitzung auftreten.
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B Ein Power-On Self-Test (POST) zeigt bei Neustart des Systems in einer
Fehlermeldung alle fehlerhaften Laufwerke an, wenn der Controller
mindestens ein fehlerfreies Laufwerk erkannt hat.

B Das Array Diagnostics Utility (ADU, Dienstprogramm zur Array-
Diagnose) listet alle fehlerhaften Laufwerke auf. In Windows NT-
Umgebungen steht auch eine Online-Version von ADU zur Verfiigung.

B Compaq Insight Manager kann fehlerhafte Laufwerke in einem
Netzwerk per Fernzugriff erkennen.

Probleme wie reduzierte Systemleistung oder vom Betriebssystem gemeldete
Fehler bedeuten nicht unbedingt, dass ein Laufwerk tatsédchlich fehlerhaft ist.
Wenn vermutet wird, dass ein Laufwerk fehlerhaft ist, empfiehlt Compaq die
Ausfithrung des Array Diagnostic Utility auf dem System.

Fehlertoleranz und Laufwerksstorungen

Im Fall einer Laufwerksstorung dndert sich der Zustand des logischen
Laufwerks je nach der verwendeten Fehlertoleranzmethode. Da ein Array
physischer Laufwerke mehrere logische Laufwerke mit unterschiedlichen
Fehlertoleranzmethoden enthalten kann, ist nicht unbedingt jedes logisches
Laufwerk im gleichen Zustand. Wenn mehr fehlerhafte Laufwerke vorhanden
sind, als die Fehlertoleranzmethode zulisst, wird die Fehlertoleranzmethode
als ,,eingeschrinkt” und der Zustand des logischen Laufwerks u. U. als
»fehlerhaft” eingestuft. Wenn ein logisches Volume fehlerhaft ist, werden
alle Zugriffe des Betriebssystems aufgrund nicht behebbarer Fehler
zurlickgewiesen.

Logisches Laufwerk ohne Fehlertoleranz (RAID 0)

Logische Laufwerke ohne Fehlertoleranz (RAID 0) konnen Laufwerksfehler
nicht kompensieren. Wenn ein physisches Laufwerk im Array gestort ist, sind
alle anderen logischen Laufwerke ohne Fehlertoleranz dieses Arrays ebenfalls
gestort, da die Daten auf allen Laufwerken dieses Arrays verteilt sind.

Logisches Laufwerk mit RAID 1 -
(Laufwerksspiegelung)

m Kann mehrere Laufwerksstérungen kompensieren, solange die
fehlerhaften Laufwerke nicht aufeinander gespiegelt sind.

B Sobald zwei fehlerhafte Laufwerke aufeinander gespiegelt sind, ist das
gesamte Laufwerk gestort.
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B Das Laufwerk befindet sich in einem ,,Regenerierungszustand”, wenn
ein Laufwerk fehlerhaft ist und fehlerhafte Laufwerke nicht aufeinander
gespiegelt sind.

B Das Laufwerk befindet sich in einem ,,Wiederherstellungszustand®,
wenn ein zuvor fehlerhaftes Laufwerk ersetzt wurde und das neue
Laufwerk aufgebaut wird. Das Volume kann sich auch nach einer
Laufwerksstorung in einem Wiederherstellungszustand befinden, wenn
zuvor ein Ersatzlaufwerk zugeordnet wurde und derzeit aufgebaut wird.

In einem logischen RAID 1-Laufwerk des RA4100 mit n physischen
Laufwerken im Array (ohne Ersatzlaufwerke) werden die ersten n/2
physischen Laufwerke nacheinander auf die zweiten n/2 physischen
Laufwerke gespiegelt. Nummerieren Sie bei der Festlegung der Reihenfolge
jedes Laufwerk im Array, indem Sie die ID-Nummern auf dem ersten SCSI-
Bus erhdhen und danach in gleicher Weise mit Laufwerken auf dem zweiten
SCSI-Bus verfahren.

B FEine einzelne Laufwerksstérung kann kompensiert werden. Wenn ein
Laufwerk fehlerhaft ist, befindet sich das logische Laufwerk in einem
Regenerierungszustand.

B Wenn mehrere Laufwerke fehlerhaft sind, befindet sich das Laufwerk in
einem Fehlerzustand.

B Wenn ein zuvor fehlerhaftes Laufwerk ersetzt wurde und die Daten auf
dem neuen Laufwerk wiederhergestellt werden, befindet sich das
Laufwerk in einem Wiederherstellungszustand. Das Volume kann sich
auch nach einer Laufwerksstérung in einem Wiederherstellungszustand
befinden, wenn zuvor ein Ersatzlaufwerk zugeordnet wurde und derzeit
aufgebaut wird.

Online-Ersatzlaufwerke

Wenn ein Ersatzlaufwerk zugeordnet und verfiigbar ist, dient es im Fall einer
Laufwerksstorung als sofortiger Ersatz fiir das fehlerhafte Laufwerk. Die
Daten werden aus den verbleibenden Laufwerken des Volumes rekonstruiert
und mit Hilfe der automatischen Datenwiederherstellung auf das
Ersatzlaufwerk geschrieben. Sobald ein Ersatzlaufwerk vollstindig aufgebaut
ist, lauft das logische Laufwerk wieder mit voller Fehlertoleranz und kann
dann nachfolgende Laufwerksstérungen kompensieren. Es wird jedoch darauf
hingewiesen, dass die Storung eines weiteren Laufwerks vor dem
vollstandigen Aufbau des Ersatzlaufwerks die Storung des gesamten logischen
Laufwerks zur Folge hat.
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Ersetzen eines ausgefallenen Laufwerks

Ausgefallene Laufwerke in Hot-Pluggable-Einschiiben kdonnen entfernt und
ausgetauscht werden, wenn die Stromzufuhr sowohl des Host-Systems als
auch der Erweiterungseinheit eingeschaltet ist. Hot-Pluggable-Laufwerke
konnen selbstverstindlich auch bei ausgeschaltetem System ersetzt werden.
Schalten Sie das RA4100 jedoch NIEMALS aus, wihrend das Host-System
eingeschaltet ist. Dies hitte Storungen auf allen Laufwerken der
Erweiterungseinheit zur Folge, was die Fehlertoleranz gefihrden wiirde. Wenn
Sie ein Hot-Pluggable-Laufwerk einsetzen, wird die gesamte
Festplattenaktivitit des Controllers voriibergehend angehalten (normalerweise
fiir ca. 20 Sekunden), wihrend das Laufwerk hochfidhrt. Wenn Sie das
Laufwerk bei eingeschaltetem System einsetzen, wird in fehlertoleranten
Konfigurationen das Wiederherstellen der Daten automatisch gestartet (die
Online-LED blinkt).

Die Kapazitit von Ersatzlaufwerken muss mindestens der Kapazitit der
anderen Laufwerke im Array entsprechen. Der Controller identifiziert
Laufwerke ohne ausreichende Kapazitit sofort als fehlerhaft und leitet die
automatische Datenwiederherstellung deshalb nicht ein.

i E ACHTUNG: Wenn beim RA4100 ein Laufwerk fehlerhaft ist, tauschen Sie das
Laufwerk gegen ein neues Laufwerk oder gegen ein Laufwerk aus, von dem Sie

wissen, dass es fehlerfrei funktioniert. Wenn Sie die Stromzufuhr des Systems
unterbrechen und wiederherstellen oder das Hot-Plug-Laufwerk entfernen und
neu einsetzen, ist ein zuvor fehlerhaftes Laufwerk in einigen Féllen scheinbar
wieder betriebsbereit. Diese Vorgehensweise ist jedoch nicht empfehlenswert,
da die Verwendung eines solchen scheinbar funktionierenden Laufwerks zu
einem spéteren Zeitpunkt moglicherweise doch zu Datenverlusten fiihrt.

Automatische Datenwiederherstellung

Wird ein Laufwerk einer fehlertoleranten Konfiguration bei ausgeschaltetem
System ausgetauscht, zeigt der Controller wihrend des nachfolgenden
Systemstarts eine POST-Meldung an. Diese Meldung weist darauf hin, dass
der Controller das Ersatzlaufwerk erkannt hat und moglicherweise die
automatische Datenwiederherstellung eingeleitet werden muss. Driicken Sie
F1, um die automatische Datenwiederherstellung im Hintergrund auszufiihren.
Wenn die automatische Datenwiederherstellung nicht aktiviert ist, hélt sich das
Laufwerk fiir die Wiederherstellung der Daten bereit. Die LED-Anzeige
leuchtet danach permanent, anstatt wie zuvor zu blinken. Beim nichsten
Systemstart wird diese Meldung erneut angezeigt.
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Ersatzlaufwerke werden erst dann als online eingestuft, wenn die automatische
Datenwiederherstellung abgeschlossen ist. In diesem Fall hort die LED-
Anzeige auf zu blinken und leuchtet statt dessen dauerhaft. Bei dem Versuch,
festzustellen, ob die Fehlertoleranz eingeschrinkt ist, werden alle Laufwerke,
die noch nicht online sind, als fehlerhaft identifiziert. Wenn beispielsweise in
einem logischen RAID 5-Laufwerk ohne Ersatzlaufwerk und mit einem im
Aufbau befindlichen Laufwerk eine weitere Laufwerksstdrung auftritt, fiihrt
dies zu einem fehlerhaften Zustand des gesamten logischen Laufwerks.

Storung der automatischen
Datenwiederherstellung

Wenn die Online-LED des Ersatzlaufwerks wihrend der automatischen
Datenwiederherstellung aufthort zu blinken und alle anderen Array-Laufwerke
noch online sind, wurde der Wiederherstellungsprozess moglicherweise
aufgrund eines nicht behebbaren Lesefehlers auf einem anderen physischen
Laufwerk abgebrochen. Die automatische Zuverlidssigkeitsiiberwachung soll
zur Vermeidung dieses Problems beitragen. Starten Sie das System neu, und
eine POST-Meldung sollte diese Diagnose bestitigen. Moglicherweise kann
das Problem durch die erneute Ausfiithrung der automatischen
Datenwiederherstellung gelost werden. Andernfalls wird empfohlen, dass Sie
alle Daten auf dem System sichern, eine Oberflichenanalyse (mit User
Diagnostics) durchfiihren und die Daten wiederherstellen.

Hort die Online-LED des Ersatzlaufwerks wihrend der automatischen
Datenwiederherstellung auf zu blinken und tritt eine Storung am Ersatzlaufwerk
auf (die gelbe Fehler-LED leuchtet oder andere LED-Anzeigen erloschen), ruft
das Ersatzlaufwerk nicht behebbare Laufwerksfehler hervor. In einem solchen
Falle sollte das Ersatzlaufwerk ausgebaut und durch ein anderes Ersatzlaufwerk
ersetzt werden.
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Uberforderung der Fehlertoleranz

Ist die Fehlertoleranz aufgrund des Ausfalls mehrerer Laufwerke nicht mehr
gewihrleistet, wird der Zustand des logischen Laufwerks als fehlerhaft
eingestuft, und nicht behebbare Fehler werden an den Host gemeldet.
Datenverlust ist wahrscheinlich. Durch Einfiigen von Ersatzlaufwerken zu
diesem Zeitpunkt wird der Zustand des logischen Laufwerks nicht verbessert.
Versuchen Sie in einem solchen Falle zuerst, das System aus- und wieder
einzuschalten. In einigen Féllen funktioniert ein zeitweilig ausgefallenes
Laufwerk nach einem Aus- und Einschalten wieder (u. U. lange genug, um
Kopien wichtiger Dateien zu erstellen). Wenn die POST-Meldung 1779
angezeigt wird, driicken Sie F2, um die logischen Laufwerke erneut zu
aktivieren. Beachten Sie, dass wahrscheinlich ein Datenverlust eingetreten ist
und dass alle Daten auf dem logischen Laufwerk unzuverldssig sind.

Die Fehlertoleranz kann durch andere als Laufwerksprobleme gefahrdet sein,
so z. B. durch ein fehlerhaftes Kabel, eine Stérung in der Stromversorgung des
Speichersystems oder durch das versehentliche Ausschalten einer externen
Erweiterungseinheit durch einen Benutzer bei eingeschaltetem Host-System.
In solchen Fillen miissen die physischen Laufwerke selbstverstdndlich nicht
ersetzt werden. Allerdings kann durch diese Situationen ein Datenverlust
eingetreten sein, besonders wenn das System zum Zeitpunkt des Auftretens
des Problems aktiv war.

Im Falle einer echten Laufwerksstorung sollten Sie nach dem Erstellen von
Kopien der wichtigsten Daten (falls moglich) alle ausgefallenen Laufwerke
austauschen, um weitere Laufwerksprobleme in Zukunft zu vermeiden.
Nachdem diese Laufwerke ausgetauscht wurden, kann die Fehlertoleranz
erneut eingeschriankt und ein Aus- und Einschalten notwendig sein. Hierbei
wird die POST-Meldung 1779 moglicherweise erneut ausgegeben. Driicken
Sie F2, um die logischen Laufwerke wieder zu aktivieren, erstellen Sie die
Partitionen erneut, und stellen Sie alle Daten aus einer Sicherungskopie
wieder her.

Da die Gefahr besteht, dass die Fehlertoleranz auch in Zukunft eingeschrénkt
sein kann, sollten Sie regelméBig Sicherungskopien von allen logischen
Laufwerken erstellen.
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Rack 2-15, 2-16
Uberbriicken von Ports D-3
Unterstiitzung 2-15
Fibre Channel Switch 8
Komponenten 1-1
Fibre Channel Switch 8 EL
Einbau 2-3
Fibre Host Adapter
Anschliefen 2-3
Einbau 2-3
FC-AL D-5
Installieren 2-26
LEDs 4-2
Punkt zu Punkt D-4
Treiberunterstiitzung 2-4
Firmware
Aktualisieren D-4
Laufwerksstorung F-1
Frames, Felder D-8
Frontabdeckung 2-13, 2-14

G

GBICs D-4
Austauschen 4-8, 4-10
Entfernen 4-7,4-9
FC-AL D-7
Inhalt 1-2
Installieren 2-3, 2-15, 2-16,
2-17, 2-18, 2-20, 2-22,
2-25,4-22,4-24, 4-25
Kurzwelle 1-2,2-2,2-28
Langwelle 1-2,2-2,2-27
Unterstiitzte Kabel 1-2
Geerdete Steckdosen 2-4,
2-7,2-31
Gehduse 4-7, 4-9, 4-15, 4-16
Geriite, Festlegen der Prioritdt 1-6
Gigabit-Schnittstellen-
konverter Siehe GBICs
GroBe des logischen Laufwerks
Definition 5-35
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Hardware
Konfigurationen 1-8
Rack-Montage 2-10
Storung E-7
Storungen 1-12, E-4
Hardware-Fehler 1-13
Hauptbildschirm fiir die
Konfiguration
Anzeigefeld der
physischen/logischen
Konfiguration 5-28
Drive View (Feld) 5-30
Schaltfliche 5-30
Hauptkonfigurationsbildschirm
Abbildung 5-27
Anzeige der physischen
Konfiguration,
Abbildung 5-29
Array Configuration
Utility 5-27
Array-Schaltflichen 5-31
Array-Schaltfldchen,
Abbildung 5-31
Benutzerdefinierte
Konfiguration eines
Arrays 5-40
Controller (Feld),
Abbildung 5-30
Controller Selection,
Feld 5-28
Controller Selection, Feld,
Abbildung 5-28

Controller-Schaltflichen 5-30

Drive View, Feld,
Abbildung 5-30
Meniileiste 5-28
Meniileiste, Pulldown-
Meniis 5-28
More Information,
Schaltflidche,
Abbildung 5-30

Hilfe
ACU-Assistent 5-5
Array Configuration
Utility 5-6
Compagq Partner
Telefonnummern xiv
Compaq Website xiv
Technische
Kundenunterstiitzung,
Telefonnummern xii
Zusitzliche Quellen xii
Hinzufiigen von
Ersatzlaufwerken 5-43
Hot-Plug-Fihigkeit
Definition 1-5
Hub 12-Port
Komponenten 1-1
Hub 7-Port
Komponenten 1-1

1/0
Durchsatz D-2
Standard 1-1
I/O-Raten 1-8
IDs, SCSI Siehe SCSI, IDs
I1lustrationen
Ausbau der
Liifterbaugruppe 4-17
Ausbau des Netzteils 4-15
Beginn der
Kapazititserweiterung

durch Hinzufiigen weiterer

physischer
Laufwerke E-15
Betriebs- und Fehler-LED-

Anzeigen auf Storage Hub

12-Port 4-23

Data Striping verteilt die Daten

auf alle physische
Laufwerke E-12

Distributed Data Guarding
verteilt redundante
Daten E-7



Ilustrationen Fortsetzung
Drive Array mit einem
logischen Laufwerk E-2
Drive Array mit sechs
physischen und zwei
logischen Laufwerken E-3
Drive Array mit zwei logischen
Laufwerken E-2
Einbau der
Liifterbaugruppe 4-18
Einbau des Netzteils 4-16
Einfache Punkt-zu-Punkt Fibre
Channel-Verbindung D-3
Einsetzen des
Laufwerks 2-14, 4-21
Erweiterung der
Speicherkapazitit des
Arrays durch ein zweites
logisches Laufwerk E-16
Fibre Channel Arbitrated Loop,
Konfiguration D-6
Fibre Channel Host
Adapter/P 4-2
Fibre Channel-Daten-Frame-
Struktur D-8
Laufwerksspiegelung speichert
identische Kopien von
Daten E-9
LED-Anzeige fiir Bypass-
Modus
FC-AL Switch 4-25
Storage Hub 12-Port 4-24
Storage Hub 7-Port 4-23
LED-Anzeige fiir installierten
GBIC
FC-AL Switch 4-25
Storage Hub 12-Port 4-24
Storage Hub 7-Port 4-23
LED-Anzeige fiir
Laufwerksstorung 4-2
LED-Anzeigen der
Festplattenlaufwerke 3-5
LEDs
Netzteil 3-3, 4-6
LEDs an der Vorderseite 3-2
Liifterbaugruppe 4-5

Index

Illustrationen Fortsetzung
RA4000 Controller
Ausbau 4-8,4-10
Installation 4-8, 4-10
Struktur einer
Dateniibertragung tiber
Fibre Channel-Kabel D-9
Verriegeln des
Laufwerks 2-14, 4-21
Insight Manager
Anzeigen von Fehlern 4-1
Erkennen fehlerhafter
Laufwerke F-2
Funktionen bei
Laufwerksfehlern E-19

K

Kabel
Abziehen 4-7,4-9
Anpassen 2-28
Anschlieen 2-3,2-16, 2-17,
2-18, 2-20, 2-22, 4-8, 4-10
Anschliisse 2-16, 2-17, 2-18
Befestigen 2-29
Empfohlen 2-27
FC-AL D-7
Fehlerhaft F-6
Kleinere D-2
Multimode 1-2, 2-2, 2-28, D-4
Options-Kits 2-28
Rack-Systeme 2-28
Singlemode 1-2, 2-2, D-4
Teilenummern 2-28
Unterstiitzte Distanzen 1-2,
2-2,2-27
Unterstiitzte Langen 2-28
Verwendung D-5
Kabelbinder 2-29
Kabelfiihrung 2-28
Kabelkanal 2-29
Kéfigmuttern 2-1
Befestigen 2-11
Befestigungswerkzeug 2-2
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Kapazititserhohung 5-16 Konfiguration Fortsetzung
Partitionierung 5-17 Benutzerdefiniert, Erweitern
Partitionierungsprogramme von eines Arrays 5-42

Drittanbietern 5-17 Ersatzlaufwerke 5-43
Unterstiitzte Erstellen eines neuen
Betriebssysteme 5-16 Arrays 5-6

Kapazititserweiterung Fehlertolerant 1-8
Beispiel 5-13, E-16 Hardware 1-8
Definition 1-12, 5-13, E-15 Hauptbildschirm,
Festplattenaufriistung E-17 Abbildung 5-27
Hinweise E-17 Kapazititserweiterung 5-13
Online 1-7, 1-12, E-17 Smart Array Controller 5-5
Verfahren 5-13 Ubereinstimmung  1-14
Vorgangsinformationen, Umgehen des Assistenten 5-6

Stromausfall 5-15 Konfigurieren

Karten Array Controller, online 5-4
PCI 2-26

Kommunikation L
Bidirektional D-5

Komponenten Laufwerk
Bereits installiert 2-10 Arrays
Ersetzen 1-5 Controller auswihlen,
FC-AL Switch 1-1 Abbildung 5-7
Fibre Channel-Kabel 1-1 Erstellen eines neuen
Hot-Plug 1-5 Arrays 5-6
RA4000 Controller 1-1 Erweitern der Kapazitit 5-13
Riickseite 1-5 Gruppieren physischer
SAN Switch 16 1-1 Laufwerke identischer
SAN Switch 8 1-1 GroBe 5-8
Tape Libraries Kapazititserweiterung,

ESL9198DLX 1-2 Beispiel 5-13

ESL9326D 1-2 Wabhrscheinlichkeit eines

ESL9326DLX 1-2 Laufwerksfehlers 5-9

SSL 2020 AIT 1-2 Erweiterungsassistenten,

StorageTEK 1-2 Abbildung 5-15

TL891 1-2 Fehler

TL89S 1-2 Wahrscheinlichkeit 5-9
Tape Library 1-2 Laufwerksstorungen,

Konfiguration Anleitungen 5-45
Array Controller 5-5 Rebuild 5-41
Assistent Vorgehen bei

ACU 5-5 Laufwerksstorungen 5-45
Auto 5-39

CPQONLIN 5-39
Nicht verwendetes physisches
Laufwerk 5-13



Laufwerke
Arrays
Erstellen logischer
Laufwerke 5-11
Kapazititserhohung
Unterstiitzung 5-16
Kopie E-9
Logisch 1-7, 1-14, E-1
Definition E-4
Eigenschaften E-4
Erneut aktivieren F-6
Fehler F-2, F-3, F-6
Fehlertoleranz E-4
GroBe E-4
Hinzufiigen E-15, E-17
Hochstzahl im Array E-4
Leistung 1-8
Regenerieren F-3
Sicherungskopien F-6
Vorteile E-4
Wiederherstellen F-3
Zustinde F-2
Online-Ersatzlaufwerk 1-12
Physisch 1-8, E-1
Hinzufiigen E-15
Hochstzahl im Array E-4
Kapazitit E-4
Spiegelung E-5, E-9
Laufwerkseinschiibe, IDs 1-6
Laufwerkspiegelung 1-12. Siehe
auch RAID 1
Laufwerkstrager 2-14
LEDs
Abwechselnd griin
und gelb 4-6
Blinken F-4
Bypass- Anschluss 4-24
Empfangen 4-2
Fehler 4-18,4-23
Fehleranzeige 4-16
Griin 4-9
Festplattenlaufwerk 3-5, F-1
Fibre Channel Array F-1
Gelb 4-1, 4-6,4-16, F-1
Blinken 4-6
Griin 4-16, 4-18

Index

LEDs Fortsetzung
Laufwerk 2-14, 4-22
Laufwerkstriger 4-1
Laufwerkszugriff 4-21
Liifterbaugruppe 3-4,
4-5,4-16
Netzspannung 4-6, 4-23
Netzteil 3-3, 4-6
Online 4-21
Blinkend 4-22
RA4100 3-2
Senden 4-2
Sichtbarkeit 2-28
Status 4-18
Statusanzeige 4-16
Verwenden 4-1
Vorderseite 3-2
LED:s fiir installierten GBIC 4-24
Leerblenden 2-9
Entfernen 2-10
Leistung
Abstimmen 1-7
Datenzugriff E-10
Verbessern 1-13
Fehlertoleranz E-5
/0O E-6
Logische Laufwerke 1-8
Maximierung D-2
Reduziert E-19
Uberwachen 1-7
Verbesserung E-7, E-12
Leistungsfahigkeit
Steigerung E-5
Leistungstypenschild, elektrische
Leistungswerte 2-7
Logical Drive
Schaltflichen 5-31
Logische Konfigurationsansicht
Beispiel einer Array-
Erweiterung 5-14
Beispiel mit einem Array 5-10
Beispiel mit zwei Arrays 5-12
Logische Volumes Siehe Volumes,
logisch

11
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Logisches Laufwerk
Erhohen der
Speicherkapazitit 5-16
Erhohung der Kapazitit
Windows 2000 5-16
Windows NT 5-16
Erweiterungsassistenten,
Abbildung 5-15
Kapazititserhohung 5-16
Open Server 5-16
Unixware 5-16
Unterstiitzte
Betriebssysteme 5-16
Wiederherstellen 5-43
Wiederherstellen,
Abbildung 5-44
Liifterbaugruppe 1-2
Austauschen 4-5
Fehlerbeseitigung 4-5
LED-Anzeigen 3-4,4-5
Luftzirkulation 2-6

Maximum
StartgroBe, aktivieren 5-37
Meldungen
POST F-2,F-4,F-6
Merkmale
Vorderseite 1-4
Microsoft Windows NT  Siehe
Windows NT
Migrate RAID/Stripe Size,
Bildschirm 5-19
Migration
Stripe-Grofle 5-18
Montagetriger 2-1,2-10
Ausrichten 2-12
Befestigen 2-12,2-13
Bestimmen 2-12
More Information, Schaltfldche,
Array Configuration
Utility 5-30

NetWare
ACU, Offline-
Verwendung 5-4
Auto-Konfigurationsassistent,
Abbildung 5-39
Benutzerdefinierte
Konfiguration 5-40
Benutzerdefinierte
Konfiguration eines
Arrays 5-40
Erweitern eines Arrays 5-42
Fehlerhaftes Laufwerk
(Modus) 5-43
Hauptkonfigurationsansicht,
Abbildung 5-40
Hinzufiigen von
Ersatzlaufwerken 5-43
Kapazititserweiterung 1-12
Konfigurieren von
Ersatzlaufwerken 5-43
Offline-Verwendung des
ACU 5-4
Online-Kapazitits-
erweiterung 1-7, E-17
Optimieren der Leistung des
Array Controllers 5-46
Wiederherstellen eines
logischen Laufwerks,
Abbildung 5-44
Wiederherstellungs-
modus 5-43
NetWare Online Array
Configuration Utility See
CPQONLIN
Netzkabel 2-30
Abziehen 1-15
AnschlieBen 2-3
RA4000 4-15
RA4100 2-30
Netzschalter 1-15
Fibre Channel Array 1-15
Positionen 1-15
Stromversorgung 3-1



Netzteile 1-2
Anschliefen 2-31
Ausbauen 2-28
Austauschen 4-6
Befestigen 4-16
Deaktivieren der

Stromversorgung 1-15
Einsetzen 4-16
Ersetzen 1-6,4-14
Fehlerbeseitigung 4-6
Griff 4-15, 4-16
Herausnehmen 1-6
Hinzufiigen 1-15
Hot-Plug-Fahigkeit 1-6, 4-14
LED-Anzeigen 3-3
Losen 4-15
Redundant 1-2, 1-6,
1-15, 2-31

Verriegelung 4-15

Nicht belegter Speicherplatz
Hinzufiigen zum Array 5-5

Novell NetWare Siehe NetWare

0
Online
Hilfe 5-6
Konfiguration des Array
Controllers 5-4
Umstellung

Andern der RAID-Stufe 5-20

Andern der Stripe-GroBe 5-20

Online-Ersatzlaufwerke E-4
Beschriankungen E-10
Definition E-10

OpenServer, Kapazititserhohung

logischer Laufwerke 5-16
Optimiertes Anforderungs-
management E-14

Options ROMPaq 6-1

0S/2, Kapazititserhohung logischer
Laufwerke 5-16

Index

P

Partitionen
Kapazititserhohung 5-17
Wiederherstellen F-6
Partitionierungsprogramme von
Drittanbietern 5-17
Physische Laufwerke
Nach Grof3e
zusammenfassen 5-13
Piktogramme
Symbole an den Gerédten xi
Platine
Array-Beschleuniger 1-14
Controller 1-13
Platinen
Controller 1-7
Entfernbar 1-14
Option
Einbau 2-3
Ports
Bypass-Modus 4-24
Gemeinsame Nutzung der
Bandbreite D-3
Identifikation D-5
Position
Markieren 2-10
POST E-14
Meldung F-4
1779 F-6
Fehlerhafte Laufwerke F-2
Prioritétseinstellungen 5-42
Protokollebenen D-9
Punkt-zu-Punkt-Verbindung D-2
Beispiel D-3
Erforderliche
Komponenten D-4
Innerhalb eines FC-AL D-5

13
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RA4000 Controller

Anschliefen 2-3
Arrays
Mehrere E-4
Spanne E-4
Ausbauen 4-7, 4-9
Ausfall 1-14, 4-7
Austauschen 1-14, 4-7
Auswurfhebel 4-7
Automatisches Anpassen
der Leistung 1-14
Cache-Speicher
16 MB 1-7
64 MB 1-7
Aufriistung  1-7
Auswechselbar 1-7
Einschalten 4-9
Elevator Trend Sorting E-14
FC-AL D-7
Fixieren 4-8,4-10
Funktionen 1-7
I/O-Anforderung E-14
LEDs 4-3
Leseanforderung 1-13
Optimiertes Anforderungs-
management E-14
Punkt zu Punkt D-4
Unterstiitzte SCSI-
Formate 1-7
Verriegelungen 4-7, 4-8, 4-10
Verwaltung von Drive
Arrays 1-8
Warteschlangenbetrieb fiir
codierte Befehle 1-14

RA4100 2-1

Befestigen 2-10
Festplattenlaufwerke
Einbau 2-14

Kabel 2-29
LED-Anzeigen F-1
Liiftung 2-9

RA4100 SAN Solution
Support Software
Array Configuration
Utility 5-1
Options ROMPaq 2-4, 5-1
Treiber, fiir Windows NT 5-4
Rack
Ausrichten 2-11
Beliiftung 2-9
Freiraum 2-6
Luftzirkulation 2-9
Schablone 2-10
Temperaturbedingungen 2-6
RAID O 1-12
Definition E-5
Fehler F-2
Nachteile E-9
Vorteile E-7, E-10
RAID 1 1-12
Automatische Daten-
Wiederherstellung E-19
Automatische Zuverlassigkeits-
iiberwachung E-18
Datenwiederherstellungs-
Modus E-19
Definition E-5
Fehler F-2
Regenerieren F-2
Vorteile E-6, E-9
Wiederherstellen F-2
RAID 4 1-12
Automatische Daten-
Wiederherstellung E-19
Automatische Zuverlassigkeits-
iiberwachung E-18
Datenwiederherstellungs-
Modus E-19
Definition E-5
Nachteile E-7, E-8
Vorteile E-8



RAID 5 1-12,E-7
Automatische Daten-
Wiederherstellung E-19
Automatische Zuverlassigkeits-
tiberwachung E-18
Datenwiederherstellungs-
Modus E-19
Definition E-5
Fehler F-5
Vorteile E-6
RAID-Migration 5-18
RAID-Stufen 1-5
Definition E-5
Unterstiitzung 1-7
Verwenden verschiedener E-5
Réndelschrauben 2-13, 4-17
Rebuild-Prioritidt 5-32
Redundante Arrays preiswerter
Laufwerke Siehe RAID-Stufen
Riegel
Festplattenlaufwerk 2-14,
4-22
RJ-45-Anschlussbuchse xi
ROMPaq
System
Ausfiihren 2-4

S

SAN Switch 16
Abbildung 2-25
Boot-Reihenfolge 3-1
Einbau 2-3
Installieren 2-24
Komponenten 1-1, 3-1
Position 2-24
Rack 2-24

SAN Switch 8
Abbildung 2-19, 2-21, 2-23
Boot-Reihenfolge 3-1
Einbau 2-3
Installieren 2-18, 2-22
Komponenten 1-1, 3-1
Position 2-18, 2-22
Rack 2-18,2-22

Index

Schrauben 2-12,2-13
Befestigung 2-1
Schraubendreher 2-1
SCSI
Bus 1-6
Fast 1-2
Fast-Wide 1-2
Festplattenlaufwerke 1-14
IDs 2-14
Prioritidt 1-6
Zuordnen 1-6
Wide-Ultra 1-2
Selbsttest bei
Inbetriecbnahme Siehe POST
Server
Aktualisieren der
Firmware D-4
Betriebssystem 1-12
Boot-Reihenfolge 2-3, 3-1
Daten 1-13
Einschalten 3-1, 4-9
Mehrere D-3
Verbinden 1-1,1-7
Sicherungskopien F-6
Smart Array Controller
Konfigurieren 5-5
SmartStart and Support
Software CD 1-2
FC-AL D-7
Informationen 5-1
Punkt-zu-Punkt D-4
Speicher
ECC 1-7,1-13
Erkennen von Fehlern 1-13
SSpP
Definition 1-8
RA4000 Controller
Funktionen 1-7
Schema 1-9
Standby 1-15
Startgrofle, Maximieren 5-37
Steckplitze, Host-Adapter 2-3
StorageWorks RAID Array 4100
Boot-Reihenfolge 3-1

15
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StorageWorks RAID
Array 4100 2-3
Installation
Erforderliche Teile 2-1
Stripe-Grofie
Definition 5-36
Fehlertoleranz 5-36
Umstellung 5-18
Stromaufnahme
Ausgleichen 2-6
Stromausfall 1-13
Stromkabel
Storage Hub 3-1
Stromversorgung
Anschlieen 2-30
Ein- und Ausschalten F-6
Einschalten 3-1
Fehlerhaft F-6
Netzschalter 3-1
Reihenfolge 2-3
System 1-15
Switch
FC-AL
Bypass-Modus 4-25
Einbau 2-3
LED-Anzeigen 4-25
Switch, FC-AL
Abbildung 2-17
Einschalten 3-1
Kabelverbindung 2-3
Komponenten 1-1, 2-2, 3-1
Switch, SAN
Einbau 2-3
Kabelverbindung 2-3
Komponenten 2-1,2-2
Switch, SAN 16
Abbildung 2-25
Einschalten 3-1
Komponenten 3-1
LED-Anzeigen 4-27
Switch, SAN 8
Abbildung 2-19, 2-21, 2-23
Einschalten 3-1
Komponenten 1-1, 3-1
LED-Anzeigen 4-26,
4-28, 4-30

Symbole
An den Geriten xi
Im Text xi
System Configuration
Utility D-4, D-7
Systems ROMPaq D-4, D-7

I

Tabelle
Data Striping-Optionen E-11
Stripe-Grofe,
Fehlertoleranz 5-36
Tape Libraries
ESL9198DLX 1-2
ESL9326D 1-2
ESL9326DLX 1-2
Komponenten 1-2
SSL 2020 AIT 1-2
StorageTEK 1-2
TL891 1-2
TL895 1-2
Technische
Kundenunterstiitzung  xiii
Telefonnummern xiv
Temperatur
Betrieb 2-8
Empfohlene maximale
Betriebsumgebungs-
temperatur Siehe TMRA
Standard 2-6
Textkonventionen X
TMRA 2-8
Tochterplatinen 1-14
Triger
Befestigen Siehe
Montagetriger
Treiber
Betriebssystem D-4, D-7
Installieren 2-4
Installieren 2-26



u

Uberbriickung
Sicherstellen der
Kontinuitit D-3
Umstellung
RAID-Stufe 5-18
RAID-Stufe, online 5-20
Stripe-Grofe, online 5-20
UnixWare, Kapazitidtserhohung
logischer Laufwerke 5-16

vV

Verriegelungen
Festplattenlaufwerk 4-21
Verteilerkabel 2-6, 2-7
Vorderseite
LED-Anzeigen 3-2
Vorsicht
Array Configuration
Utility 5-38
Elektrischer Schlag xii
Schrankstabilitidt xii

Index

W

Warteschlangenbetrieb, codierte
Befehle 1-7,1-14
Weitere Informationsquellen  xii
Wiederherstellungsmodus  5-43,
E-10
Windows 2000, Erhhung
der Kapazitit logischer
Laufwerke 5-16
Windows NT
ADU FE-2
Erhohung der Kapazitit
logischer Laufwerke 5-16
Kapazititserweiterung 1-12
Online-Kapazitits-
erweiterung 1-7, E-17
www.compaq.com Xiii, xiv

Z

Zugriffssteuerungsliste 1-8
Zusammenfassen physischer
Laufwerke 5-8
Zyklische
Redundanzpriifung Siehe CRC
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